
Principle Detailed evaluation criteria Valid data sources Evidence Initial comments Initial request for additional information Organisation's answer to initial request for additional  Comments on organisation's answer to initial request Further request(s) for additional information Organisation's answer(s) to further request(s) for  Comments on further answers by organisation Evidence provided by the organisation to support answer(s) Preliminary score (Yes/No/NA) Organisation's comments on preliminary score Final score (Yes/No/NA) Justification for final score Final comments by organisation  (max. 600 characters)

Principle 1 Comments on further answers by organisation
1.1 Does the organisation publish its 

statutes/constitution on its website and 
are they retrievable through the home 
page (or sub‐levels of the home page 
accessible through the home page) of 
its website?

Is the webpage where the documents can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website FIFA Statutes (2016) Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

1.2 Does the organisation publish its 
internal regulations on its website and 
are they retrievable through the home 
page (or sub‐levels of the home page 
accessible through the home page) of 
its website?

Does the organisation publish a comprehensive set of principles that establish the internal 
workings of the organisation in more detail than the statutes do?

Do these principles detail the working of at least the board, general assembly, management, and 
all of its standing committees?

Is the webpage where the documents can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website FIFA Governance Regulations 
(2016)

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

1.3 Does the organisation publish its sports 
rules on its website and are they 
retrievable through the home page (or 
sub‐levels of the home page accessible 
through the home page) of its website?

Does the organisation publish a comprehensive set of principles that establish the rules governing 
competition? 

Is the webpage where the documents can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website FIFA IFAB Laws of the Game (2018‐
2019); FIFA Laws of the Game ‐ 
Futsal (2014‐2015); FIFA Laws of 
the Game ‐ Beach Soccer (2014‐
2015)

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

1.4 Does the organisation publish its 
organisation chart on its website and 
and is it retrievable through the home 
page (or sub‐levels of the home page 
accessible through the home page) of 
its website?

Does the organisation publish an an organisation chart with multiple hierarchical levels? 

Is the webpage where the chart can be downloaded linked (either directly or via a chain of links) 
to the homepage of the website?

Organisation’s website FIFA Activity Report (2017), p. 45; 
"About FIFA": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/index.html; FIFA Circular No 
1548

The bottom of the "About FIFA" page 
mentions a page entitled "FIFA Divisions & 
Organisational Chart", but said link does not 
forward one to the aforementioned chart. 
The only organisational charts are to be 
found in the 2017 Activity Report (however, 
this does not mention the FIFA Council, nor 
the individual standing committees), as well 
as one solely regarding the position of the 

NA NA NA NA NA NA NA No https://www.fifa.com/governance/how‐fifa‐works/index.html;  Circular 
1548 indeed contains an organisation chart (and is thus available on 
the website)

Yes Organisation chart is very difficult to find. We suggest 
giving it a more prominent place on the website.

Principle 2
2.1 Did the organisation publish the agenda of 

its latest general assembly meeting on its 
website before the meeting took place and 
is it retrievable through the home page (or 
sub‐levels of the home page accessible 
through the home page) of the website? 

Is the webpage where the document can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website FIFA Agenda 68th Congress 
(2018); "68ème Congrès de la 
FIFA, 12 juin 2018":  
https://fr.fifa.com/about‐
fifa/videos/y=2018/m=6/video=co
ming‐soon‐68th‐fifa‐congress‐
2018‐2955354.html

Agenda published on June 8th, 2018; 
Congress held on June 13th, 2018.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

2.2 Does the published agenda contain the 
various agenda items with a word of 
explanation, the list of topics to be 
discussed and specify which items shall be 
put to the vote?

Does the document list agenda items? 

Does the document provide words of explanation with a number of agenda items?

Does the document specify items that shall be put to the vote?

Published agenda of the general 
assembly

FIFA Agenda 68th Congress (2018) Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

2.3 Does the organisation publish the minutes 
of its latest general assembly meeting on its 
website and are they retrievable through 
the home page (or sub‐levels of the home 
page accessible through the home page) of 
the website?

Is the webpage where the document can be downloaded linked (either directly or via a chain of links) to 
the homepage of the website?

Organisation’s website FIFA Official Documents ‐ FIFA 
Congress: 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/official‐
documents/organisation/index.ht
ml#fifaCongress

Minutes generally get published on FIFA's 
official website. However, the 2017 (and 
2018) minutes are unavailable at the time of 
research.

NA NA NA NA NA NA No No

2.4 Do the minutes of its general assembly 
meeting give a summary of the 
deliberations and ballots?

Does the document give a summary of deliberations?

Does the document give a summary of ballots cast (exact voting results in numbers or percentages)?

Published general assembly 
minutes

FIFA Congress Minutes (2016) Most recent minutes are not available. 
However, FIFA minutes generally do contain 
information on voting results (more 
specifically votes in favour/against).

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 3
3.1 Does the organisation publish public 

versions of the minutes of all the board 
meetings that took place during the past 12 
months on its website (retrievable through 
the home page or sub‐levels of the home 
page)?

Does the organisation report on decisions taken in all its board meetings that took place during the past 12 
months via its website? 

Is the webpage or document where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Note that, for reasons of privacy, the organisation does not need to publish the official minutes. The 
organisation may produce a public version of the minutes, but it may also publish newsletters on its website 
that contain reporting on decisions.

Organisation’s website FIFA Council 4th Meeting(May 
2017): 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2017/m=5/news=fifa‐
council‐prepares‐congress‐takes‐
key‐decisions‐for‐the‐future‐of‐t‐
2883353.html; FIFA Council 5th 
Meeting (October 2017): 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2017/m=10/news=fif
a‐council‐approves‐key‐
organisational‐elements‐of‐the‐

FIFA Council meeting minutes are only 
available publically in the form of 
newsletters reporting on decisions made.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

3.2 Does this version contain an explanation 
behind the rationale of certain (key) 
decisions?

Do reports on decisions provide information on the rationale behind some decisions? 

Is this the case for at least half of the board meetings?

Reports available on website FIFA Council 4th Meeting(May 
2017): 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2017/m=5/news=fifa‐
council‐prepares‐congress‐takes‐
key‐decisions‐for‐the‐future‐of‐t‐
2883353.html; FIFA Council 5th 
Meeting (October 2017): 
https://www.fifa.com/about‐

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

3.3 Does the organisation publish public 
versions of the minutes of standing 
committee meetings that took place during 
the past 12 months on its website 
(retrievable through the home page or 
sub‐levels of the home page)?

Does the organisation report via its website on decisions taken in standing committee meetings that took 
place during the past 12 months? 

Does the organisation report on decisions taken in all of its standing committees?

Is the webpage or document where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Note that, for reasons of privacy, the organisation does not need to publish the official minutes. The 
organisation may produce a public version of the minutes, but it may also publish newsletters on its website 
that contain reporting on decisions.

Organisation’s website FIFA Standing Committees: 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/index.html

Contrary to the FIFA Council page, which still 
provides the reader with information on 
Council meetings via newsletters, the pages 
dedicated to the nine Standing Committees 
only provide information on their members 
and functions.

NA NA NA NA NA NA NA No According to art. 23 par. 9 of the FIFA Governance Regulations, the 
meetings of the standing committees are confidential. Furthermore, the 
standing committees shall advise and assist the FIFA Council and the 
general secretariat  in fulfilling their duties. However, FIFA and each 
standing committee could decide whether to publish any of their 
decisions on FIFA.com (as mentioned herein, the decisions of the FIFA 
Council are published as well wherease its meetings are as well 
confidential as per art. 9 par. 6 of the FIFA Governance Regulations).

No While it would not be productive to publish every 
decision taken by the standing Committees, we 
suggest giving anonimised reports of meetings 
whenever appropriate.

Principle 4
4.1 Does the organisation’s website list the 

names of all the current members of the 
board?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html; 
FIFA Governance Report (2017), p. 
37

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

4.2 Does the organisation’s website list the 
start and end date of the mandate of each 
individual member of the board? 

Does the information include the start and end dates of the mandates of all its  elected  officials?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html; 
FIFA Governance Report (2017), p. 
37

No specific term dates available on the 
relevant webpage (save for the year the term 
started). No further information in minutes 
or annual Activity, Governance or Financial 
Reports either.

NA NA NA NA NA NA NA No No

4.3 Where applicable, does the website also 
state the duration and the number of 
previous mandates?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html; 
FIFA Governance Report (2017), p. 
37

See 4.2 NA NA NA NA NA NA NA No One could retrieve information on different terms in the respective 
minutes (Council, Congress). However, no such information is directly 
on FIFA.com

No We suggest publishing said information on the 
website.

4.4 Does the organisation’s website provide 
biographical information about each 
individual board member, including at least 
their professional background?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

4.5 Does the organisation’s website provide 
information on other positions in sport 
organisations held by each individual board 
member?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Note: the organisation only fulfils the criteria if it publishes information on other postitions in all other sport 
organisations.

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report; interview with 
organisation representative; web 
search

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html; 
"Profile ‐ HRH Prince Abdullah 
(FIFA)": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/people=30311/index.html

The webpage on the members of FIFA's 
Council does not contain information on 
members' positions in other sports 
federations, outside of FIFA. For example, 
HRH Prince Abdullah is also President of the 
Asian Hockey Federation, and member of the 
Executive Board of the International Hockey 
Federation.

NA NA NA NA NA NA NA No No

4.6 Does the organisation’s website list at least 
one (general) e‐mail address, which may be 
used to contact the board?

Does the organisation publish either the contact details for one or more board members or does it provide 
a general address and is explicit reference made to the address being a contact for the board?

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

Contact FIFA: 
https://www.fifa.com/contact

The only contact form available is a general 
FIFA one. No specific addresses are 
mentioned for those wishing to contact the 
Board or its members.

NA NA NA NA NA NA NA No No

Principle 5
5.1 Does the organisation’s website list basic 

information for each member federation?
Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA ‐ Associations": 
https://www.fifa.com/association
s/; FIFA Member Associations Fact 
Sheet: 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/fifafacts/organisation/52/
00/10/factsheet‐
13916_neutral.pdf

Route: FIFA Homepage → "Who We Are" → 
"Associations"

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

5.2 Does the organisation’s website list contact 
details for each member federation?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA ‐ Associations": 
https://www.fifa.com/association
s/

Route: FIFA Homepage → "Who We Are" → 
"Associations" → Select a Specific 
Association → AssociaƟon Details

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

5.3 Does the organisation’s website list 
information about the number of member 
federations?

Can the information be retrieved either on a webpage or in the minutes of the general assembly or in the 
annual report? 

Is the webpage where the information can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Organisation’s website; minutes 
of the general assembly; annual 
report

"FIFA ‐ Associations": 
https://www.fifa.com/association
s/; FIFA Member Associations Fact 
Sheet: 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/fifafacts/organisation/52/
00/10/factsheet‐
13916_neutral.pdf

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 6 µ
6.1 Does the organisation publish its most 

recent activity report on its website and is it 
retrievable through the home page (or 
sub‐levels of the home page accessible 
through the home page) of the website?

Did the organisation publish a report in the past 12 months that reports on its activities?

Is the webpage where the report can be retrieved linked (either directly or via a chain of links) to the 
homepage of the website?

Note: the report can be published either separately or as an integral part of the annual policy plan.

Organisation’s website FIFA Activity Report (2017): 
https://resources.fifa.com/image/
upload/fifa‐activity‐report‐
2017.pdf?cloudid=ic8tqa7tb7lq4t
1e634a

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

6.2 Does the organisation publish the 3 most 
recent annual reports on its website and 
are they retrievable through the home page 
(or sub‐levels of the home page accessible 
through the home page) of the website?

Does the organisation publish on its website the last 3 annual activity reports (that are or should have been 
produced) and are they retrievable through the home page (or sub ‐levels of the home page accessible 
through the home page) of the website?

Note: this indicator is not applicable If the organisation has been established less than 3 years ago.

Organisation’s website FIFA Activity Report (2017):  
https://resources.fifa.com/image/
upload/fifa‐activity‐report‐
2017.pdf?cloudid=ic8tqa7tb7lq4t
1e634a; FIFA Activity Report 
(2016): 
http://activityreport.fifa.com/201
6/en/1‐1; FIFA Activity Report 
(2015): 

Note, however, that FIFA's Activity Report is 
only directly available for 2017 (aside from 
those preceding 2014); The Reports for 2015 
and 2016 are missing from the aggregation 
page and require using the site's search 
function.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

6.3 Does the most recent annual report set out 
the organisation’s objectives and how they 
have been accomplished over the past year 
through concrete actions?

Did the organisation produce an activity report in the past 12 months?

Does the most recent activity report provide a summary of concrete actions undertaken?

Does the latest activity report establish an explicit link between the actions undertaken and concrete 
objectives?

Most recent annual report FIFA Activity Report (2017), pp. 
28, 30, 48‐49, 56‐57

Examples of objectives and how they have 
been achieved.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

6.4 Does the most recent activity report contain 
a report on the activities of all the standing 
committees?

Did the organisation produce an activity report in the past 12 months?

Does the most recent activity report provide information on the activities of all standing committees 
(beyond the meeting dates and the number of meetings held)?

Most recent annual report FIFA Governance Report (2017), 
pp. 38‐39

The only information on standing 
committees to be found in reports is located 
in the Governance Report (rather than the 
Activity Report), and only mentions the 
functions of the committees, without 
providing details on their meetings.

NA NA NA NA NA NA NA No No

6.5 Does the most recent activity report include 
information on the championships and 
events (co‐)organised by the organisation?

Did the organisation produce an activity report in the past 12 months?

Does the most recent activity report include information on the championships and events (co‐) organised 
by the organisation?

Does the information include at least four of the following elements: governance, revenue, sponsors, 
media coverage, infrastructure, attendance, athlete participation, results?

Most recent annual report FIFA Activity Report (2017), pp. 60‐
71

Different details are provided depending on 
the tournament covered. However, there is 
generally limited to no information relating 
to the eight elements listed as part of the 
indicator (i.e., no single element features in 
each and every tournament's description)

NA NA NA NA NA NA NA No No

Principle 7
7.1 Does the organisation publish its most 

recent financial statements (externally 
audited according to recognised 
international standards) on its website and 
are they retrievable through the home page 
(or sub‐levels of the home page accessible 
through the home page) of the website?

Note: the statements can be included in the annual report or in a separate document, published on its website 
in accordance with indicator 1.1.

Organisation’s website FIFA Financial Report (2017), pp. 
113‐114

Mention of PWC's audit of FIFA's financial 
statements.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

7.2 Does the organisation publish its 3 most 
recent financial statements (externally 
audited according to recognised 
international standards) on its website and 
are they retrievable through the home page 
(or sub‐levels of the home page accessible 
through the home page) of the website?

Does the organisation publish on its website the last 3 annual financial statements (that are or should have 
been produced) and are they retrievable through the home page (or sub ‐levels of the home page 
accessible through the home page) of the website?

Note: this indicator is not applicable If the organisation has been established less than 3 years ago.

Organisation’s website FIFA Financial Report (2017): 
https://resources.fifa.com/image/
upload/fifa‐financial‐report‐
2017.pdf?cloudid=pinrmrodexmn
qoettgqw; FIFA Financial Report 
(2016): 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/affederation/footballgov
ernance/02/87/89/44/fr2016digit

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 8
8.1 Does the organisation’s latest annual report 

in‐clude a statement (report) on 
remuneration?

Does the organisation report on remuneration by providing at least general figures? 

Is the information included in either the financial report or the annual report?

financial report; annual report FIFA Governance Report (2017), p. 
51; FIFA Financial Report (2017), 
pp. 104‐105

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

8.2 Does the remuneration report include a 
statement on the organisation’s 
remuneration policy, including the 
procedure and rules governing the 
establishment of the remuneration of the 
board members and (where applicable) 
major changes to the remuneration policy 
that were implemented since the last 
report?

Note: the remuneration policy can be included in the annual report or in a separate docu‐ment, published on 
its website in accordance with indicator 1.1.

financial report; annual report; 
organisation’s website

FIFA Governance Report (2017), 
pp. 50‐52

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

8.3 Does the remuneration report include a 
separate statement on the remuneration of 
the board members, including any fringe 
benefits, in an anonymous or aggregated 
manner?

financial report; annual report FIFA Governance Report (2017), p. 
51

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

The organisation publishes information about 
its board members on its website.

The organisation publishes information about 
its members (national federations) on its 

website.

The organisation publishes general activity 
reports on its website.

The organisation publishes on its website financial 
statements that are externally audited according to 

recognised international standards.

The organisation publishes regulations and reports 
on the remuneration, including compensation and 
bonuses, of its board members and management 

on its website.

The organisation publishes its 
statutes/constitution, internal regulations, 
sports rules, and organisation chart on its 

website. 

The organisation publishes the agenda and minutes 
of its general assembly meeting on its website. 

Indicator

The organisation publishes board and standing 
committee decisions on its website. 



8.4 Does the remuneration report include a 
separate statement on the remuneration of 
senior management, including any fringe 
benefits, in an anonymous or aggregated 
manner?

financial report; annual report FIFA Governance Report (2017), p. 
51, p. 53

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 9
9.1 Does the most recent annual report provide 

an (anonymised) overview of the 
declarations of conflicts of interest and the 
decisions in which conflicts of interest were 
involved?

Did the organisation produce an annual report in the past 12 months?

Does the most recent annual report include an (anonymised) overview of the declarations of conflicts of 
interest made by board members and the board decisions in which conflicts of interest were involved?

Most recent annual report FIFA Governance Report (2017), 
FIFA Activity Report (2017), FIFA 
Financial Report (2017)

No mention of conflict of interest in either 
Governance, Activity or Financial Reports.

NA NA NA NA NA NA NA No No

9.2 Does the latest annual report explore the 
corruption risks faced by the organisation 
and how it aims to control these risks?

Did the organisation produce an annual report in the past 12 months?

Does the most recent annual report include an explicit section covering risks?

Does the section address corruption risks faced by the organisation and how it aims to control these?

Most recent annual report FIFA Governance Report (2017), p. 
19

No mention of corruption risks in the Activity 
Report. While the Governance Report 
mentions the creation of a Risk Panel, further 
information is lacking.

NA NA NA NA NA NA NA No No

Principle 10
10.1 Does the organisation publish a multi‐

annual policy plan?
Did the organisation publish a plan that lays out the policies to be imple‐mented in the next two years or 
more?

Most recent annual report FIFA 2.0 ‐ The Vision for the 
Future (2016); "FIFA President 
Infantino unveils 'FIFA 2.0: The 
Vision for the Future'": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2016/m=10/news=fif
a‐president‐infantino‐unveils‐fifa‐
2‐0‐the‐vision‐for‐the‐future‐
2843428.html; "FIFA Secretary 
General and AIFF launch strategic 
plan for Indian football": 
https://www.fifa.com/developme
nt/news/y=2014/m=10/news=fifa‐
secretary‐general‐and‐aiff‐launch‐
strategic‐plan‐for‐indian‐footb‐
2457548.html

National member associations from time to 
time create strategic plans in cooperation 
with FIFA (see evidence for example). 
However, no long‐term strategic plans were 
found on the part of FIFA itself. FIFA 2.0, 'the 
first roadmap in its history', lacks clear 
objectives and intended actions.

NA NA NA NA NA NA NA No In order to track implementation of the priorities as outlined in the 
strategic document “FIFA 2.0: The vision for the future” more 
accurately, an internal document called “the FIFA President + Secretary 
General FIFA 2.0 Priorities” was created in February 2017 and was used 
to regularly track implementation during 2017 and 2018. In this 
context, several reports have been prepared based on that document: 
namely in Q2, Q3 and Q4 2017 and in Q1 2018. 
FIFA is currently finalising the report that will cover Q1, Q2 and Q3 
2018, which, together with the knowledge of the applied processes in 
the last 18 months, will contribute to the creation of the new set of 
activities, with associated deliverables and priorities that can be 
tracked in a SMART way (i.e. to link activities to KPIs). This would 
constitute the basis to develop the FIFA Operational Plan, initially 
covering 2019 and subsequently for the whole cycle (i.e. 2019 to 2022).

In addition, FIFA administration established bi‐monthly activity 
reporting and also created the Bureau of the Management Board to 
facilitate decision making with respect to the matters engaging FIFA to 
financial expenditure above USD 300 K.

Yes We suggest publishing said information on the 
website.

10.2 Does this plan include a long‐term financial 
planning?

Did the organisation publish a plan that lays out the policies to be imple‐mented in the next two years or 
more?

Does this plan include the financial planning for the next two years or more?

Most recent annual report FIFA 2.0 ‐ The Vision for the 
Future (2016), p. 16; FIFA 
Financial Report (2017), pp. 30‐37

See 10.1; FIFA 2.0 states that "FIFA will invest 
more than USD 4 billion in developing 
football" by 2026, but aside from this general 
mention no further details are provided. In 
addition, long‐term financial planning is 
published as part of the FIFA Financial 
Report, rather than being included in a multi‐
annual strategic plan.

NA NA NA NA NA NA NA No o Long term financial planning is published as part of the FIFA Financial 
Report on an annual basis.
o However, the budget for the next cycle to support the multi‐annual 
planned delivery of our statutory objectives and new strategic 
initiatives is always approved at the Council and at the FIFA Congress 
the year prior to the next cycle, thus guaranteeing that FIFA 
administration has a clear picture in order to plan, execute and deliver 
its core business and to adjust the budget for new strategic initiatives, if 
needed.
o The Council is also required to approve the budget with 
proposal/decision on certain key initiatives that may require to be 
created after the start of a cycle. For instance, the latest Council 
meeting on 26 October 2018 approved:
‐ The increase of the budget for the FIFA Forward Development 
Programme by 20%, as part of the enhanced FIFA FORWARD 2.0 
regulations.
‐ The creation of the Football for Schools programme including the 
adoption of the necessary budget. 
‐ For more info please see: https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2018/m=10/news=fifa‐council‐makes‐key‐decisions‐for‐the‐
future‐of‐football‐development.html

Yes

10.3 Does this plan outline specific objectives 
and envisioned actions?

Did the organisation publish a plan that lays out the policies to be imple‐mented in the next two years or 
more?

Does the document formulate specific objectives (what does the organisation want to achieve?) and 
actions (how does the organisation want to achieve this?)?

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

See 10.1 NA NA NA NA NA NA NA No See 10.1 No

10.4 Does this plan outline key performance 
indicators that establish concrete 
operational goals?

Did the organisation publish a plan that lays out the policies to be imple‐mented in the next two years or 
more?

Does the document formulate specific objectives (what does the organisation want to achieve?) and 
actions (how does the organisation want to achieve this?)?

Does the document outline key performance indicators that establish concrete operational goals?

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

See 10.1 NA NA NA NA NA NA NA No See 10.1 No

10.5 Has the organization published an annual 
policy plan which is based on the multi‐
annual policy plan in the past twelve 
months?

Did the organisation publish a (separate) document outlining an annual plan which is based on the multi‐
annual policy plan in the past twelve months?

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

See 10.1 NA NA NA NA NA NA NA No See 10.1 No

10.6 Has the organization published an annual 
budget which is based on the long‐term 
financial planning in the past twelve 
months?

Did the organisation publish a (separate) document outlining an annual budget which is based on the long‐
term financial planning in the past twelve months?

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

FIFA Financial Report (2017), pp. 
30‐37, pp. 38‐39

Long‐term financial planning, and annual 
budgets, are published as part of the FIFA 
Financial Report, rather than being included 
in a multi‐annual strategic plan.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 11
11.1 Does the organisation publish the amount 

of allocated funding per member federation 
and funded development project?

Is the webpage where the related documents can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website; activity 
report; financial report

FIFA Financial Report (2017), pp. 
42‐53

No information on individual projects 
funded. However, there is nonetheless 
detailed information regarding funds 
provided per member association and per 
general kind of activity.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

11.2 Does the organisation publish the criteria 
that determine the amount of funding 
allotted to member federations and 
development projects?

Is the webpage where the related documents can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website; activity 
report; financial report

FIFA Financial Report (2017), p. 45 The footnotes of FIFA's 2017 Financial Report 
(p. 45) state that "The amount of Forward 
funds to which each member association is 
entitled varies, with some member 
associations also eligible for travel and 
equipment solidarity funding (e.g. those that 
need the most assistance or are 
geographically isolated)." However, no 
further details available regarding the 
criteria used for determining eligibility for 
funding.

NA NA NA NA NA NA NA No Criteria for the allocation of development funding, conditions etc. are 
contained in the FIFA Forward Development Programme Regulations, 
which are publically available:
https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐forward‐development‐
programme‐regulations‐2790869.pdf?cloudid=vnar7zbscpvdncc47h27 

Yes

11.3 Does the federation publish the 
deliverables of the funded development 
projects?

Is the webpage where the related documents can be downloaded linked (either directly or via a chain of 
links) to the homepage of the website?

Organisation’s website; activity 
report; financial report

FIFA Activity Report (2017), pp. 35‐
40

FIFA only provides limited information on 
deliverables of funded development 
projects, generally only stating a few 
examples (see source), and the total number 
of projects funded.

NA NA NA NA NA NA NA No No

The organisation publishes its strategic plan on its 
website.

The organisation publishes details on allocated 
funds on its website. 

The organisation reports on corruption risks, 
including conflicts of interest. 



Principle Detailed evaluation criteria Valid data sources Evidence Initial comments Initial request for additional information Organisation's answer to initial request for additional information Comments on organisation's answer to initial request Further request(s) for additional information Organisation's answer(s) to further request(s) for additional information Comments on further answers by organisation Evidence provided by the organisation to support answer(s) Preliminary score (Yes/No/NA) Organisation's comments on preliminary score Final score (Yes/No/NA) Justification of final score Final comments by organisation  (max. 600 characters)

Principle 12
12.1 Do the organisation’s statutes and, 

where applicable, internal regulations 
contain procedures for the 
appointment and reappointment of all 
the members of the board?

Do the organisation’s statutes or internal regulations contain proce‐dures that determine the 
appointment and reappointment of all the members of the board?

Note: under these criteria, board members may be co‐opted or ex officio members. 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 65‐76; FIFA Statutes 
(2016), Art 27, Art 30, Art 33.3; 
FIFA Council and FIFA Committees 
FAQ (2016), p. 1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

12.2 Do the rules governing elections cover 
information on people qualified to vote; 
majority or percentage needed to win 
the election and, where applicable, 
weighting of votes; quorum; and 
election rounds?

Do the rules governing the election of board members include at least information on people 
qualified to vote and majority or percentage needed to win the election?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 73; FIFA Statutes 
(2016), Art 27.3‐27.27.6, Art 30.4 
& 30.9 + Standing Orders of the 
Congress (in FIFA Statutes), Art 
11.1 & 11.2; FIFA Council and FIFA 
Committees FAQ (2016), p. 1

Information regarding % of votes required for 
election of Council (Board) members is not 
mentioned in the sections related to the 
election of the Council, but requires one to 
consult the general section on Elections.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

12.3 Do the rules governing elections ensure 
that the member federations directly 
elect at least 75% of the members of 
the board?

Do the rules governing elections ensure that the member federations directly at least 75% of the 
members of the board?

Note: federations may co‐opt members of the board (in order to help fill gaps in terms of skill and 
expertise in the short term). They should form a minority in the board and may only be appointed 
for a limited period of time. If the latter is not the case, the organisation does not meet the criteria.

If board members are appointed by regional federations, these mem‐bers should be elected by the 
member federations at the regional level.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 27.5, Art 
30.4, Art 33.3‐4; FIFA Council and 
FIFA Committees FAQ (2016), p. 1

All members are chosen by their respective 
confederations.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

12.4 Do the rules governing elections ensure 
that elections take place on the basis of 
secret ballots?

Do the rules governing elections establish that elections always take place on the basis of secret 
ballots?

Note: if the rules establish that secret ballots can be requested for elec‐tions, the organisation does 
not meet the criteria.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 30.1; 
Standing Orders of the Congress 
(in FIFA Statutes), Art 10; FIFA 
Governance Regulations (2016), 
Art 73.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 13
13.1 Does the organisation establish rules that 

ensure that all candidates standing for 
election announce their candidacy at least 
three months before the election takes 
place? 

The indicator applies to candidates for all positions appointed by the general assembly.  Statutes; internal regulations FIFA Statutes (2016), Art 27.1 & 
27.3;  FIFA Governance 
Regulations (2016), Art 71.1

Candidacies must be announced four 
months prior; However, this only concerns 
candidatures for FIFA presidency and Council 
seats. No time frame given for candidates for 
standing committees.

Has FIFA established rules concerning when, at the latest, 
candidates for standing committee positions must announce 
their candidature (similar to the rules mandating that candidates 
for Council positions must announce their intention to run four 
months in advance)?

According to art. 27 (7) of FIFA Statutes the Council shall submit proposals for the positions of 
chairperson, deputy chairperson and members of inter alia the Governance Committee (which is a 
Standing Committee as per art. 39 para 1 (a) of the FIFA Statutes) to the Congress. Proposals shall be 
submitted, in writing, to the general secretariat at least four months before the start of the Congress.    

Indicator fulfilled: Announcement of candidature more than three months before 
appointment.

NA NA NA FIFA Statutes Art. 27.7, Art. 39 (para 1(a)) Yes Yes

13.2 Does the organisation establish rules that 
ensure that all candidates standing for 
election must present their programme to 
the member federations (e.g. at the General 
Assembly)?

Statutes; internal regulations FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 57.2

The FIFA Governance Regulations foresee in 
the possibility of presenting one's 
programme to Congress, but contain no 
obligation to do so.

NA NA NA NA NA NA NA No With regards to the election of the FIFA President, all candidates shall carry out their candidatures and 
campaigns in a fair and reputable manner and, more generally, in a spirit of respect for fundamental 
ethical principles and FIFA Regulations (cf. art. 47 par. 1 of the FIFA Governance Regulations). In addition, 
all candidates shall conduct all campaings with dignity and moderation and with respect for any other 
candidate(s), for FIFA itself and for its member associations (art. 47 par. 3 of the FIFA Governance 
Regulations). Furthermore, and according to art. 57 par. 2 of the FIFA Governance Regulations, the 
candidates standing for election for the position of the FIFA President shall each have the opportunity to 
present their programme to the FIFA Congress. 

With regards to the other members of the FIFA Council, please take note that the members of the FIFA 
Council are not elected by the FIFA Congress but the congresses of their respective confederation. The 
regulations of FIFA, in particular the FIFA Governance Regulations set out formal prerequisites of the 
process, the eligibility criteria for the candidates and any appeal mechanism. However, the statutes of the 
respective confederation may add further requirements and would, since the members of a confederation 
elect the respective member, need to regulate whether the candidates propose their respective 
programme to the congress of the respective confederation. The FIFA Governance Regulations however do 
stipulate in its art. 69 par. 2  that "[c]andidates shall conduct all campaigns with dignity and moderation and 
with respect for any othe rcandidate(s), for FIFA itself and its member associations".  

Regarding other positions such as the chairperson, deputy chairperson and members of the FIFA 
Governance Committee, the Audit and Compliance Committee, both chambers of the Ethics Committee, 
the Disciplinary Committee and the Appeal Committee, which are elected by the FIFA Congress upon 
proposals from the FIFA Council, no such provision exists.

Yes

13.3 Does the organisation establish rules that 
require an open recruitment process in 
which any board vacancies are published 
online, candidates that meet eligibility 
requirements can apply, and clear 
deadlines are set?

Statutes; internal regulations No mention of vacancies published online, 
nor any references to the notion of an open 
recruitment process.

Does FIFA open up the recruitment of Council members (e.g., by 
publishing vacancies online)?

In accordance with art. 27 paras 3‐5 of the FIFA Statutes, Council members are elected by the member 
associations on the occasion of their confederation congresses. Candidates for the FIFA Council are also 
proposed by the member associations.
The members of each confederation must furthermore ensure that they elect at least one female 
candidate (art. 33 par. 5 of the FIFA Statutes).
Except for the conduct of eligibility checks (cf. art. 27 par. 5 of the FIFA Statutes) and observation of the 
election (cf. art. 75 FGR), FIFA is not involved in such process.

Indicator not applicable. NA NA NA FIFA Statutes Art. 27 (para 3‐5), Art. 33 (para 5)
FIFA Governance Regulations Art. 75

NA NA

13.4 Does the organisation establish campaign 
funding rules that restrict contributions 
from private actors to the campaign of a 
presidential candidate and establish a 
system in which officially announced 
candidates that meet a number of specific 
criteria (e.g. backing by a specific number of 
member federations receive funding?

Statutes; internal regulations FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 69

No mention of campaign funding rules with 
regards to electoral campaigns, nor of 
funding provided by FIFA to candidates.

Has FIFA established rules concerning the provision of funds by 
FIFA to candidates for Council positions/the Presidency, while 
limiting contributions made to these individuals by private 
actors?

The election of the FIFA President is governed by art. 27 of the FIFA Statutes and arts 40‐63 FGR.
The election of FIFA Council Members is governed by art. 27 of the FIFA Statutes and arts 64‐76 of the 
FIFA Governance Regulations.

According to arts 47 paras 1 and 2 and 69 FGR, respectively, candidatures and electoral campaigns shall 
be carried out by the candidates in a fair and reputable manner and, more generally, in a spirit of 
respect for fundamental ethical principles and FIFA regulations. Candidates shall conduct all campaigns 
with dignity and moderation and with respect for any other candidate(s), for FIFA itself and its member 
associations.

Indicator not fulfilled: No specific campaign funding rules concerning the provision 
of funds to presidential candidates. 

NA NA NA FIFA Statutes Art. 27 
FIFA Governance Regulations Art. 40‐63, Art. 64‐76

No No

Principle 14
14.1 Do the organisation’s statutes and/or 

internal regulations establish a nomination 
committee that oversees the (re‐)election 
process of the members of the board? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that at least two persons are appointed 
to oversee the election process of board positions appointed by the general assembly?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 27.5, Art 44, Art 62

FIFA allows for the creation of an (ad hoc) 
Electoral Committee. However, this 
committee's function is limited to overseeing 
the election of the President.

NA NA NA NA NA NA NA No The FIFA Governance Committee, consisting of at least three members and not more than 12 members 
electerd by the Congress and with no fewer than half of the committee's members, including the 
chairperson and the deputy chairperson, fulfilling the independenc reiteria defined in art. 5 of the FIFA 
Governance Regulations (art. 27 par. 1 of the FIFA Governance Regulations), supervises the administrative 
process relating to the elections for the position of President and to monitor compliance with the FIFA 
Governance Regulations as well as with any other guideliens as required in the performance of its duties. It 
shall further ensure the correct application of the FIFA Stautes, regulations and provisions, as well as the 
contents of the FIFA Governance Regulations, in matters relating to such electoral proocess. In addition, it 
also conducts th eligbility checks for all members of the FIFA Council (including the FIFA President). the FIFA 
Governance Committee also admits and announces candidatures (cf. art. 62 of the FIFA Governance 
Regulations). The FIFA Review Committee, consisting of the chairperson, deputy chairperson and one other 
independent member of the FIFA Governance Committee, shal conduct the eligibility checks for candidates 
standing for election for the position of the FIFA President in accordance with the FIFA Governance 
Regulations.

With regards to the elections of the other members of the FIFA Council as well as for elections to certain 
standing committees (with the exception of the FIFA Governance Committee) and the independent 
committees of FIFA, the FIFA Review Committee shall conduct the eligibility check and decide on the 
eligibility of each candidate (art. 27 par. 6 and art. 72 of the FIFA Governance Regulations). Furthemore, the 
elections of the other members of the FIFA Council being conducted at the congresses of the respective 
confederation are monitored by persons appointed by the FIFA Governance Committee (art. 75 of the FIFA 
Governance Committee).

Nevertheless, please note that depending on the definition of "nomination committee", the Governance 
Committee may not be considered as such.

Yes

14.2 Do the organisation’s statutes and/or 
internal regulations establish that the 
president of the board cannot act as the 
president of the nomination committee?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that at least two persons are appointed 
to oversee the election process of board positions appointed by the general assembly?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that the president of the board does 
not (or cannot) act as the president of the nomination committee or oversee the election process by 
him/herself?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art. 40.1 & 
40.2; FIFA Governance 
Regulations (2016), Art 5, Art 27.1, 
Art 44

The Chairperson of the Governance 
Committee (a committee whose rules also 
apply to the ad hoc Electoral Committee ‐ Art 
8.2g, Art 44 Reg.) must fulfill the 
independence criteria (Art 5 Reg.) and thus 
cannot hold another official FIFA function. 
However, see 14.1: Electoral Committee does 
not deal with the election of Council 
members.

NA NA NA NA NA NA NA No Art. 39 of the FIFA Statutes set out that the members of the standing committees may at the same time be 
members of the FIFA Council, with the exception of, amongst others, members of the FIFA Governance 
Committee, who may not belong to the FIFA Council. In addition, the chairperson of the FIFA Governance 
Committee shall fulfill the independence criteria set out in art. 5 of the FIFA Governance Regulations which 
stipulates, amongst others, that a member of a standing committee requiring independence shall not have 
another official function in FIFA.

Yes

14.3 Do the organisation’s statutes and/or 
internal regulations establish that at least 
one member of the nomination committee 
should not be a member of the board or an 
employee of the organisation?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish a (permanent or ad hoc) committee 
tasked with at least overseeing the (re‐)election process of the members of the board?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that at least one member of the 
committee is independent, meaning that s/he may not be a member of the board or an employee of the 
organisation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 5, Art 27.1, Art 44

At least half of the members of the 
Governance Committee (a committee whose 
rules also apply to the ad hoc Electoral 
Committee ‐ Art 8.2g, Art 44 Reg.) must fulfill 
the independence criteria (Art 5 Reg.) and 
thus cannot hold another official FIFA 
function. However, see 14.1: Electoral 
Committee does not deal with the election 
of Council (Board) members.

NA NA NA NA NA NA NA No Reference is made to art. 39 par. 2 of the FIFA Statutes which sets out that the members of the Governance 
Committee shall not belong to the FIFA Council. Furthermore, the independent members of the FIFA 
Governance Committee (at least half of the members, including the chairman and the deputy chairman of 
the committee) shall fulfill the independence requirement in art. 5 of the FIFA Governance Regulations. 

Regulations relating to FIFA employees are not available in this context. However, democratic principle of 
segregation of powers applies.

Yes

14.4 Do the organisation’s statutes and/or 
internal regulations establish that the tasks 
of the nomination committee include 
identifying gaps relating to the skill, 
expertise and differentiated composition of 
the board? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish a permanent committee tasked with 
identifying gaps relating to the skill, expertise and differentiated composition of the board?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 62

See 14.1: Electoral Committee does not deal 
with the election of Council (Board) 
members.

NA NA NA NA NA NA NA No Reference is made to the Governance Committee which however does not nominate candidates. No

Principle 15
15.1 Does the organisation establish in its 

statutes or internal regulations a quorum 
for the board?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 9.5

Art 9.5 of FIFA's Governance Regulations only 
stipulates that a majority of valid votes is 
necessary for Council voting, but does not 
determine how many board members need 
to be present.

NA NA NA NA NA NA NA No No quorum of presence, however quorum in relation to decisions (art. 9.5 of the FIFA Governance 
Regulations)

No Said article does not pertain the establishment of a 
quorum.

15.2 Does the organisation establish in its 
statutes or internal regulations a quorum 
for the general assembly?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 16.2, Art 
17.2, Art 28.3, Art 29.3 & 29.4, Art 
30.3 & 30.9, Art 69.2d

Note however that the quorums established 
by the FIFA Statutes are limited to specific 
cases: Art 16.2 (applicable to suspension of 
FIFA members), Art 17.2 (expulsion of FIFA 
members), Art 28.3 (changing Ordinary 
Congress agenda), Art 29 (amendments of 
Statutes), Art 30.3 & 30.9 (election voting ‐ 
only loosely specifies the amount of votes 
needed, no information on presence), Art 

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

15.3 Does the organisation establish in its 
statutes or internal regulations a quorum of 
at least 75% for the board?

Does the organisation establish a quorum of at least 75% in its statutes or internal regulations for the 
board?

Is the quorum applicable for all items put to the vote in all board meetings?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

See 15.1: No clear quorum for the Council. NA NA NA NA NA NA NA No No

15.4 Does the organisation establish in its 
statutes or internal regulations a quorum of 
at least 50% for the general assembly?

Does the organisation establish a quorum of at least 50% in its statutes or internal regulations for the 
general assembly?

Is the quorum applicable for all items put to the vote in all general assembly meetings?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

See 15.2: No general quorum, applicable to 
all situations, for FIFA's Congress.

NA NA NA NA NA NA NA No Art. 30 par. 9 of the FIFA Statutes states that "unless otherwise stipulated in the [FIFA] Statutes, a simple 
majority (more than 50%) of the valid votes cast is sufficient for elections, votes and other decisions to be 
valid."
The following is stipulated otherwise: 
Art. 16 par. 2 of the FIFA Statutes: "A suspension of a member association by the  [FIFA] Congress requires a 
3/4 majority of the member associations present and eligible to vote."
Art .17 par. 2 of the FIFA Statutes: "The presence of an absolute majorit (more than 50%) of the member 
associations elgible to vote at the  [FIFA] Congress is necessary for an expulsion of a member association to be 
valid, and the motion for expulsion must be adopted by a 3/4 majoritiy of the valid votes cast".
Art. 28 par. 3 of the FIFA Statutes: "alteration of the FIFA agenda: 3/4 of the member associations present at 
the  [FIFA] Congress and eligible to vote must be agree to such a motion"
Art. 29 paras. 3 and 4 of the FIFA Statutes: "For a vote on an amendment to the  [FIFA] Statutes to be valid, an 
absolute majority (more than 50%) of the member associations eligible to vote must be present. A proposal to 
adopt or amend the  [FIFA] Statutes hsall be adopetd if approved by 3/4 of the member associations present 
and eligible to vote"
Art. 30 par. 3 of the FIFA Statutes: "For the election of the  [FIFA] President, where there are two or fewer 
candidates, a simple majority (more than 50%) of the valid votes cast is necessary. If there are more than two 
canidates for the election of the [FIFA] President, 2/3 of the votes of the member associations present and 
eligible to vote are necessarey in the first ballot"

No Said articles do not pertain the establishment of a 
quorum.

Principle 16
16.1 Do the organisation’s statutes establish 

term limits for board members?

Do the organisation’s statutes establish a maximum number of defined terms for all board members?

Organisation’s statutes  FIFA Statutes (2016), Art 33.3 Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

16.2 Do the organisation’s statutes establish 
term limits for board members that do not 
allow board members to stay in office for 
longer than 12 consecutive or non‐
consecutive years? 

Note: the criterium applies to all board functions.  Organisation’s statutes  FIFA Statutes (2016), Art 33.3 Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

16.3 Do the organisation’s statutes establish 
term limits that do not allow the president 
to stay in office for longer than 8 
consecutive or non‐consecutive years?

Organisation’s statutes  FIFA Statutes (2016), Art 33.2 FIFA President can serve for three terms of 
four years (terms served as vice‐president or 
Council member are not taken into account).

NA NA NA NA NA NA NA No No

Principle 17
17.1 Does the general assembly represent all the 

organisation’s member federations through 
direct representation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 11.1, & 
Art 13.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

17.2 Do the organisation’s statutes establish that 
the general assembly meets at least once a 
year?

Organisation’s statutes FIFA Statutes (2016), Art 25.2 Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

17.3 Do the organisation’s statutes and/ or 
internal regulations establish procedures 
that make it possible to convene emergency 
and extraordinary meetings?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 25.3 & 
25.4

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

17.4 Do the organisation’s statutes and/ or 
internal regulations establish that the 
members of the general assembly have the 
opportunity to vote in absentia (e.g., by 
proxy via communication technology or via 
a mandate)?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 26.1; 
Standing Orders of the Congress 
(in FIFA Statutes), Art 1.1

Explicit prohibition on voting by proxy or 
letter.

NA NA NA NA NA NA NA No No

Principle 18
18.1 Did the board meet at least five times 

during the past twelve months? 
Evidence provided by 
organisation representative 
(agenda, meeting schedule)

FIFA Council Meeting 4 Agenda 
(May 2017): 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/affederation/fifacouncil/
02/88/22/56/council_agendamay
2017_en_1.0_neutral.pdf; FIFA 
Council Meeting 5 Agenda 
(October 2017): 
https://resources.fifa.com/image/

Indicator not fulfilled: 3 meetings in the past 
12 months.

NA NA NA NA NA NA NA No No

18.2 Do the organisation’s statutes or internal 
regulations establish that the board must 
meet at least five times a year? 

Do the organisation’s statutes or internal regulations establish a minimum number of board meetings to be 
held each year that is equal to or higher than five?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 9.1

Indicator not fulfilled: Regulations require 
Council to meet at least three times per year.

NA NA NA NA NA NA NA No No

Indicator

Board members are (re‐)appointed according 
to clear and democratic procedures.

The organisation undertakes steps to ensure that 
elections of senior officials are open and 

competitive.

The organisation has a nomination committee that 
oversees the appointment of senior officials.

The organisation establishes a quorum (a 
minimum number of attendees required to 
conduct business and to cast votes) in its 

statutes or internal regulations for the board 
and the general assembly.

The organisation has established term limits.

The general assembly represents all affiliated 
members and meets at least once a year.

The board meets regularly to discuss relevant issues 
according to established procedures.  



18.3 Do the organisation’s internal regulations 
establish the procedures for drawing up the 
agenda for board meetings?

Do the organisation’s internal regulations establish how the agenda of board meetings is established? Organisation’s internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 9.2

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

18.4 Do the organisation’s internal regulations 
establish the board meeting proceedings?

Do the organisation’s internal regulations establish how board meetings proceed (e.g. voting, taking notes 
during the meeting, presiding over the meeting)?

Organisation’s internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 9 (in particular 9.2, 9.4, 
9.5 and 9.8)

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

18.5 Do the organisation’s internal regulations 
establish the procedures for the adoption 
of decisions?

Do the organisation’s internal regulations establish rules and/or a procedure regarding the adoption of 
decisions by the board (e.g. unanimity, consensus, or majority voting)?

Organisation’s internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 9.5

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

18.6 Does the board have a document outlining 
an annual meeting schedule that arranges 
for a meeting on the budget, policy plan, 
annual report, self‐assessment, appraisal of 
management, and preparation of the 
general assembly?

Does the board have an applicable (valid) meeting schedule, in which it schedules meetings and 
establishes topics to be discussed? 

Has the document been be established at one point during the past 12 months?

Organisation’s website; meeting 
schedule document

"FIFA Calender": 
https://www.fifa.com/calendar/in
dex.html

Only a general schedule with the dates for 
Board and Committee meetings can be 
found on the official website

Are the FIFA Council members provided with a document 
scheduling, in the long term, the dates the FIFA Council is 
supposed to meet, also outlining the topics to be discussed at said 
meetings?

According to art. 9 par. 1 FGR, the Council shall meet at least three times a year. 
The President shall convene the meetings of the Council at least 14 days in advance by way of letter 
and/or e‐mail, stating the date, time and place of the meeting as well as the items of the agenda (the 
latter to be compiled by the President while considering possible proposals from the other Council 
members). The required documents to enable the members to prepare properly for the meeting shall 
be sent to the members at least seven days in advance by way of letter and/or e‐mail (art. 9 par. 2 FGR). 

Indicator not fulfilled: No long‐term (annual) document outlining the Council's 
meeting schedule.

NA NA NA FIFA Governance Regulations Art 9 (para 1‐2) No No

Principle 19
19.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at involving athletes 
in its policy processes? 

Does the organisation have a document that outlines both objectives and specific actions aimed at 
involving athletes in its policy processes?

Document outlining the policy FIFA 2.0 ‐ The Vision for the 
Future (2016), pp. 66‐67

FIFA 2.0 vaguely makes mention of player 
involvement, but there is no formal policy 
document available dealing with the topic.

Does FIFA have a policy aimed at involving athletes in FIFA's 
policy processes, also outlining objectives and actions aimed at 
achieving said goals?

The FIFA Football Stakeholder Committee’s task is, amongst other, to ensure greater transparency and 
inclusion through broader stakeholder representation (including players, clubs and leagues) (cf. art. 44 
of the FIFA Statutes and art. 31 FGR).

Former athletes/ players are members of the FIFA administration, e.g.: 
FIFA Deputy Secretary General (Football): Zvonimir Boban
Chief Technical Development Officer: Marco van Basten
Chief Women’s Football Officer: Sarai Bareman

Indicator not fulfilled: While there are examples of former players partaking in 
FIFA's activities (most explicitly in the context of the FIFA Legends Forum), there is 
no proof of the existence of a formal policy containing concrete goals regarding the 
(increased) involvement of athletes in FIFA's policy processes, and intended actions 
to realise said objectives.

NA NA NA FIFA Statutes Art 44
FIFA Governance Regulations Art 31

"FIFA Legend’s project": https://www.fifa.com/about‐fifa/fifa‐legends.html

"FIFA and FIFPro sign landmark agreement and announce measures to enhance professional 
football": https://www.fifa.com/governance/news/y=2017/m=11/news=fifa‐and‐fifpro‐sign‐
landmark‐agreement‐and‐announce‐measures‐to‐enhan‐2918747.html

No No

19.2 Are athletes formally represented within 
the organisation (e.g. via a consultative 
body)? 

Does the organisation have a representative body for athletes? Organisation’s website; statutes 
and internal regulations

"FIFA ‐ Professional Football 
Department": 
https://www.fifa.com/professiona
l‐football‐department/index.html; 
"FIFA ‐ Football Stakeholders 
Committee": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/committee=1946
675/index.html; FIFA Statutes 

Professional Football Department, Football 
Stakeholders Committee, and Players' Status 
Committee (the latter, according to 
Regulations, includes player representatives)

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

19.3 Is the multi‐annual policy plan adopted in 
consultation with athletes?

Did the organisation adopt a plan that lays out the policies to be implemented in the next two years or 
more?

Were athletes (formally or informally) able to provide input on the most recent multi‐annual policy plan?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by 
organisation representative

See 10.1: No detailed multiannual policy 
found.

NA NA NA NA NA NA NA No No

19.4 Does the organisation undertake other 
actions aimed at involving athletes in its 
decision‐making procedures?

Does the organisation undertake (ad hoc) actions (e.g. sending questionnaires, organising focus groups,…) 
aimed at involving athletes in its decision‐making procedures?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by 
organisation representative

FIFA Focus Group ‐ Elite Players 
Perception: 
https://www.fifa.com/mm/docum
ent/fifaqualityprogramme/footba
llturf/02/06/61/78/playerpercepti
onstudy.pdf

Note however that, in general, most FIFA 
surveys are aimed at its member 
associations, rather than at the players 
themselves.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 20
20.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at involving referees 
in its policy processes? 

Does the organisation have a document that outlines both objectives and specific actions aimed at 
involving referees in its policy processes?

Document outlining the policy No formal policy available regarding the 
involvement of referees in policy processes.

Does FIFA have a policy aimed at involving referees in FIFA's 
policy processes, also outlining objectives and actions aimed at 
achieving said goals?

There is no such policy as such. However, FIFA has both a Refereeing Sub‐Division, led by Massimo 
Busacca (Swiss former football referee) and a Referees’ Committee (art. 47 FIFA Statutes), chaired by 
Pierluigi Collina: https://www.fifa.com/about‐fifa/committees/committee=1882029/index.html 

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy. NA NA NA "About FIFA: Referees' Committee': https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/committee=1882029/index.html

No No

20.2 Are referees formally represented within 
the organisation (e.g. via a consultative 
body)? 

Does the organisation have a representative body for athletes? Organisation’s website; statutes 
and internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 47; FIFA 
Governance Regulations (2016), 
Art 34; "FIFA ‐ Referees' 
Committee": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/committee=1882
029/index.html

FIFA Referees' Committee NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

20.3 Is the multi‐annual policy plan adopted in 
consultation with referees?

Did the organisation adopt a plan that lays out the policies to be im‐plemented in the next two years or 
more?

Were referees (formally or informally) able to provide input on the most recent multi‐annual policy plan?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

See 10.1: No detailed multiannual policy 
found.

NA NA NA NA NA NA NA No No

20.4 Does the organisation undertake other 
actions aimed at involving referees in its 
decision‐making procedures?

Does the organisation undertake (ad hoc) actions (e.g. sending questionnaires, organising focus groups,…) 
aimed at involving referees in its decision‐making procedures?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

No traces found of 
surveys/questionnaire/focus groups aimed at 
or involving referees.

Has FIFA in the past taken actions aimed at incorporating 
referees' input into FIFA's decision‐making (e.g., via 
questionnaires/surveys)? 

FIFA actively involves the input of former international referees, both in the refereeing subdivision and 
the FIFA Referees Committee.  We also encourage the confederations and the member associations to 
follow a similar strategy.  This has led to better training and development of match officials at every 
level, including the World Cup.

Indicator fulfilled (though lacking concrete evidence). NA NA NA NA Yes Yes

Principle 21
21.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at involving coaches 
in its policy processes? 

Does the organisation have a document that outlines both objectives and specific actions aimed at 
involving coaches in its policy processes?

Document outlining the policy No formal policy available regarding the 
involvement of coaches in policy processes.

Does FIFA have a policy aimed at involving coaches in FIFA's 
policy processes, also outlining objectives and actions aimed at 
achieving said goals?

There are no policies in place that require the direct involvement of coaches in the Coaching and Player 
Development Department. 

However, as a best practice model, external high level coaches/ex‐coaches and coach educators (senior 
and youth teams) are consulted/engaged in various stages/processes related to our role (in 
tournaments, conferences, workshops, courses etc.)

E.g. FIFA Football Conference to be held on 23 September 2018 in London
https://www.fifa.com/worldcup/news/fifa‐to‐analyse‐technical‐outcome‐of‐russia‐2018‐with‐member‐

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy. NA NA NA "FIFA to analyse technical outcome of Russia 2018 with member associations in London": 
https://www.fifa.com/worldcup/news/fifa‐to‐analyse‐technical‐outcome‐of‐russia‐2018‐with‐
member‐associations‐in‐lon

No No

21.2 Are coaches formally represented within 
the organisation (e.g. via a consultative 
body)? 

Does the organisation have a representative body for coaches? Organisation’s website; statutes 
and internal regulations

No traces of a representative body for 
coaches.

Are coaches represented internally in FIFA (in the same way 
athletes and referees are through respectively the Players' Status 
Committee and Referees' Committee)?

Coaches are not represented internally in the administration (and there is no Coaches Committee). 
However, former coaches and coach educators are employed by FIFA.
External coaches/ex‐coaches/coach educators are consulted/engaged as external FIFA Experts as a form 
of representation and a source of additional information.

FIFA Technical Study Group (TSG) under the umbrella of FIFA’s Coaching & Player Development 
Department: 
‐ analyses the matches of FIFA’s flagship event and evaluate statistical data using the latest 
technologies

Indicator not fulfilled: No formal interal representation of coaches (though 
contribution by individuals takes place).

NA NA NA "FIFA Technical Study Group at the 2018 FIFA World Cup": 
https://www.fifa.com/worldcup/news/fifa‐technical‐study‐group‐at‐the‐2018‐fifa‐world‐cup

No No

21.3 Is the multi‐annual policy plan adopted in 
consultation with coaches?

Did the organisation adopt a plan that lays out the policies to be implemented in the next two years or 
more?

Were coaches (formally or informally) able to provide input on the most recent multi‐annual policy plan?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

See 10.1: No detailed multiannual policy 
found.

NA NA NA NA NA NA NA No No

21.4 Does the organisation undertake other 
actions aimed at involving coaches in its 
decision‐making procedures?

Does the organisation undertake (ad hoc) actions (e.g. sending questionnaires, organising focus groups,…) 
aimed at involving coaches in its decision‐making procedures?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

FIFA Legends Think Tank: 
https://www.fifa.com/the‐best‐
fifa‐football‐awards/news/fifa‐
legends‐think‐tank‐the‐future‐of‐
the‐game‐as‐seen‐by‐its‐heroes‐
2921073

The aforementioned "Think tank" only 
involved a limited number of coaches (and 
former players). As such, more could be done 
with regards to using surveys/focus groups to 
gather insights from a larger number of 
coaches and increase representivity.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 22
22.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at involving 
volunteers in its policy processes? 

Does the organisation have a document that outlines both objectives and specific actions aimed at 
involving volunteers in its policy processes?

Document outlining the policy No formal policy available regarding the 
involvement of volunteers in policy 
processes.

Does FIFA have a policy aimed at involving its volunteers in FIFA's 
policy processes, also outlining objectives and actions aimed at 
achieving said goals?

In general, volunteers fall under the responsibility of the Local Organising Committees (LOCs). They are 
not recruited/ selected by FIFA, but by the LOC independently from FIFA. Furthermore, the LOCs 
conduct the selection on a competition‐by‐competition basis.
Therefore, volunteers are not internally represented in FIFA.

Indicator not fulfilled: Volunteers falling under the responsibility of LOCs should not 
take away from the fact that incorporating volunteers' input in its policy processes 
could be beneficial to FIFA as a whole. Furthermore, FIFA itself also draws attention 
to volunteer activities (see for example 
https://www.fifa.com/worldcup/organisation/volunteers/).  

NA NA NA No No

22.2 Are volunteers formally represented within 
the organisation (e.g. via a consultative 
body)? 

Does the organisation have a representative body for volunteers? Organisation’s website; statutes 
and internal regulations

No traces of a representative body for 
volunteers.

Are volunteers represented internally in FIFA (in the same way 
athletes and referees are through respectively the Players' Status 
Committee and Referees' Committee)?

Cf. 22.1 See comment to 22.1 NA NA NA No No

22.3 Is the multi‐annual policy plan adopted in 
consultation with volunteers?

Did the organisation adopt a plan that lays out the policies to be implemented in the next two years or 
more?

Were volunteers (formally or informally) able to provide input on the most recent multi‐annual policy 
plan?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

See 10.1: No detailed multiannual policy 
found.

NA NA NA NA NA NA NA No No

22.4 Does the organisation undertake other 
actions aimed at involving volunteers in its 
decision‐making procedures?

Does the organisation undertake (ad hoc) actions (e.g. sending questionnaires, organising focus groups,…) 
aimed at involving volunteers in its decision‐making procedures?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

No traces found of 
surveys/questionnaire/focus groups aimed at 
or involving volunteers.

Has FIFA in the past taken actions aimed at incorporating 
volunteers' input into FIFA's decision‐making (e.g., via 
questionnaires/surveys)? 

Cf. 22.1; this would fall under the responsibility of LOCs See comment to 22.1 NA NA NA No No

Principle 23
23.1 Does the organisation have a document 

that outlines both objectives and specific 
actions aimed at involving employees in its 
policy processes?

Does the organisation have a document that outlines both objectives and specific actions aimed at 
involving its employees in its policy processes?

Document outlining the policy No formal policy available regarding the 
involvement of employees in policy 
processes.

Does FIFA have a policy aimed at involving its employees in 
FIFA's policy processes, also outlining objectives and actions 
aimed at achieving said goals?

Regular staff surveys: employee survey no. 3, May 2018
As a result: e.g. Introduction of Home Office (from September 2018); town halls/ all employee meetings 
once or twice a year

In 2017, introduction of external Ombudspersons: FIFA staff can (anonymously or personally) report 
any query to HR via the external ombudsperson.

Besides, we have a quarterly reporting process in place on the implementation status of our priorities, 
which includes proposals on new priorities. Employees are part of this reporting and proposal‐making 

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy. NA NA NA No No

23.2 Does the organisation have a 
representative body for employees?

Does the organisation have a representative body for its employees? Organisation’s website; statutes 
and internal regulations

No traces of a representative body for FIFA 
employees.

Are FIFA's employees represented internally in FIFA (in the same 
way athletes and referees are through respectively the Players' 
Status Committee and Referees' Committee)?

No staff association has been created. However, certain mechanisms have been put in place:

Confidential reporting mechanism which allows staff to report unethical behaviour/ potential 
violations of FIFA’s regulatory framework: https://www.bkms‐
system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fifa61In&language=eng 

Ombudspersons: introduced in January 2017; the aim of the ombudspersons is to prevent and resolve 
conflicts within the organisation; FIFA staff are encouraged to reach out to the ombudsperson's at any 
stage of a potential conflict and not just when it has escalated; mediation takes place to attempt to 

Indicator not fulfilled: No formal interal representation of employees. NA NA NA https://www.bkms‐system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fifa61In&language=eng  No No

23.3 Were employees (formally or informally) 
able to provide input to the most recent 
multi‐annual policy plan?

Did the organisation adopt a plan that lays out the policies to be implemented in the next two years or 
more?

Were the organisation’s employees (formally or informally) able to provide input on the most recent multi‐
annual policy plan?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

See 10.1: No detailed multiannual policy 
found.

NA NA NA NA NA NA NA No No

23.4 Does the organisation undertake (ad hoc) 
actions (e.g. sending questionnaires, 
organise focus groups,…) aimed at involving 
employees in its decision‐making 
procedures?

Does the organisation undertake (ad hoc) actions (e.g. sending ques‐tionnaires, organising focus groups,…) 
aimed at involving its employees in its decision‐making procedures?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

No traces found of 
surveys/questionnaire/focus groups aimed at 
or involving FIFA employees.

Has FIFA in the past taken actions aimed at incorporating its 
employees' input into FIFA's decision‐making (e.g., via 
questionnaires/surveys)? 

Staff survey (cf. 23.1 above) with follow‐up actions: Meetings for all the Head of departments 
communicating the needs of the survey and discussing actions.

Indicator fulfilled; see answer to 23.1 NA NA NA Yes Yes

Principle 24
24.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at encouraging the 
equal access to representation for women 
and men in all stages of the decision‐
making process?

Does the organisation have a document that outlines both objectives and specific actions aimed at 
encouraging the equal access to representation for women and men in all stages of the decision‐ making 
process?

Document outlining the policy No formal policy available regarding equal 
access to representation for women and men 
in all stages of the decision‐making process, 
let alone one contaning specific objectives 
and actions.

Does FIFA have a policy aimed at encouraging the equal access of 
women and men to all stages of the decision‐making process, 
also outlining objectives and actions aimed at achieving said 
goals?

In accordance with art. 2 (f) FIFA Statutes, one of the objectives of FIFA is to promote the development 
of women’s football and the full participation of women at all levels of football governance. The 
promotion of female leadership/ women’s development is also part of FIFA’s strategic document “FIFA 
2.0: The vision for the future”.

Furthermore, in accordance with art. 33 par. 5 of the FIFA Statutes, the members of each confederation 
must ensure that they elect at least one female member to the Council; if a confederation does not 
elect a female candidate, the seat will remain vacant until the next election of members of the Council. 
Therefore, compared with the past when there was only one woman in the then Executive Committee, 

Indicator not fulfilled: While there are examples of individual steps taken to 
encourage women's input,  there is no proof of the existence of a formal policy 
containing concrete goals regarding the encouragement of equal access of women 
and men to all stages of the decision‐making process, or the actions aimed at 
achieving said objectives. 

NA NA NA FIFA Statutes Art 2, Art 15j, Art 23j, Art 33 (para 5), Art 39 (para 4), Art 52 (para 2)
FIFA Governance Regulations Art 29 (para 2j)

"FIFA 2.0: The vision for the future"

"INSPIRING CHANGE: FIFA FEMALE LEADERSHIP DEVELOPMENT PROGRAMME": 
https://resources.fifa.com/mm/document/footballdevelopment/women/02/79/97/02/fifa_ff
ldp_brochure_en_neutral.pdf

No No

24.2 Does the organisation implement gender 
sensitive procedures for identifying 
candidates for positions awarded as part of 
electoral procedures?

Does the organisation implement procedures that encourage (but not necessarily establish) a more equal 
representation of males and females (e.g. taking gender into consideration in board member profiles or 
establishing quota)?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

FIFA Statutes (2016), Art 33.5; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 70.3

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

24.3 Does the organisation implement gender 
sensitive procedures for identifying 
candidates for positions awarded as part of 
human resources policies?

Does the organisation implement procedures that encourage encouraging the equal access to 
representation for women and men in all stages of the decision‐making process?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

No traces found of gender sensitive 
procedures to be applied when identifying 
candidates for non‐elected positions.

Does FIFA implement gender sensitive procedures for identifying 
candidates for non‐elected FIFA positions?

Gender sensitivity is internally respected (more than 40% female FIFA employees), but no dedicated 
gender targeted procedures. 

Indicator not fulfilled. NA NA NA NA No No

24.4 Does the organisation have a gender 
balanced representation of women and 
men on the nomination committee seeking 
candidates for decision‐making positions?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish a (permanent or ad hoc) committee 
tasked with searching for candidates for vacant board mandates?

Is there a gender balanced representation of women and men on the committee (at least 1/3 of the least 
represented sex)? 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 8.2e; "FIFA ‐ 
Governance Committee and 
Review Committee": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/committee=1946
507/index.html

Art 8.2e states that the Council will propose 
members of the Governance Committee 
(whose rules are shared with the potential 
ad hoc Election Committee ‐ Art 8.2g, Art 44 
Regulations), striving to ensure appropriate 
gender distribution. However, the 
Governance Committee, out of 10 total 
members, features only 2 women at present. 
Furthermore, the Governance Committee/ad 
hoc Electoral Committee only supervises the 
election of the President.

NA NA NA NA NA NA NA No The FIFA Governance Committee does note nominate candidates. Only the member associations of FIFA 
and the Council may propose candidates. Currently, the FIFA Governance Committee consists of 2 female 
representatives and 10 male representatives. Regarding female representation in the Council, please refer 
to article 33, para. 5 of the FIFA Statutes.

No

24.5 Does the organisation undertake actions 
aimed at the reconciliation of family 
responsibilities and professional or elective 
obligations for board members and staff?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

No traces found of attempts aimed at 
helping Council members and staff reconcile 
familial and professional responsibilities.

Has FIFA undertaken actions aimed at helping its Council 
members and staff reconcile/balance their personal and 
professional obligations? 

September 2018: Introduction of Home Office for staff members (cf. 23.1 above)
Employees working overhours can compensate them.

Besides, FIFA has in place a process of reporting possible conflicts for staff members as well as for 
Council members 
– see the governance report page 17 (related‐party procedures) and page 53 (transactions with related 
parties). ‐ https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐governance‐report‐
2017.pdf?cloudid=zmvi8dr1h2atstbamidg)
In addition, staff members are required to obtain approval for any secondary occupation.

Indicator fulfilled. NA NA NA NA Yes Yes

24.6 Does the organisation undertake other 
actions aimed at promoting gender equality 
internally?

Organisation’s website; statutes 
and internal regulations; multi‐
annual policy plan; additional 
evidence provided by the 
organisation

FIFA Women's Football and 
Leadership Conference (2016): 
https://img.fifa.com/image/uploa
d/i5ee3i8kx7rkzhmzaqwv.pdf

FIFA does host the so‐called "Women’s 
Football and Leadership Conference", with 
its 2016 event focusing partially on 
promoting the equal involvement of women 
at all levels of football governance. However, 
no proof found of actual concrete actions 
taken to promote gender equality internally.

Has FIFA undertaken any other noteworthy actions geared 
towards promoting gender equality in the organization as a 
whole?

Cf. 24.1 above Indicator fulfilled; see answer to 24.1 NA NA NA Yes Yes

The organisation ensures the participation of 
employees in its policy processes.

The organisation implements a gender equality 
policy.

The organisation ensures the participation of 
athletes in its policy processes.

The organisation ensures the participation of 
referees in its policy processes.

The organisation ensures the participation of 
coaches in its policy processes.

The organisation ensures the participation of 
volunteers in its policy processes.



Principle Detailed evaluation criteria Valid data sources Evidence Initial comments Initial request for additional information Organisation's answer to initial request for additional information Comments on organisation's answer to initial request Further request(s) for additional information Organisation's answer(s) to further request(s) for additional information Comments on further answers by organisation Evidence provided by the organisation to support answer(s)
Preliminary score (Yes/No/NA)

Organisation's comments on preliminary score
Final score (Yes/No/NA) Justification of final score

Final comments by organisation (max. 600 characters)

Principle 25
25.1 Has the general assembly approved a multi‐

annual policy plan?
Has the general assembly approved a plan that lays out the policies to be implemented in the next 
two years or more?

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

See 10.1: No detailed multiannual policy 
found.

NA NA NA NA NA NA NA No The  FIFA Statutes require that the Secretary General reports on the 
implementation of the activities to implement the statutory objectives 
as well as the strategic initiatives. This is being achieved through the 
regular reporting performed as described in question 10.1. 

No The general assembly does not approve a multi‐
annual policy plan.

25.2 Do the statutes or internal regulations 
establish that the general assembly must 
approve the multi‐annual policy plan 
proposed by the board?

Do the statutes or internal regulations establish that the general assembly must approve a 
document that lays out the policies to be implemented in the next two years or more?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 28 No mention of Congress having to approve 
multi‐annual policy plans (whereas Congress' 
role in approving the organization's budget 
and financial statements is clearly 
mentioned).

NA NA NA NA NA NA NA No Cf. 25.1 No

25.3 Does the approved multi‐annual policy 
plan include a long‐term financial 
planning?

Has the general assembly approved a plan that lays out the policies to be implemented in the next two years 
or more?

Does this plan include the financial planning for the next two years or more?

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

See 10.1 & 25.2; No multi‐annual policy 
published, and approving any potential 
multi‐annual policy is not among Congress' 
listed duties. Furthermore, long‐term 
financial plannings are published separately, 
as part of the annual Financial Report.

NA NA NA NA NA NA NA No Cf. 10.2 No

25.4 Does the approved multi‐annual policy 
plan outline specific objectives and 
envisioned actions?

Has the general assembly approved a plan that lays out the policies to be implemented in the next 
two years or more?

Does the document formulate specific objectives (what does the organisation want to achieve?) and 
actions (how does the organisation want to achieve this?)? 

Document outlining multi‐annual 
policy plan; minutes of the 
general assembly

See 10.1 & 25.2; No multi‐annual policy 
published, and approving any potential 
multi‐annual policy is not among Congress' 
listed duties.

NA NA NA NA NA NA NA No Cf. 10.1 No

25.5 Has the general assembly approved an 
annual policy plan which is based on the 
multi‐annual policy plan in the past twelve 
months?

Does the organisation have a separate document outlining an annual plan?

Has this document has been approved by the general assembly?

Document outlining annual policy 
plan; minutes of the general 
assembly; interview with 
organisation representative

See 10.1 & 25.2; No multi‐annual policy 
published, and approving any potential 
multi‐annual policy is not among Congress' 
listed duties (nor is approving annual policy 
plans).

NA NA NA NA NA NA NA No Cf. 10.1 No

25.6 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that the general assembly 
approves the annual policy plan?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

See 10.1 & 25.2; No multi‐annual policy 
published, and approving any potential 
multi‐annual policy is not among Congress' 
listed duties (nor is approving annual policy 
plans).

NA NA NA NA NA NA NA No Cf. 25.1 No

25.7 Has the general assembly approved an 
annual budget which is based on the long‐
term financial planning in the past twelve 
months?

Does the organisation have a document outlining a financial planning for the next two years or 
more?

Does the organisation have a document outlining an annual budget based on the multi‐annual 
financial planning?

Has this document has been approved by the general assembly?

Minutes of the general assembly; 
interview with organisation 
representative

FIFA Congress Minutes (2016), pp. 
19‐20

No minutes available for 2017 Congress. 
However, the 2016 minutes show that the 
2015‐2018 budget, and the detailed budget 
for 2017, were approved by Congress. As 
such, the assumption is made that Congress 
in general does indeed vote on the budget.

NA NA NA NA NA NA NA Yes The 4 year cycle budget as well as annual budget is approved by the 
FIFA Congress (Art. 28 par. 2 let. L) of the FIFA Statutes).

Yes

25.8 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that the general assembly 
approves the annual budget?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 28.2l Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

25.9 Has the general assembly approved 
financial statements in the past twelve 
months?

Does the organisation have a document outlining financial statements?

Has this document has been approved by the general assembly?

Minutes of the general assembly; 
interview with organisation 
representative

FIFA Congress Minutes (2016), pp. 
19

Last minutes available are those for the 2016 
Congress, where the financial statements for 
the year 2015 were approved by Congress. As 
such, no concrete proof that the statements 
for 2016 and 2017 have been approved.

NA NA NA NA NA NA NA No Budget is approved by the FIFA Congress (Art. 28 par. 2 let. L) of the FIFA 
Statutes). 

The Congress approves the financial reports ‐ see agenda 2018 congress 
‐ https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐congress‐2018‐
agenda.pdf?cloudid=gcjo2yyptnvioujysfhu

The congress was streamed live and transparent ‐ showing clear 
approval of the annual report https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2018/m=6/news=watch‐the‐68th‐fifa‐congress‐live‐on‐fifa‐
com.html

Yes

25.10 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that the general assembly 
approves the annual financial statements?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 28.2k Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes FIFA Statutes (2018), Art 28.2k Yes

25.11 Do the statutes and/ or internal 
regulations not grant the members of the 
board voting rights in the general assembly 
(not even in another representative 
capacity)?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 35.4 The sole member of the Council explicitly 
forbidden from voting in Congress is the 
President.

Are FIFA Council members prohibited from voting during 
Congress, the same way FIFA's president is (according to the FIFA 
Statutes Article 35.3)?

Only the member associations present are entitled to vote in the Congress (cf. art. 26 par. 1 of the FIFA 
Statutes). Council members are not entitled to vote at the Congress in this function.

Indicator fulfilled. NA NA NA FIFA Statutes Art 26 (para 1) Yes also, in connection with art. 26 par. 1,  art. 26 par. 4 of the FIFA Statutes 
which states taht "during their term of office, members of the Council 
may not be appointed as delegates for their association" applies.

Yes

Principle 26
26.1 Do the organisation’s statutes and/or internal 

regulations establish general procedures 
regarding the premature resignation of board 
members?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures regarding the 
premature resignation of board members that do not specify circumstances?

Note: these criteria are automatically fulfilled if the (stricter) criteria in 26.3, 26.4, or 26.5 are fulfilled.

Organisation’s statutes; internal 
regulations

No mentions of (premature) resignation of 
Council members in either FIFA Statutes or 
Governance Regulations.

Does FIFA have rules governing the removal of Council members, 
before the end of their mandate? Do these determine the cases in 
which a Council member may be forced to prematurely resign, 
and the procedures that must be followed to do so?

According to art. 10 par. 3 FGR, Council members shall adhere to all relevant FIFA rules and regulations 
in their work on the committees, in particular to the FIFA Statutes and the FIFA Code of Ethics but also 
to any decisions issued by FIFA.

A violation of FIFA’s regulatory framework may lead to a ban on taking part in any football‐related 
activity.

Indicator not fulfilled: Lack of clear‐cut set of rules regarding the premature resignation 
of Council members.

NA NA NA FIFA Governance Regulations Art 10 (para 3) No No

26.2 Do these procedures clearly establish those 
situations in which the general assembly has to 
vote on the issue?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

See 26.1 See 26.1 [See 26.1] See 26.1 NA NA NA See 26.1 No No

26.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish procedures regarding the 
premature resignation of board members in 
case of repeated absenteeism?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

See 26.1 See 26.1 [See 26.1] See 26.1 NA NA NA See 26.1 No No

26.4 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish procedures regarding the 
premature resignation of board members in 
case of conflicts (such as incompatible views)?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

See 26.1 See 26.1 [See 26.1] See 26.1 NA NA NA See 26.1 No No

26.5 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish procedures regarding the 
premature resignation of board members in 
case of unethical conduct (as established by 
the code of ethics)?

Does the organisation have a code of ethics applicable to board members?

Does the organisation establish procedures regarding the premature resignation of board members for 
breaches of the code of ethics?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

See 26.1 See 26.1 [See 26.1] See 26.1 NA NA NA See 26.1 No No

Principle 27
27.1 Does the organisation define in its statutes 

and/or internal regulations those 
circumstances in which, due to a serious 
conflict of interest, a person is ineligible to 
serve as a member of the board?

Do the statutes and/or internal regulations establish which persons, given their professional, personal, or 
sporting background cannot be a member of the board?

Note: these criteria are automatically fulfilled if the (stricter) criteria in 27.2 or 27.4 are fulfilled.

Organisation’s statutes; internal 
regulations

See 27.4 NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

27.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that a person who is 
employed by a company that has a commercial 
relationship with the organisation (e.g., 
sponsors) cannot serve as a board member?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations clearly and unambiguously establish that a person 
who is employed by a company that has a commercial relationship with the organisation (e.g., sponsors) 
cannot serve as a board member?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 5; FIFA Governance 
Regulations (2016) ‐ Annexe 2 on 
Related‐Party Declaration, Art 3.2

No mention in Statutes of commercial 
relationships preventing one from becoming 
Council member. Governance Regulations 
establish that (a number of) the members of 
standing committees and (deputy) 
chairpersons of the Audit and Compliance 
Committee and judicial bodies may not be 
part of entities with material business 
relationship with FIFA. This rule, however, 

NA NA NA NA NA NA NA No FIFA Governance Regulations (2016) ‐ Annexe 2 on Related‐Party 
Declaration, Art 3.2

No Said provision relates to a disclosure requirement.

27.3 Do persons employed by a company that has a 
commercial relationship with the organisation 
(e.g., sponsors) not serve as members of the 
board in practice?

Are there no persons employed by a company that has a commercial relationship with the organisation (e.g., 
sponsors) who serve as members of the board?

Note: a 1 score indicates that persons employed by a company that has a commercial relationship with the 
organisation (e.g., sponsors) do not serve as members of the board.

Organisation’s website; web 
search; interview with 
organisation representative

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html; 
"FIFA Partners": 
https://www.fifa.com/worldcup/o
rganisation/partners/; "FIFA 
Council Member Profile ‐ 
CHUNG": 

Note, however, that there is one individual 
who potentially borders on being in a 
commercial relationship with a sponsor: 
Chung is chairman of Hyundai Development 
Company, formerly CEO of Hyundai Motors 
(FIFA sponsor). While most Hyundai‐named 
companies are no longer legally connected 
to the Hyundai Group, they continue to be 
run by members of the Chung family.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

27.4 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that a person who is a 
member of any judicial body within the 
organisation cannot serve as a board member?

Do the organisation’s statutes clearly and unambiguously establish that members of any judicial body within 
the organisation cannot serve as board members?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Statutes (2016), Art 52.5 Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

27.5 Do members of a judicial body within the 
organisation not serve as a board member in 
practice?

Are there no judicial body members who serve as members of the board?

Note: a 1 score indicates that judicial body members do not serve as members of the board.

Organisation’s website; web 
search; interview with 
organisation representative

FIFA Statutes (2016), Art 52.1; 
"Disciplinary Committee": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/committee=1882
042/index.html; "Ethics 
Committee": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/committees/committee=1882
034/index.html; "Appeal 

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

27.6 Does the board not include acting national 
politicians?

Are there no acting national politicians who serve as members of the board?

Note: a 1 score indicates acting national politicians do not serve as members of the board.

Organisation’s website; web 
search; interview with 
organisation representative

"FIFA Council Members": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/fifa‐
council/members/index.html; 
Web search

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

27.7 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that integrity checks are 
implemented for all candidates standing for 
election? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures that ensure that all 
candidates standing for election by the general assembly are subject to a check of their personal integrity?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Statutes (2016), Art 27.1, 
27.5, 27.8; FIFA Governance 
Regulations (2016) ‐ Art 4 & 
Annexe 1 on Eligibility Checks; 
FIFA Electoral Regulations on the 
FIFA Presidency (2014), Art 8.1e; 
FIFA FAQ Elections ‐ Extraordinary 
FIFA Congress, p. 1

Candidates for the Council must undergo an 
eligibility check, but are not subject to an 
integrity check. The only mention of an 
integrity check taking place is with regards to 
candidates for the FIFA Presidency. 
Furthermore, unclear if the latter still 
applies, as said rules date back to 2014 (i.e., 
before FIFA's reforms).

NA NA NA NA NA NA NA No Please take note that the Electoral Regulations on the FIFA Presidency 
are note valid anymore and have been replaced with the FIFA 
Governance Regulations.

We furthermore deem that eligibility checks are integrity checks.

Yes

Principle 28
28.1 Do the organisation’s statutes and/ or internal 

regulations define key positions on the board, 
including those of president and at least one 
other position (e.g., secretary or treasurer)? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations define specific board member functions and 
related tasks, including those of president and at least one other position (e.g., secretary or treasurer)?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 33.1; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 9.8, Art 15 (in particular Art 
15.6s & 15.7), Art 16

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

28.2 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations establish that the board 
determines the organisation’s general policy 
(e.g., mission, vision, and strategy)?

Do the statutes and/or internal regulations establish the board’s exclusive responsibilities? 

Do these responsibilities include carrying out the organisation’s general policy (they do not have to mention 
vision, mission, and strategy explicitly)?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 34.1; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 8.2a‐b

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

28.3 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations establish that the board has the 
final authority over the organisation’s budget 
and finances?

Do the statutes and/or internal regulations establish the board’s exclusive tasks/ responsibilities? 

Do these tasks include having final authority over the organisation’s budget and finances?

Note: it is for the board, and not for management or staff, to deter‐mine the organisation’s budget and finances. 
However, the adopted budget may be subject to the general assembly’s approval.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 34.4; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 8.2m‐n, Art 15.6, Art 28.2a‐b

While FIFA's Secretary General does prepare 
the budget and financial statements, it is up 
to the Council, and subsequently Congress, 
to approve these.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

28.4 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations establish that management is 
tasked with defining the organisation’s 
operational policy?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish management’s exclusive tasks?

Do these tasks refer to issues of operational policy?

Note: management’s functions must not include establishing the organisation’s general policy or having 
authority over the organisation’s budget and finances. Management cannot have voting rights on the board. 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 36.1, Art 
37.6; FIFA Governance 
Regulations (2016), Art 9.8, Art 
15.6, Art 28.2a‐b

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

28.5 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations define the purpose of each of the 
standing committees?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations explicitly and unambiguously define a purpose/ 
function for each of the standing committees?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; 
organisation’s website (to check 
the number of standing 
committees)

FIFA Statutes (2016), Art 39, Art 41
48, Art 50; FIFA Governance 
Regulations (2016), Art 18‐35

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

28.6 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations define the delegated tasks of each 
of the standing committees?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations explicitly and unambiguously define the tasks 
delegated to each of the standing committees?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; 
organisation’s website (to check 
the number of standing 
committees)

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 27.4‐6, Art 28.2, Art 
29.2, Art 30.2‐4, Art 31.2‐3, Art 
32.2, Art 33.2, Art 34.2, Art 35.2

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

28.7 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations define the composition of each of 
the standing committees?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations explicitly and unambiguously define the 
composition (number of members and the procedures for appointing the members) of each of the standing 
committees?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; 
organisation’s website (to check 
the number of standing 
committees)

FIFA Statutes (2016), Art 39.4; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 8.2d, Art 27.1‐2, Art 28.1, Art 
29.1, Art 30.1, Art 31.1, Art 32.1, 
Art 33.1, Art 34.1, Art 35.1

Lack of clarity on (1) appointment procedure 
for standing committee members (2) 
composition/number of members for atleast 
four of the standing committees.

NA NA NA NA NA NA NA No FIFA Statutes (2016), Art 39.4; FIFA Governance Regulations (2016), Art 
8.2d, Art 27.1‐2, Art 28.1, Art 29.1, Art 30.1, Art 31.1, Art 32.1, Art 33.1, 
Art 34.1, Art 35.1

No Lack of clarity on appointment procedure and 
composition for at least four of the standing 
committees.

28.8 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations define the reporting requirements 
of each of the standing committees?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations explicitly and unambiguously define the reporting 
requirements of each of the standing committees?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; 
organisation’s website (to check 
the number of standing 
committees)

FIFA Statutes (2016), Art 39.2; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 26.2

No information in Statutes or Governance 
Regulations on standing committees' 
reporting requirements.

Does FIFA have rules governing the reporting requirements of all 
of its standing committees?

According to art. 39 par. 2 of the FIFA Statutes the standing committees shall report to the Council and 
advise and assist the Council in their respective fields of function.
According to art. 26 par. 2 FGR, the chairpersons of the committees shall regularly report to the Council 
on the committees’ work, either orally or in writing.
According to art. 27 par. 6 c) FGR, one of the responsibilities of the Review Committee is to review 
Related‐Party Declarations submitted by the members of the Council in accordance with art. 10 par. 5 
FGR and to inform the President and the Council of any issues that it identifies during such review.
– see also the governance report 2017, page 53 (transactions with related parties). ‐ 
https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐governance‐report‐

Indicator not fulfilled: Lack of information on the specifics of the standing committees' 
reporting requirements.

NA NA NA FIFA Statutes Art 39 (para 2)
FIFA Governance Regulations Art 10 (para 5), Art 26 (para 2), Art 27 (para 6c)

FIFA Governance Report (2017), p. 53: https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐
governance‐report‐2017.pdf?cloudid=zmvi8dr1h2atstbamidg

No With regard to the comments under column I, please note that in 
accordance with art. 51 par. 8 of the FIFA Statutes, it is now the Audit 
and Compliance Committee reviewing the Related‐Party Declarations 
submitted by the members of FIFA Committees. The Statutes prevail 
the FIFA Governance Regulations.

Furthermore, it is customary that at Council meetings, reports/update 
are given on meetings held by the standing committees since the last 
Council meeting.

No

Principle 29

Indicator

The general assembly supervises the board 
appropriately.

The board establishes procedures regarding the 
premature resignation of board members.

The organisation defines in its statutes those 
circumstances in which, due to a serious conflict of 
interest or integrity issue, a person is ineligible to 

serve as a member of the board.

The organisation applies a clear governance 
structure according to the principle of 

separation of powers.



29.1 Do the statutes and/or internal regulations 
outline the responsibilities and competences 
delegated to management? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations outline the responsibilities or delimit the 
competences of management? 

Note: the internal regulations do not need to list all responsibilities.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 15.6‐8

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

29.2 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that the board determines the 
remuneration of management?

Note: If (a) member(s) of management act as (a) board member(s), the statutes and/or internal regulations must 
determine that management cannot be a part of the discussions and voting on remuneration. 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 6, Art 37.11.b

Compensation Sub‐Committee determines 
the Secretary General's remuneration.

NA NA NA NA NA NA NA No No

29.3 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that management regularly and 
periodically reports (at least four times a year) 
to the board about the organisation’s 
operational management and financial 
situation? 

Do the statutes and/or internal regulations clearly and unambiguously establish that management regularly 
and periodically reports (at least four times a year) to the board about the organisation’s operational 
management and financial situation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 37.2; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 15.3

No information in Statutes or Governance 
Regulations on regularity of management's 
reporting to Council.

Does FIFA have rules determining how often the organization's 
management has to report to the Council?

According to art. 36 par. 2 of the FIFA Statutes, the general secretariat is supervised by and accountable 
to the Council.
Furthermore, according to art. 15 par. 3 FGR, the Secretary General reports to the Council through the 
office of the President. In accordance with art. 9 par. 1 FGR, the Council meets at least three times a 
year.

Indicator not fulfilled: Management reports to the Council "at least three times per 
year," not four.

NA NA NA FIFA Statutes Art 36 (para 2)
FIFA Governance Regulations Art 9 (1), Art 15 (para 3)

No According to article 36 para 2 of the FIFA Statutes, the general 
secretariat is supervised by and accountable to the Council. 
Furthermore, according to article 15 para 3 of the FIFA Governance 
Regulations (FGR), the Secretary General reports to the Council through 
the office of the President. In accordance with article 9 para 1 FGR, the 
Council meets at least three times a year.

No No formal periodical reporting obligations.

29.4 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that the board organises an annual 
appraisal with management to discuss 
individual performance? 

Note: the annual appraisal may be conducted by a member of the board (and not the entire board). Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 14.4.a

President (member of Council) performs 
appraisal of Secretary General, but no 
information on regularity of said appraisal.

How often does FIFA's president appraise the Secretary General's 
performance (conform with the FIFA Governance Regulations 
Article 14.4a)? Has an appraisal taken place recently? Finally, is 
the report of this meeting signed by the members of FIFA's 
Council?

This is conducted by the Compensation Sub‐Committee of the Audit and Compliance Committee in line 
with art. 37 FGR.  

Indicator not fulfilled: Appraisal not organised by the Council. NA NA NA FIFA Governance Regulations Art 37 No No

29.5 Do the statutes and/or internal regulations 
establish that a report is drawn up of this 
meeting, which is approved by the board?

Do the statutes and/or internal regulations establish that the board organises an annual appraisal with 
management to discuss individual performance? 

Do the statutes and/or internal regulations establish that a report is drawn up of this meeting?

Do the statutes and/or internal regulations establish that this report is approved by the board?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

See 29.4 See 29.4 [See 29.4] Indicator not fulfilled. See comments to 29.4 NA NA NA [See 29.4] No No

29.6 Did the board conduct an appraisal with 
management during the past 12 months?

Did the board conduct an appraisal with management during the past 12 months and is there a report of this 
appraisal?

Interview with management and 
board member (reviewing report 
may not be possible as it may 
contain personal/ sensitive 
information)

See 29.4; No traces found of said appraisal 
having taken place.

See 29.4 [See 29.4] Indicator not fulfilled. See comments to 29.4 NA NA NA [See 29.4] No No

Principle 30
30.1 Do the organisation’s statutes establish an 

independent financial or audit committee 
whose members are appointed by the general 
assembly? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish unambiguously that the tasks of one of 
the standing committees relate to overseeing the organisation’s finances and/or internal audit? 

Do the organisation’s statutes establish that the majority of the members of the financial or audit committee 
do not serve as board members?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish unambiguously that the members of the 
financial or audit committee are appointed by the general assembly?

Organisation’s statutes FIFA Statutes (2016), Art 51.3 & 
51.6‐7; FIFA Governance 
Regulations (2016), Art 5.1 & 
37.1d; 

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

30.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations determine the tasks, operation, 
and composition of the committee?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish unambiguously that the tasks of one of 
the standing committees relate to overseeing the organisation’s finances and/or internal audit? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations unambiguously determine the tasks, operation, 
and composition of the committee?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 37.1 , Art 37.5, Art 37.7‐
10

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

30.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the committee’s 
tasks include the assessment of and 
recommendations regarding the systems of 
internal control?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish unambiguously that the tasks of one of 
the standing committees include the assessment of and recommendations regarding (or review of) the 
systems of internal control?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 37.8a‐b

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

30.4 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the committee’s 
tasks include the assessment of and 
recommendations regarding risk 
management?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish unambiguously that the tasks of one of 
the standing committees include reviewing or assessing the organisation’s management of operational 
and/or financial (excluding corruption) risks and making recommendations based on the assessment?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 37.8b

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

30.5 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the committee’s 
tasks include the assessment of and 
recommendations regarding governance?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish unambiguously that the tasks of one of 
the standing committees include the assessment of and recommendations regarding (or reviewing of) 
governance elements?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 37.10a, 37.10f, 37.10j

Note, however, that the committee is only 
authorised to provide assessments and 
recommendations concerning FIFA’s rules 
and regulations relating to compliance.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

30.6 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the committee’s 
tasks include overseeing the internal audit 
process?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 37.8c

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 31
31.1 Did the organisation conduct a corruption risk 

assessment in the past 48 months that 
identified and assessed risks?

Does the organisation have a report on the corruption risk assessment that was conducted in the past 48 
months?

Does this report identify and assess risks?

Corruption risk assessment Governing FIFA Concept Paper 
(2011), p. 22: 
https://img.fifa.com/image/uploa
d/mkzls2tkk0fzizz2qdbi.pdf

No indication of corruption risk assessment 
having been carried out; nor any proof in 
Statutes/Regulations of requirement to do 
so. A 2011 report (published on FIFA's 
website) still mentioned the lack of 
systematic controls of corruption risk.

Does FIFA have rules requiring the organization to conduct 
corruption risk assessments? Has FIFA undertaken an assessment 
of corruption risk over the past two years? If yes, what did said 
assessment examine specifically?

FIFA has invested significantly in its Compliance program since the 2016 reforms with the support of 
external service providers. 
FIFA undertakes on an annual basis a Compliance risk assessment. Anti‐bribery and Corruption is an 
essential part of that risk assessment. 
The Compliance risk assessment covers each businessline in FIFA and covers for the area of Anti bribery 
and Corruption the following topics:
‐ Having interaction with government officials
‐ Making business payments to third parties
‐ Potential conflict of interests that should be considered
‐ Providing unilateral funding/advantages to third parties
‐ Receiving unilateral funding/advantages to third parties
The risk assessment covers in general 4 focus areas (of which ABC is one) and handles 9 key questions 
assessing the impact, probability and mitigations of each risk.

Indicator not fulfilled: No indication on when said assessment has most recently taken 
place.

NA NA NA No The assessment takes place on annual basis ‐ latest assessment hence 
took place in 2018 (with the main focus areas: bribery & corruption 
risks, fraud risks, conduct risks, money laundering and sanctions) and is 
reported to the appropriate channels (Audit and Compliance 
Committee).

Yes No material evidence of corruption risk assessment. 
We rely on the organisation's comment.

31.2 Did the organisation conduct a corruption risk 
assessment in the past 48 months that 
evaluated the suitability and effectiveness of 
the existing controls to mitigate these risks?

Does the organisation have a report on the corruption risk assessment that was conducted in the past 48 
months?

Does this report evaluate the suitability and effectiveness of the existing controls to mitigate these risks?

Corruption risk assessment See 31.1 See 31.1 [See 31.1] Indicator not fulfilled: No indication on when said assessment has most recently taken 
place.

NA NA NA No The assessment takes place on annual basis ‐ latest assessment hence 
took place in 2018 (with the main focus areas: bribery & corruption 
risks, fraud risks, conduct risks, money laundering and sanctions) and is 
reported to the appropriate channels (Audit and Compliance 
Committee).
The risk assessment factors in the effectiveness of existing controls.

Yes

31.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that a corruption risk 
assessment must be carried out periodically 
and every time a significant change or event 
occurs (e.g., changes to the structure or 
activities of the organisation or revelation of 
corruption)?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

No mention found in Statutes/Regulations, 
or even the Codes of Conduct and Ethics, of a 
requirement to carry out corruption risk 
assessments.

See 31.1 [See 31.1] Indicator not fulfilled: No information on rules regarding regularity of assessments. NA NA NA No FIFA's internal guidelines require an annual risk assessment taking 
place ‐ this is based on operational guidelines within the Compliance 
division. 
Potential newly emerging risks are monitored and regularly factored in (‐
‐> real‐time identification of risks).

For more information see attached multi year plan on risk assessment.

No Said guidelines do not estbalish the obligations 
mentioned in the indicator criteria.

Principle 32
32.1 Do the organisation’s statutes and/or internal 

regulations establish a system, in which 
agreements or payments on behalf of the 
organisation must be signed by at least two 
persons?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 21.3

The sole reference to expenses (only those 
by committees) requiring approval (by the 
Council) does not mention the number of 
individuals involved, or the act of signing.

Has FIFA implemented a financial control system, governing how 
contracts/payments made in name and on behalf of the 
organization are to be submitted, evaluated and accepted?

The financial control system was established covering a number of areas: organizational, processual, 
tools‐related. 

With regards to organization, the most important elements are the following:
1) FIFA pays attention to a well‐established, stringent segregation of duties when it comes to protect its 
assets (e.g. maintaining access to treasury systems is entirely segregated from the treasury 
organization). 
2) Furthermore, FIFA has established a framework, in which its function are clearly differentiated along 
the so‐called “3 lines of defense” model, in which each function belongs to one of the three tiers, 
pointing out the following functions:

Information not fulfilled: No information on a system, in which agreements or payments 
on behalf of the organisation must be signed by at least two persons.

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish a 
system, in which agreements or payments on behalf of the 
organisation must be signed by at least two persons?

FIFA's Internal Organisation Directives (INOD) govern the internal organisation at FIFA (based on FIFA's statutes 
and the FIFA Governance Regulations (FGR)). These directives regulate the duties, powers and responsability of 
the FIFA general secretariat and its the FIFA employees, including as well specific regulations re budget, 
procurement, concluding contracts, accounts/payables and bank transactions. The rules define clear segregation 
of duties in regards to procurment, contract handling/negotiations, invoice approvals and bank payments. As a 
principle, no bank payment is possible without 4‐eyes approval, contracts/invoice approval are defined by clear 
thresholds and 4‐eyes approval (or more depending on level / exception for petty contracts/invoices, where 
single signature is allowed, but controlled by budget adherance/controls).

Yes Yes

32.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
internal regulations establish a financial 
threshold for contracts with external parties, 
which establishes whether management or the 
board must take the decision?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 21.3

No specific rules found on financial 
thresholds for contracts with external 
parties.

See 32.1 [See 32.1] Do the organisation’s statutes and/or internal internal regulations 
establish a financial threshold for contracts with external parties, 
which establishes whether management or the board must take the 
decision?

FIFA's Internal Organisation Directives (INODs) govern the contract conclusion (starting with request for 
procurement, RFP handling, contract review & conclusion, invoice approvals and bank payment). Clear 
thresholds have been defined were approvals are assinged to the respective levels. the highest level consists of 
the bureau of the management board, which approves those contracts and consits of Secretary General, one of 
the two Deputy Secretary General, Chief Finance Officer and Chief Legal Officer.

We hereby refer to the FIFA InODs article 23 and 24 of FIFA directives. In detail you can find the defined 
thresholds including a description of necessary steps  to be followed by the Project leader in article 23.4 a) ‐ g) as 
well as 23.7 for the Procurement process. Additionally you can find in article 24 the mechanisms of how to 
conduct a contract.                                                                                                                                                                                         
(In general a contract with expenditure exceeding USD 5 Mio requires a prior approval from the bureau of the 
Management board.) 

Yes Yes

32.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
internal regulations establish a separation of 
duties, so that the same person cannot both 
initiate and approve payments?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

No separation of duties mentioned regarding 
the initiation and approval of payments.

See 32.1 [See 32.1] Do the organisation’s statutes and/or internal internal regulations 
establish a separation of duties, so that the same person cannot both 
initiate and approve payments?

this control is stipulated in the INOD and is embeded in FIFA's processes respectively tools. Furthermore a 
segregation of duties matrix exists to ensure stringend segregations in all areas and to ensure all IT access rights 
are in line with those segregations.

Yes Yes

32.4 Do the organisation’s statutes and/or internal 
internal regulations establish that the same 
person cannot receive, record and deposit 
funds?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

No rules found governing who is allowed to 
receive, record and deposit funds.

See 32.1 [See 32.1] Do the organisation’s statutes and/or internal internal regulations 
establish that the same person cannot receive, record and deposit 
funds?

FGR define the roles and responsabilities with regards to FIFA asset management. Furthermore the INOD and the 
Asset Management Regulations govern the powers, roles/responsabilities and process in this area. There are 
specific regulations with regards to revenue generating elements. all bank transactions are requiring strict 4 eyes 
approvals.

Yes Yes

32.5 Do the organisation’s statutes and/or internal 
internal regulations restrict the use of cash?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

No mentions of the use of cash. See 32.1 [See 32.1] Do the organisation’s statutes and/or internal internal regulations 
restrict the use of cash?

FIFA's accounting manual and finance specific regulations limit the use of cash. In actual fact, cash is limited to 
the minimum and cash is used for petty cash only and were not avoidable (e.g. sale of merchandising articles in 
the FIFA Museum).

Yes Yes

32.6 Do the organisation’s statutes and/or internal 
internal regulations establish a requirement 
for accurate and clear payment categorizations 
and descriptions in the financial accounts? 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

No mention of the categorisation or 
description of payments, nor of any specifics 
regarding financial accounts.

See 32.1 [See 32.1] Do the organisation’s statutes and/or internal internal regulations 
establish a requirement for accurate and clear payment 
categorizations and descriptions in the financial accounts? 

Various regulations, such as expense regulations/accounting manual. Accounting oversees and controls the 
appropriate description of all accounting entries.

Yes Yes

32.7 Do the organisation’s statutes and/or internal 
internal regulations establish a system, in 
which (significant) financial transactions are 
periodically reviewed?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016) ‐ Art 37.9f; FIFA 
Governance Regulations (2016) ‐ 
Annexe 2 on Related‐Party 
Declaration, Art 3.1

The only transactions that must be reviewed 
annually are related‐party transactions  (= 
transactions between Council members a 
close member of their family or a company 
or other entity influenced by them on the 
one hand, and FIFA on the other).

See 32.1 [See 32.1] Do the organisation’s statutes and/or internal internal regulations 
establish a system, in which (significant) financial transactions are 
periodically reviewed?

FIFA's processes and structures are built so that all/most transactions are being reviewed by a 4 eyes principle. 
Furthermore, revenue recongition is split into three parts/responsabilities (commerical oversight / customer 
invoicing / revenue controlling). Major external suppliers are additionally audited (through external audit firms 
appointed by FIFA) to assure compliance with contracts and appropriate/correct reflection in FIFA's financials 
(this applies mainly on FIFA's events/tournaments). All member associations who receive football development 
funds are reviewed by a central audit (through external audit firms appointed by FIFA) assuring adherance to 
FIFA's Forward regulations. All travel/representation expenses are approved by the line manager and reviewed 
by accounting. Controlling is performing regular reviews of all budget line items and is taking meetings with all 
divisions/departments in accordance. 

No Comments do not metntion periodic review. No

Principle 33
33.1 Do the organisation’s statutes and/or internal 

regulations establish that a competitive tender 
process between at least three competitors 
must take place for major commercial and 
procurement contracts?

Statutes; internal regulations FIFA Statutes (2016), Art 34.2; FIFA
Governance Regulations (2016), 
Art 8.2i

FIFA regularly opens tender processes, but 
there are no provisions in the Statutes or 
Regulations on how these processes have to 
be carried out. Sole mention, in Statutes and 
Regulations, is that the responsibility to 
"define the standards, policies and 
procedures applicable to the awarding of 
commercial contracts by FIFA" lies with the 
Council.

Are there guidelines for FIFA's Council to follow, defining the 
standards, policies and procedures applicable to the awarding of 
commercial contracts by FIFA (following the FIFA Statutes Article 
34.2)?

It is not the FIFA Council itself awarding commercial contracts. Within FIFA Administration guidelines 
are installed in regard to awarding commercial contracts.

FIFA Internal Organisation Directives (InODs) are defining the overall standards, policies and 
procedures applicable to the awarding of commercial contracts. The Procure2Pay (P2P) process is 
supported/managed between the Procurement department, Legal department and Finance 
department, with reference to Compliance if necessary. The Sourcing process (starting from 
budgeting/forecasting until the selection of the preferred provider/supplier) is project leader 
dependent/centric. Additionally various dedicated departments support the project leader through the 

Indicator fulfilled: See organisation's answer to question regarding indicator 33.2 NA NA NA See organisation's answer to 33.2: FIFA Internal Organisation Directives, Section V ("Financial 
and legal procedures"), Article 23 ("Procurement")

Yes Yes

33.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that at least two persons 
evaluate tenders and formally approve the 
award of the contract?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a competitive tender process 
between at least three competitors must take place for major commercial and procurement contracts?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that at least two persons evaluate 
tenders and formally approve the award of the contract?

Statutes; internal regulations See 33.1 Does FIFA have rules governing the process of proposing, 
evaluating and awarding (potential) commercial contracts 
between FIFA and other parties?

According to Section V ("Financial and legal procedures"), Article 23 ("Procurement") of FIFA’s Internal 
Organisation Directives the following thresholds currently apply:
>=1'000 USD: Project Leaders must complete a Procurement Form (eventually in SAP, see transition info 
below) for any procurement over 1'000 USD (including applicable VAT).
>=50'000 USD: If the allocated budget or anticipated expenditure of the procurement is equal to or 
above 50'000 USD up to 299,999 USD (including VAT), the Project Leader must obtain a minimum of 3 
offers from 3 different providers. This Procurement Form must be reviewed by the Procurement 
Department at the end of the process, however the involvement of Procurement at the inception of the 
process is not mandatory but optional.
>=300'000 USD: If the allocated budget or anticipated expenditure of the procurement is equal to or 
above 300'000 USD (including VAT), the Project Leader must draft a request for proposal (RFP) and 
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Indicator not fulfilled: Unclear from answer provided whether or not at least two persons 
must evaluate tenders and formally approve the award of contracts.

NA NA NA FIFA Internal Organisation Directives, Section V ("Financial and legal procedures"), Article 23 
("Procurement")

No We hereby refer to the FIFA InODs article 23 and 24. In detail you can 
find the defined thresholds including a description of necessary steps to 
be followed by the Project leader in article 23.4 a) ‐ g) as well as 23.7 for 
the Procurement process.
It is not specified in the current InODs. If Procurement is engaged in 
larger solicitation processes the dedicated Procurement manager is 
recommending to have at least 2 people* evaluating all proposals 
based on different criteria (evaluation template available on BPM 
portal and  provided by Procurement) *Project leader plus another 
team member from the same Purchasing Group and / or a 
representative of the dedicated department if involved. 

No Said directives do not establish that at least two 
persons must evaluate all tenders and formally 
approve the award of the contract. 

33.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that those that approve 
the placement of a contract are different than 
those that request the placement of the 
contract?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a competitive tender process 
between at least three competitors must take place for major commercial and procurement contracts?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that those that approve the placement of 
a contract are different than those that request the placement of the contract?

Statutes; internal regulations See 33.1 See 33.2 [See 33.2] Indicator not fulfilled: Unclear from answer provided whether or not those that approve 
the placement of a contract need to be different to those that request the placement of 
the contract.

NA NA NA No A tender process with at least three offers from three different 
providers is mandatory for contracts with a value above 50.000 USD.

FIFA's Internal Organisation Directives (INOD) clearly regulate who can 
sign contracts, approve and request are seperated:
Contracts are in general placed by a project leader and, as of a certain 
lower threshold, signed by two line managers. Contracts of very high 
value need in addition to be submitted to the management board for 
approval.

Yes No material evidenceavailable. We rely on the 
organisation's comment.

Principle 34
34.1 Do the organisation’s statutes and/or internal 

regulations establish that the criteria for a bid 
for major events are communicated to its 
members in good time (min. 1 year before the 
event is awarded)?

Organisation’s statutes and/or 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 69; FIFA 
Governance Regulations (2016), 
Art 30; FIFA Guide to the Bidding 
Process for the 2026 World Cup, p. 
12; FIFA Bidding Process for the 
2026 World Cup, p. 3; FIFA 
Regulations for the selection of 
the venue for the final 
competition of the 2026 FIFA 

No provisions in Statutes or Regulations 
regarding deadlines on communicating bid 
criteria. Furthermore, the FIFA documents 
consulted provide contradictory information: 
FIFA's Guide to the Bidding Process for the 
2026 World Cup foresees an interval of more 
than 12 months between the approval of the 
bidding process/requirements, and the 
eventual selection by Congress. Conversely, 

NA NA NA NA NA NA NA No No

34.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that bidding dossiers are 
reviewed, evaluated and scores are assigned 
on the basis of pre‐established and objective 
criteria?

Organisation’s statutes and/or 
internal regulations; bid process 
document

FIFA Statutes (2016), Art 69.2a‐b; 
FIFA Bidding Process for the 2026 
World Cup; "2026 FIFA World Cup 
bid books now available": 
https://www.fifa.com/worldcup/n
ews/2026‐fifa‐world‐cup‐bid‐
books‐now‐available

Short provision in Statutes regarding the 
evaluation of bidding dossiers. FIFA's 
document on the Bidding Process for the 
2026 WC does provide a more detailed 
account of the pre‐established and objective 
criteria to evaluate bidding dossiers.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

34.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that external 
procurement experts assist with this 
evaluation?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that bidding dossiers are reviewed, 
evaluated and scores are assigned on the basis of pre‐established and objective criteria?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that external procurement experts assist 
with this evaluation?

Organisation’s statutes and/or 
internal regulations; bid process 
document

No mentions in Statutes or Regulations of 
any external contributions to the evaluation 
of bidding dossiers.

Does FIFA consult external experts to assist in the evaluation of 
member associations' bidding dossiers for major events (e.g., 
FIFA World Cup)?

In relation to the Bidding Process for the 2026 FIFA World Cup, FIFA established a dedicated task force 
for the evaluation of all submitted bids. Such FIFA Bid Evaluation Task Force was composed of:
• Chairman of the Audit and Compliance Committee, Tomaž Vesel
• Chairman of the Governance Committee, Mukul Mudgal
• Member of the Organising Committee for Competitions, Ilcho Gjorgjioski
• FIFA Deputy Secretary General (Administration), Marco Villiger (Deputy SG at the time)
• FIFA Deputy Secretary General (Football), Zvonimir Boban

Bid evaluation report: “We (the Bid Evaluation Task Force) have consulted experts for each specific area 

Indicator fulfilled. NA NA NA "2026 FIFA World Cup: evaluation report published – bids submitted to FIFA Council": 
https://www.fifa.com/about‐fifa/news/y=2018/m=6/news=2026‐fifa‐world‐cup‐evaluation‐
report‐published‐bids‐submitted‐to‐fifa‐council.html

"2026 FIFA World Cup™ bidding process – report of independent audit company published": 
https://www.fifa.com/about‐fifa/news/y=2018/m=7/news=2026‐fifa‐world‐cuptm‐bidding‐
process‐report‐of‐independent‐audit‐company‐publis.html

FIFA Statutes Art 69i

Yes Yes

34.4 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that only bids achieving a 
minimum score are shortlisted?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that bidding dossiers are reviewed, 
evaluated and scores are assigned on the basis of pre‐established and objective criteria?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that only bids achieving a minimum score 
are shortlisted?

Organisation’s statutes and/or 
internal regulations; bid process 
document

FIFA Guide to the Bidding Process 
for the 2026 World Cup, pp. 7‐8

No mention of shortlisting in Statutes or 
Regulations. However, FIFA's Guide to the 
Bidding Process for the 2026 World Cup does 
mention that bids must attain a minimum 
score in order to be shortlisted by the 
Council.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

34.5 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the general assembly 
awards the hosting privileges of major events?

Organisation’s statutes and/or 
internal regulations; bid process 
document

FIFA Statutes (2016), Art 69.2d Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

The board supervises management 
appropriately.

The organisation has an internal financial or 
audit committee.

The organisation regularly conducts a corruption 
risks assessment.

The organisation implements a financial control 
system.

The organisation organises open tenders for major 
commercial and procurement contracts.

Decisions on the allocation of major events are 
made through a democratic, open, transparent and 

objectively reproducible process.



Principle 35
35.1 Does the organisation have a document 

reporting on the evaluation, to have taken 
place in the past twelve months, of its own 
composition and performance?

Does the organisation have a report on the evaluation of its own composition or performance, to have taken 
place in the past twelve months?

Note: there are no formal requirements for the evaluation. It can be conducted either by the board or an external 
consultant. The subject of the evaluation can either be the board’s composition (e.g., expertise gaps) or 
performance (e.g. board in its entirety or its individual members).

Performance evaluation 
document; (anonymised) board 
minutes.

No indication found of performance 
evaluations regarding the composition or 
performance of FIFA.

Does FIFA's Council evaluate its own performance on a regular 
basis? Has said appraisal taken place recently? 

Such evaluation is under the competence of the Compensation Sub‐Committee of the Audit and 
Compliance Committee (cf. art. 37 FGR).

Indicator not fulfilled: Council does not undertake an evaluation of its own composition 
and performance.

NA NA NA FIFA Governance Rules, Art 37 No No

35.2 Did external experts assist the board with 
conducting this evaluation? 

Does the organisation have a report on the evaluation of its own composition or performance, to have taken 
place in the past twelve months?

Did individuals not directly affiliated to the organisation and with relevant expertise assist with the 
evaluation?

Performance evaluation 
document; (anonymised) board 
minutes; interview with 
organisation representative

See 35.1 Does the Council consult external experts to assist in compiling 
the performance evaluation report?

[See 35.1] Indicator not fulfilled: See comment regarding indicator 35.1 NA NA NA [See 35.1] No No

35.3 Do the organisation’s internal regulations (or 
statutes) establish that the board has to 
conduct an annual self‐evaluation?

Do the organisation’s internal regulations (or statutes) establish unambiguously that the board has to 
conduct an annual self‐evaluation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 8.2

Self‐evaluations, let alone annual ones, are 
not listed among the Council's duties.

NA NA NA NA NA NA NA No No

Principle 36
36.1 Have the organisation’s financial statements 

and accounting records been reviewed by an 
independent and officially approved auditor?

Have the organisation’s financial statements and accounting rec‐ords been reviewed by a person or 
organisation that has no formal affiliation with the organisation and that is approved by an official party (i.e., 
the government)?

Organisation’s statutes; financial 
statements and accounting 
records, interview with 
organisation representative

FIFA Financial Report (2017), pp. 
113‐114; FIFA Governance Report 
(2017), p. 57

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

36.2 Have the organisation’s risk management 
procedures and risk assessment methodologies 
(application and effectiveness) been reviewed 
at least once by an independent and an 
officially approved auditor in the past five 
years? 

Organisation’s statutes; interview 
with organisation representative

FIFA Statutes (2016), Art 24.6 No indication in Statutes that the 
organisation’s risk management procedures 
and risk assessment methodologies  are 
subject to external audit; only FIFA's 
accounts and financial statements qualify for 
external audit.

Have FIFA's risk assessment and management procedures been 
reviewed by an independent auditor in the past five years?

The external auditor reviews FIFA’s internal control system with respect to the finance processes over 
period of three years.

Indicator not fulfilled: Answer provided limits itself to finance, and does not specify 
whether or not FIFA's management procedures has been reviewed by an independent 
auditor in the past five years.

NA NA NA NA No FIFA's external auditor performs its own risk assessment, which is 
discussed with FIFA. FIFA's own risk assessment is taking into 
consideration by the external auditor for their own risk assessment. 
Furthermore, the risk management process of FIFA is being reviewed by 
the external auditor.

Yes No material evidence. We rely on the organisation's 
comments.

36.3 Has the organisation’s governance 
(compliance programme, governance 
structure, internal processes…) been reviewed 
by an independent and officially approved 
auditor in the past five years?

Organisation’s statutes; interview 
with organisation representative

FIFA Statutes (2016), Art 24.6 No indication in Statutes that the 
organisation’s governance is subject to 
external audit; only FIFA's accounts and 
financial statements qualify for external 
audit.

Has FIFA's governance (structure, internal processes) been 
reviewed by an independent auditor in the past five years?

The existence of FIFA’s controls, which are related to the financial processes, have been audited within 
the last three years in line with the Swiss law.

Indicator not fulfilled: Answer provided limits itself to finance, and does not specify 
whether or not FIFA's governance as a whole has been reviewed by an independent 
auditor in the past five years.

NA NA NA NA No The external auditor has reviewed all major processes as part of the 
statutory audit, including compliance. Note: such review by the 
external auditor is not explicitely required under Swiss law, however 
the external auditor at FIFA has taken a wider approach and a certain 
review has been done (allowing the auditor to express their audit 
opinion).

As an example, the introduction of an internal contral system function 
was based on a recommendation by FIFA's independent external 
auditor.

Besides, in 2016 an external review on compliance/ governance has 
been conducted by a reputable audit firm.  

Yes No material evidence. We rely on the organisation's 
comments.

Principle 37
37.1 Does the organisation have a code of conduct 

that applies to its board members?
Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 3.1; FIFA Code of 
Conduct (2017), p. 4; FIFA Code of 
Ethics (2018), p. 7 & Art 2.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.2 Does the organisation have a code of conduct 
that applies to its management?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its management?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 3.1; FIFA Code of 
Conduct (2017), p. 4; FIFA Code of 
Ethics (2018), p. 7 & Art 2.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.3 Does the organisation have a code of conduct 
that applies to its staff?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its staff?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 3.1; FIFA Code of 
Conduct (2017), p. 4; FIFA Code of 
Ethics (2018), p. 7 & Art 2.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.4 Does the code of conduct that applies to the 
organisation’s board members contain a 
general obligation to act with integrity?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members?

Do these principles contain a general requirement that obliges board members to refrain from unethical 
behaviour (e.g., “shall act with integrity”; “shall nog engage in corrupt practices”; “shall adhere to principles 
of ethical conduct”, etc.)?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

FIFA Code of Conduct (2017), p. 2, 
pp. 5‐6; FIFA Code of Ethics 
(2018), Art 13.3

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.5 Does the code of conduct that applies to board 
members contain rules on expenses?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members? 

Do these principles contain specific rules on expenses?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

No specific mention in Code of/rules on 
expenses.

NA NA NA NA NA NA NA No The FIFA Compensation, Expenses and Benefits Regulations for Senior 
Officials (CEBS) adhere to principles set out in the FIFA Statutes and are 
in line with the values of FIFA's Code of Ethics and Code of Conduct. 
The CEBS describe accurately and in detail the principles, practices and 
standards for the development, approval and implementation of the 
compensation and of other benefits, such as expenses, for the FIFA 
President, the FIFA vice‐presidents, the other members of the FIFA 
Council, the Secretary General and other Senior Officials. 

Yes No material evidence. Scoring relies on the 
organisation's comments.

37.6 Does the code of conduct that applies to board 
members contain rules on accepting gifts?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members? 

Do these principles contain specific rules on accepting gifts?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

FIFA Code of Conduct (2017), p. 8; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
20.1‐20.3

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.7 Does the code of conduct that applies to board 
members contain rules on conflicts of interest?

Does the code of conduct that applies to board members contain provisions on conflicts of interest? Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct

FIFA Code of Conduct (2017), p. 
17; FIFA Code of Ethics (2018), Art 
19.1‐19.4

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.8 Does the code of conduct that applies to board 
members contain an obligation to notify 
breaches of the code of ethics to appropriate 
internal persons or entities?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?
Do these principles apply to its board members? 
Does the code of conduct that applies to board members contain an obligation to notify breaches of the code 
of ethics to appropriate internal persons or entities?

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
17.1‐17.2 

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

37.9 Has the code of conduct been signed by all the 
members of the board?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members? 

Has the code of conduct been signed by all the members of the board?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct; interview with 
organisation representative; 
additional evidence provided by 
organisation representative

FIFA Code of Conduct (2017), p. 20 CoC: No sign of any other signature than that 
of the Secretary General.
CoE: No signatures found.

Does FIFA ensure its Codes of Conduct and Ethics are signed by 
the Council members?

According to art. 8 par. 2 t) FGR the Council approves and issues FIFA regulations.
These are signed by the FIFA President and the Secretary General.

The FIFA Code of Conduct applies to all FIFA team members. 
The FIFA Code of Ethics applies to all officials (including any board member, such as members of the 
Council), committee member etc.) and players as well as match agents and intermediaries.

While Council members have to comply with the FIFA Code of Ethics and the FIFA Code of Conduct, 
they are, however, not required to sign them. Yet, such regulations are approved and issued by the FIFA 
Council.

All Committee members are required to complete a Compliance training, which includes the Code of 
Ethics topics. (See article 22 of the FIFA Governance Regulations ‐ 
https://resources.fifa.com/mm/document/affederation/administration/02/11/20/75/forenweb_neutra
l.pdf)

Indicator not fulfilled: Code of Conduct, Code of Ethics not signed by all of the Council 
members.

NA NA NA FIFA Governance Regulations Art 8 (para 2), Art 22 No The Code of Conduct is not applicable to Council Members, the Code of 
Ethics is applicable to them therefore not signing the CoC is without 
subject. The FIFA Statutes clearly define the applicability of the Code of 
Ethics ain article 8. There is therefore no need to have a signature of 
the Council members based on the principle "nemo censetur ignorare 
legem".

No Said legal principle is irrelevant within the context of 
the indicator requirement. It is recommended that 
board members sign the code of conduct.

37.10 Did the organisation take steps during the past 
twelve months to ensure that all the relevant 
stakeholders are notified of the contents of the 
code and understand it?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members? 

Did the organisation take steps during the past twelve months to ensure that all the relevant stakeholders 
are notified of the con‐tents of the code and understand it?

Note: steps may include distributing the code via website an‐nouncements, newsletters, publication in general 
activity report, or specific actions aimed at education / training (seminars, electronic resources, etc.).

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct; interview with 
organisation representative; 
additional evidence provided by 
organisation representative

FIFA Governance Report (2017), p. 
18

FIFA's Governance Report for 2017 dedicates 
a page to the (2017) Code of Conduct; No 
such actions found with regards to the (2018) 
Code of Ethics, however, this is not surprising 
as the latter was only accepted in early June 
2018.

NA NA NA NA NA NA NA Yes It is kindly reminded that the 2017 Governance report also contains 
reference to the Code of Ethics (see page 56 and also referred to in page 
20, 21, 40 and 41). Specific attention was added to the 2017 Code of 
Conduct as this was renewed. 

Yes

37.11 Has the general assembly been informed 
about the code of conduct?

Does the organisation have a comprehensive set of principles that establish good conduct or adopt an 
existing set of principles?

Do these principles apply to its board members? 

Has the general assembly been informed about the code of conduct?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; website; 
code of conduct; general 
assembly minutes; interview with 
organisation representative; 
additional evidence provided by 
organisation representative

No concrete proof that steps were taken to 
ensure that Congress was informed of the 
CoC/CoE. No provisions in Statutes or 
Regulations on notification of Congress.

Has FIFA made efforts to inform Congress about the Codes of 
Conduct and Ethics? 

The 2017 Code of Conduct has, amongst others, been reported to the Congress via the 2017 
Governance report (see page 18). 
The 2017 Governance report was presented at the 68th FIFA Congress in Moscow (13 June Moscow).

Each Member Association (i.e. each member of the FIFA Congress) received a hard copy (in its official 
language) of the FIFA Code of Ethics, and was informed of the main changes by way of a detailed 
Circular.

Indicator fulfilled. NA NA NA NA Yes Yes

Principle 38
38.1 Do the organisation’s statutes and/or internal 

regulations establish procedures regarding 
conflicts of interest?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures that handle board members’ 
conflicts of interest?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Ethics (2018), Art 
19.1‐19.4

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

38.2 Do these procedures ensure that (perceived) 
conflicts of interest are reported before or at 
the start of every board meeting, listed in the 
minutes, and recorded in a registry?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures that handle board members’ 
conflicts of interest?

Do these procedures ensure that (perceived) conflicts of interest are notified before or at the start of every 
board meeting, listed in the minutes of the board meetings, and recorded in a registry?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 10.4; FIFA Code of 
Conduct (2017), p. 17; FIFA Code 
of Ethics (2018), Art 19.3

Following the CoE, conflicts of interest have 
to be "disclosed and notified to the 
organisation for which the person bound by 
this Code performs his duties". In line with 
the Governance Regulations, council 
members have to "notify the President in 
cases of potential conflicts of interest". 
According to the CoC, interests must be 
reported to the individual's "line manager 
and the FIFA Compliance Division". No 
mention in these documents of said conflicts 
being listed in the minutes of the board 
meetings or recorded in a registry.

NA NA NA NA NA NA NA No While it is not stated in regulations how the refrain from taking 
decisions/involvement is practically handled during e.g. meetings, art. 
19 of the FIFA Code of Ethics applies. Furthermore, Council members 
have to submit Related‐Party Declarations on a yearly basis.

For example, within the Audit and Compliance Committee, any conflict 
of interest is stated in the minutes of the meeting. It is common practice 
that members declaring such conflict are leaving the meeting for the 
respective agenda item and receive an according version of the minutes 
without that discussion.

No We suggest formalising common practice.

38.3 Do these procedures ensure that every 
commercial transaction with a third party, with 
which a board member has an (in)direct 
familial or commercial relationship, must be 
submitted to the general assembly or a body 
mandated by the general assembly?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures that handle board members’ 
conflicts of interest?

Do these procedures ensure that every commercial transaction with a third party, with which a board 
member has an (in)direct familial or commercial relationship, must be submitted for approval to the general 
assembly or a body mandated by the general assembly?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 10.5 & Art 27.1; FIFA 
Governance Regulations (2016) ‐ 
Annexe 2 on the Related‐Party 
Declaration, Art 3.1

The review Committee is appointed by the 
Congress. However, reporting of such 
relationships is done on an annual basis, not 
at the moment of the transaction itself.

NA NA NA NA NA NA NA No The Audit and Compliance Committee has the duty to monitor and 
review related‐party transactions at least annually (FIFA Governance 
Regulations, article 37 para 9 lit f).

As stated before, the FIFA Governance Regulations (2016), Art 10.5 & 
Art 27.1; FIFA Governance Regulations (2016) ‐ Annexe 2 on the Related‐
Party Declaration, Art 3.1 apply.
Nevertheless, it is usually not the Council deciding on commercial 
transactions. The Council is responsible for the tasks mentioned in art. 
34 of the FIFA Statutes.

No Said rules do not establish an obligation to refer 
relevant decisions to the audit and compliance 
committee. 

38.4 Do these procedures guarantee that the 
members of the board may not participate in 
the vote about certain decisions, for which a 
conflict of interest exists?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures that handle board members’ 
conflicts of interest?

Do these procedures ensure that (perceived) conflicts of interest are notified before or at the start of every 
board meeting, listed in the minutes of the board meetings, and recorded in a registry?

Do these procedures forbid board members to vote and/or participate in discussions in clearly defined 
situations, in which a conflict of interest exists?

Note: it is not necessary that the procedures forbid a board member to vote and/or participate in discussions any 
time a conflict of interest exists.

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Ethics (2018), Art 
19.1 & 19.3

See also 38.3 NA NA NA NA NA NA NA No No

38.5 Do these procedures include specific conflict of 
interest rules for funding decisions?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish procedures that handle board members’ 
conflicts of interest?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

No mention of conflict of interest with 
regards to funding decisions.

NA NA NA NA NA NA NA No Art. 19 of the FIFA Code of Ethics as well as the FIFA Code of Conduct 
applies.

Reference is also made to FIFA's Donation Directives: in order to 
mitigate corruption risks, all donations made on FIFA's behalf must be 
approved, in writing, by the FIFA President or the Secretary General and 
FIFA's Chief Compliance Officer.

In case "funding" applies to compensation as decided by the 
Compensation Sub‐Committee (CSC) of the Audit and Compliance 
Committee, the members of CSC abstain from the decision regarding 
their functions/ committee.

No No specific conflict of interest rules for decisions on 
funding.

Principle 39
39.1 Do the organisation’s statutes and/or internal 

regulations establish that a person and/ or 
entity is tasked with investigating breaches of 
applicable rules of conduct?

Does the organisation have a code of conduct or recognise/ adopt an existing set of principles?

Do these principles apply to its board members, management, and staff?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a person and/ or entity is tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct?

Note: the organisation is not obliged to have its own separate ethics commission. For instance, a third party can 
be engaged, a person can be employed for the specific function, or another committee (e.g. audit committee) 
can exercise the function.

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 27.6c,  Art 37.10a & 
37.10d; FIFA Statutes (2016), Art 
54.1; FIFA Code of Ethics (2018), 
Art 2.2 

The CoC mentions a "Compliance Division", 
no further information available thereon. 
Following Statutes, the Audit and 
Compliance Committee is the main actor 
with regards to compliance with FIFA rules 
and regulations (including CoC/CoE). 
Furthermore, the Ethics Committee also 
plays a role in handling cases arising from 
(breaches of) the CoE. Finally, the Review 
Committee reviews the Related‐Party 
Declarations (see: potential conflict of 
interests) submitted by Council members.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Please note that the Code of Ethics is investigated by the independent 
Ethics Committee. With regard to FIFA Administration the 
investigations are, depending on the subject matter, executed by 
Compliance, HR or other relevant departments in line with the FIFA 
Control Environment Directives.

Yes

39.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the person or entity 
tasked with investigating breaches of 
applicable rules of conduct is independent?

Does the organisation have a code of conduct or recognise/ adopt an existing set of principles?

Do these principles apply to its board members, management, and staff?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a person and/ or entity is tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct?

Is the person/ entity tasked with investigating breaches of applicable rules of conduct specifically appointed 
for this process or an external entity (i.e., not part of the organisation) that has been delegated investigatory 
power?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 5, Art 37.1a‐b & 37.1d; 
FIFA Statutes (2016), Art 52.4

Members of the Audit and Compliance 
Committee may not hold any other function 
in FIFA; Members of the Ethics Committee 
are also required to fulfil the independence 
criteria.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

39.3 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the person or entity 
tasked with investigating breaches of 
applicable rules of conduct has the authority 
to investigate suspected breaches on 
his/her/its own initiative as well as following a 
complaint?

Does the organisation have a code of conduct or recognise/ adopt an existing set of principles?

Do these principles apply to its board members, management, and staff?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a person and/ or entity is tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct?

Does this person/entity have the authority to investigate suspected breaches on his/her/its own initiative as 
well as following a complaint?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Statutes (2016), Art 54.1; FIFA
Code of Ethics (2018), Art 62.1

Information with regards to the bodies' right 
to act on their initiative can be found for the 
Ethics Committee (Investigatory Chamber), 
though not for the Audit and Compliance 
Committee.

NA NA NA NA NA NA NA Yes The Audit and Compliance Committee has indeed the right to request 
any kind of information from all bodies, units, officials and other 
individuals witin FIFA and shall be entitled to conduct or authorize 
reviews into any matter within the scope of it's duties (FIFA Governance 
Regulations, article 37 para 7 lit c). 

Yes

39.4 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the person or entity 
tasked with investigating breaches of 
applicable rules of conduct has the authority 
to impose pre‐set sanctions (e.g., disciplinary 
reprimands) to address minor breaches?

Does the organisation have a code of conduct or recognise/ adopt an existing set of principles?

Do these principles apply to its board members, management, and staff?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a person and/ or entity is tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct?

Does this person/entity have the authority to investigate suspected breaches on his/her/its own initiative as 
well as following a complaint?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that the person or entity tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct has the authority to impose pre ‐set sanctions (e.g., 
disciplinary reprimands) to address minor breaches?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Statutes (2016), Art 54.1; FIFA
Code of Ethics (2018), Art 6.1/2 & 
Art 7.1

Information with regards to pre‐determined 
sanctions can be found for the Ethics 
Committee (Adjudicatory Chamber, rather 
than the Investigatory Chamber), though not 
for the Audit and Compliance Committee.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Reference is also made to the FIFA Statutes defining sanctions in article 
56 (Disciplinary Measures) and Sanctions  (art 61)

Yes

The board annually evaluates its own composition 
and performance.

The organisation is externally audited by an 
independent auditor.

The organisation has or recognises a code of 
conduct applicable to the members of the board, 

management and personnel.

The board establishes clear conflict of interest 
procedures that apply to the members of the board.

The organisation takes steps to ensure that 
applicable rules of conduct are adequately checked 

and that transgressors face consequences.



39.5 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the person or entity 
tasked with investigating breaches of 
applicable rules of conduct reports the 
outcome of the investigation internally to a 
person or entity with the authority to impose 
sanctions unless this constitutes the person 
under investigation?

Does the organisation have a code of conduct or recognise/ adopt an existing set of principles?

Do these principles apply to its board members, management, and staff?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a person and/ or entity is tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct?

Does this person/entity have the authority to investigate suspected breaches on his/her/its own initiative as 
well as following a complaint?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that the person or entity tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct reports the outcome of the investigation internally to a 
person or entity with the authority to impose sanctions unless this constitutes the person under 
investigation?

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Code of Ethics (2012), Art 
62.1 & 62.3 & Art 68.1 ‐ 68.3

Investigatory Chamber, after concluding its 
investigation, forwards the case to the 
Adjudicatory Chamber.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

39.6 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the person or entity 
tasked with investigating breaches of 
applicable rules of conduct is appointed by the 
general assembly?

Does the organisation have a code of conduct or recognise/ adopt an existing set of principles?

Do these principles apply to its board members, management, and staff?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that a person and/ or entity is tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that the person or entity tasked with 
investigating breaches of applicable rules of conduct is appointed for a specific term by the general assembly 
and can only be dismissed by the general assembly during this term? 

Organisation’s statutes; internal 
regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 20.1, Art 8.2e & Art 
37.6b; FIFA Statutes (2016), Art 
52.5

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 40
40.1 Do the organisation’s statutes and/ or internal 

regulations establish procedures for processing 
complaints about violations of applicable rules 
of conduct?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Note: this principle concerns (and therefore requires the adoption/ establishment of) rules of conduct applicable 
to staff, management, and board members. These criteria are automatically fulfilled when the criteria in 40.2 or 
40.3 are fulfilled.

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
58.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

40.2 Do the procedures contain clearly defined 
rules for submitting complaints?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and where complaints must be submitted?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
58.1

The CoC makes vague mention of using an 
"anonymous reporting mechanism", but no 
further details provided regarding how to file 
a complaint. However, CoE does go into 
detail regarding the process of submitting a 
complaint.

NA NA NA NA NA NA NA Yes To clarify the vague wording in the Code of Conduct ‐ this is to be seen 
together with the Code of Conduct intranet page available for internal 
staff and also with the welcome page on the BKMS platform which 
clearly outlines all required information.

Yes

40.3 Do the procedures contain clearly defined 
rules for investigating complaints?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and by whom complaints must be 
investigated?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Ethics (2012), Art 59‐
67 

No details regarding investing proceedings 
on the part of the Audit and Compliance 
Committee. However, CoE does go into more 
detail regarding the process by which the 
Ethics Committee investigates complaints.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

40.4 Do the procedures contain clearly defined 
rules for notifying the person who submitted 
the complaint about the outcome of the 
investigation?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and when the person who submitted the 
complaint must be notified of the outcome of the investigation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Ethics (2018), Art 65 The CoE states that "the parties" will be 
informed "that the [Ethics Committee's] 
investigation proceedings have been 
concluded and that the final report ... shall 
be referred to the adjudicatory chamber." It 
is unclear (1) who "the parties" are, (2) 
whether they are only notified of the 
conclusion of the investigation, or also 
receive information on the final outcome of 
the investigation and the adjudication that 
follows. With regards to the Audit and 
Compliance Committee: No mention of the 
committee having to inform the individual 
who submitted the complaint of the 
outcome of the investigation.

NA NA NA NA NA NA NA No Art. 37 of the FIFA Code of Ethics (FCE) defines who the party is. 
Throughout the proceedings, the party normally receives numerous 
communications from the competent body. In any case, the party will 
be informed on any  major developments in the proceedings, for 
example the opening of formal proceedings (which mentions the the 
possible rule violation; cf. article 60 para 2 FCE) as well as the closure 
thereof; the opening of adjucatory proceedings (together with the 
submission of the final report, which contains the outcome of the 
investigation; cf. article 69 FCE), the composition of the panel (article 35 
para 4 FCE) as well as, of course, the decision (article 78 FCE). A similar 
approach applies in case of an appeal before the FIFA Appeal 
Committee. The procedure described above ensures that the party is 
duly informed on the status of the proceedings, which is a prerequisite 
to ensure its right to be heard (art. 71 FCE).

No Article 37 of the FCE stipulates "Only the accused are 
considered as parties."

Principle 41
41.1 Do the procedures establish that no person 

who, in good faith, reports a concern shall be 
subject to retaliation or negative 
consequences?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Do the procedures establish that no person who, in good faith, reports a concern shall be subject to 
retaliation or negative consequences?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
18.5; FIFA Governance Report 
(2017), p. 20

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

41.2 Do the procedures establish that reports of 
concerns and related investigations must be 
kept confidential to the extent possible?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Do the procedures establish that reports of concerns and related investigations must be kept confidential to 
the extent possible?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 16

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

41.3 Do the procedures enable persons to file an 
anonymous complaint?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of the rules of conduct that have been established/ adopted by the organisation?

Do the procedures enable persons to file an anonymous complaint?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2012), Art 44; 
FIFA Governance Report (2017), p. 
20

Mentioned in the context of the Code of 
Conduct;  Code of Ethics only mentions 
(potential) anonymity for participants in 
proceedings if their participation can bring 
about danger to their own safety.

NA NA NA NA NA NA NA Yes The external BKMS platform clearly enables the possibility to file an 
anonymous complaint ‐ we invite you to login if you would like to verify 
‐ https://www.bkms‐
system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fifa61&language=eng

Yes

Principle 42
42.1 Do the organisation’s statutes and/ or internal 

regulations establish procedures that allow 
athletes, coaches, referees, delegates and 
clubs to appeal against a sporting sanction?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a sporting sanction?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations ensure that none of the listed parties are excluded 
from appealing against a sporting decision?

Note: the dispute resolution body where the decision is appealed may be either internal or external. 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Disciplinary Code (2017), Art 
2 & 3 & Art 5, Art 79, Art 118 & Art 
119.1; FIFA Statutes (2016), Art 
55.3 & Art 58.2

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.2 Do the relevant procedures establish that the 
parties concerned are entitled to a hearing if 
they so desire?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a sporting sanction?

Do the relevant procedures establish that the parties concerned are entitled to a hearing if they so desire?

Note: these criteria also apply to external dispute resolution bodies.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Disciplinary Code (2017), 
Section 1 (General Rules) ‐ 
Subsection 2 (Right to be Heard), 
Art 94; CAS Statutes and 
Regulations, Art 44.3 

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.3 Do the applicable procedures establish that 
the members of the relevant dispute 
resolution body may not belong to the board 
or to any of the standing committees of the 
organisation?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a sporting sanction?

Do the applicable procedures establish that the members of the relevant dispute resolution body may not 
belong to the board or to any of the standing committees of the organisation?

Note: these criteria also apply to external dispute resolution bodies. 

Organisation’s statutes and 
internal regulations; rules 
applicable to the external dispute 
resolution body

FIFA Statutes (2016), Art 52.4‐5 Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.4 Do the relevant procedures establish clearly 
defined rules for appealing the decision of the 
dispute resolution body?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a sporting sanction?

Do the relevant procedures establish clearly defined rules for appealing the decision of the dispute resolution 
body?

Note: these criteria also apply to external dispute resolution bodies.

Organisation’s statutes and 
internal regulations; rules 
applicable to the external dispute 
resolution body

FIFA Statutes (2016), Art 55.3 & 
Art 58; FIFA Disciplinary Code 
(2017), Art 118 ‐ 123

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.5 Does the organisation provide means for legal 
aid or pro bono counsel?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a sporting sanction?

Does the organisation provide means for legal aid or pro bono counsel?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; interview 
with organisation representative

FIFA Disciplinary Code (2017), 
Section 1 (General Rules) ‐ 
Subsection 2 (Representation and 
Assistance), Art 100; CAS Statutes 
and Regulations, Art 6.9; FIFA 
Code of Ethics (2012), Art 40

No mention under "assistance" of any aid 
provided by FIFA (or FIFA‐related instances) 
itself, let alone free. See for reference FIFA's 
Code of Ethics (old version, 2012), which also 
has a section on "Representation and 
Assistance", and clearly specifies that these 
come at the parties' "own cost and expense". 
However, CAS Statutes and Regulations do 
allow for the provision of legal aid to natural 

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.6 Do the organisation’s statutes and/ or internal 
regulations establish procedures that allow 
staff or board members to appeal against a 
disciplinary sanction?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a disciplinary sanction?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations ensure that none of the listed parties are excluded 
from appealing against a sporting decision?

Note: the dispute resolution body where the decision is appealed may be either internal or external. If the 
organisation recognizes an external dispute resolution body, the regulations must acknowledge the individual’s 
right to appeal to this body or guarantee that the individual is informed about his/her right to appeal to this 

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Ethics (2018), Art 9; 
FIFA Code of Ethics (2018), Section 
4 (Appeal and Review), Art 81.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.7 Do the relevant procedures establish that the 
parties concerned are entitled to a hearing if 
they so desire?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a disciplinairy sanction?

Do the relevant procedures establish that the parties concerned are entitled to a hearing if they so desire?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Ethics (2018), Section 
4 (Appeal and Review), Art 82.1; 
FIFA Code of Ethics (2018), Section 
3 (Adjudicatory Proceedings), Art 
71

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.8 Do the applicable procedures establish that 
the members of the relevant dispute 
resolution body may not belong to the board 
or to any of the standing committees of the 
organisation?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a disciplinairy sanction?

Do the applicable procedures establish that the members of the relevant dispute resolution body may not 
belong to the board or to any of the standing committees of the organisation?

Note: these criteria also apply to external dispute resolution bodies. 

Organisation’s statutes and 
internal regulations; rules 
applicable to the external dispute 
resolution body

FIFA Statutes (2016), Art 52.4‐5  Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

42.9 Do the relevant procedures establish clearly 
defined rules for appealing the decision of the 
dispute resolution body?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish a formal procedure for appealing against 
a disciplinairy sanction?

Do the relevant procedures establish clearly defined rules for appealing the decision of the dispute resolution 
body?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; rules 
applicable to the external dispute 
resolution body

FIFA Code of Ethics (2018), Section 
4 (Appeal and Review), Art 82.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

Principle 43
43.1 The organisation’s statutes and/ or internal 

regulations ensure that at least 25% of the 
board members are independent.

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish that ensure that at least 25% of the 
board members do not have or have not had a formal connection with a governing body within the sport?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Statutes (2016), Art 33.1 & 
Art 39.3; FIFA Governance 
Regulations (2016), Art 5

No mention of Council members having to 
fulfil independence criteria; only members of 
(some of) the standing committees, the 
Audit/Compliance Committee and judicial 
bodies have to fulfil said criteria.

NA NA NA NA NA NA NA No No, independence of board members is not foreseen No

43.2 Do the organisation’s statutes and/or internal 
regulations establish that the tasks of the 
nomination committee include searching for 
suitable independent board members?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish that ensure that at least 25% of the 
board members do not have or have not had a formal connection with a governing body within the sport?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish a (permanent or ad hoc) committee 
tasked with searching for candidates for vacant independent board member mandates?

Note: the general assembly should always retain the right to elect the proposed candidates or not or to elect a 
person who has not been nominated by the committee unless the person is coopted.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Govenance Regulations 
(2016), Art 8.2g & Art 27.5

See 43.1: No independent board members. 
In addition, no mention in the FIFA 
Regulations of the (ad‐hoc) Electoral 
Committee having the freedom/task to 
search for board members, let alone 
independent ones.

NA NA NA NA NA NA NA No Independence of board members is not foreseen, however the FIFA 
Code of Ethics apply, in particular the provision regarding "conflict of 
interes". Furthermore, members of the FIFA Council are elected by 
FIFA's member associations at the occasion of the confederation 
congresses.

No

The organisation implements procedures that 
ensure that a proportion of the board members are 

independent.

The organisation establishes procedures for the 
processing of complaints of applicable rules of 

conduct.

The organisation establishes procedures that 
ensure whistleblower protection.

The organisation’s decisions can be contested 
through internal or external mechanisms.



Principle Detailed evaluation criteria Valid data sources Evidence Initial comments Initial request for additional information Organisation's answer to initial request for additional information Comments on organisation's answer to initial request Further request(s) for additional information Organisation's answer(s) to further request(s) for additional information Comments on further answers by organisation Evidence provided by the organisation to support answer(s)
Preliminary score (Yes/No/NA)

Organisation's comments on preliminary score
Final score (Yes/No/NA) Justification of final score

Final comments by organisation  (max. 600 characters)

Principle 44
44.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives 
and specific actions to be taken 
regarding the consulting of its member 
federations in the areas of management 
or governance?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically 
aimed at providing consulting to member federations in the areas of management or governance?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy. Management or 
governance includes anything that has to do with the operational management of the organisation 
and the internal structure and procedures and bureaucratic practices of the organisation.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Standard Cooperation 
Agreement; FIFA Statutes (2016), 
Art 15; "FIFA launches new series 
of strategic summits with member 
associations": 
https://www.fifa.com/governance
/news/y=2017/m=11/news=fifa‐
launches‐new‐series‐of‐strategic‐
summits‐with‐member‐
associations‐2920963.html; FIFA 
Activity Report (2017), p. 42

FIFA has published requirements for the 
member associations under the Standard 
Cooperation Agreement (with guidelines on 
e.g., financing), but no information on 
specific actions/objectives regarding FIFA's 
consulting of its member associations. 
Likewise, the Statutes list the minimum 
provisions the member associations' statutes 
must contain, but no details on FIFA 
providing these associations with 
information regarding 
governance/management. Furthermore, 
FIFA's strategic summits with member 
associations seem more geared towards the 
associations providing feedback to FIFA (with 
regards to the sport, more so than 
governance), not the other way around. 
Same comment for FIFA's Executive Football 
Summits: Feedback provided by member 
associations to FIFA, not the other way 

d

Does FIFA have a policy concerning the provision of  governance 
and management advice to its member associations, also 
outlining objectives and actions aimed at achieving said goals?

The FIFA Forward programme provides support and actual delivery of workshops and seminars in the 
area of financial governance, management and administration.
In 2017 & 2018 more than 18 regional workshops were conducted aiming at improving the 
administration and management and another 13 financial governance workshops aiming at improving 
the financial management and accountability. In addition to the above with focused missions further 
assistance is provided to member associations which have greater needs in advise and support.

Going forward in addition to the above workshops, seminars and targeted missions are organized in the 
areas of infrastructure management and operations, marketing and commercial development, project 
management and competition organization.

Governance: 
‐ MAs must comply with the principles of good governance (art. 15 FIFA Statutes) and relevant FIFA 
Policies such as the FIFA Human Rights Policy; FIFA has begun defining and issuing good governance 
guidelines for member associations
‐ in autumn 2018, workshops for MAs will be held including human rights/ labour rights issues
‐ child protection: in the context of FIFA’s Safeguarding and Child Protection Working Group with expert 
participants from football, UNICEF and the CoE, a toolkit for MAs is being developed and further 
guidance and education will be provided. A dedicated FIFA Safeguarding and Child Protection Senior 
Manager is currently being recruited to support this programme.

Indicator not fulfilled: While efforts are made regarding the provision of governance 
and management advice, there is no proof of the existence of a formal policy 
containing concrete goals regarding the provision of governance and management 
advice, and intended actions to realise said objectives.

NA NA NA No No

44.2 Does the organisation have a staff 
member who formally acts as a single 
point of contact and is responsible for 
all matters related to management and/ 
or governance consulting?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), 
in latest annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all 
matters related to management and/ or governance consulting?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable 
in accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding 
consulting.

NA NA NA NA NA NA NA No No

44.3 Does the organisation provide some 
form of consulting to member 
federations in the areas of management 
or governance through knowledge 
transfer?

Note: these criteria are automatically fulfilled when the criteria in 44.4, 44.5, or 44.6 are fulfilled. Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

See 44.4 NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

44.4 Does this consulting include the 
organisation of workshops or training 
sessions?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA Technical Experts’ 
Workshop in Doha": 
https://www.fifa.com/developme
nt/news/y=2018/m=1/news=fifa‐
technical‐experts‐workshop‐in‐
doha‐2927389.html; "Technical 
experts working together to drive 
football forward": 
https://www.fifa.com/developme

FIFA Technical Experts' Workshop, focused 
a.o. on the "further training for technical 
directors"

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

44.5 Does this consulting include tailored 
(one‐on‐one) advice?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA Technical Experts’ 
Workshop in Doha": 
https://www.fifa.com/developme
nt/news/y=2018/m=1/news=fifa‐
technical‐experts‐workshop‐in‐
doha‐2927389.html

Workshops that can be construed as (at least 
partially) dealing with 
governance/management all seemingly take 
the form of group sessions. See Technical 
Experts' Workshop: "For both theoretical and 
practical activities, which will be worked on 
in plenary sessions and in smaller groups ..."

Does FIFA provide tailored governance and management advice 
to its member associations, on an individual basis?

In addition to those activities mentioned in 44.4. above, FIFA organizes missions to member 
associations to advise and work together with the administration in improving the management and 
governance of the specific member association. 12 such mission were completed in the area of financial 
management and administration in the last 2 years and another 20 in other areas of management. Also 
FIFA provides free of charge IT systems (Connect ID and Connect Platform) and training for the 
registration of players and stakeholders and venues promoting transparency, accountability and proper 
administration.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

44.6 Does this consulting include the 
distribution of templates or good 
practices?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No mention found of the distribution of 
templates or good/best practices.

Does FIFA distribute templates or best practices regarding 
governance and management to its member associations?

FIFA has issued the FIFA Standard Statutes and MAs are obliged to ratify their statutes in accordance 
with the requirements of the Standard Statutes (art. 14 FIFA Statutes). Furthermore, FIFA also assists 
member associations with regard to e.g. the drafting of electoral codes and has issued a Standard 
Electoral Code.

Besides, FIFA supports the MAs upon request, by providing comments to their drafts of code of ethics. It 
is also planned to develop a draft template code of ethics for all MAs, based on the one that was 
recently reviewed and adopted by the FIFA Council. 

Indicator fulfilled. NA NA NA FIFA Statutes Art 14 Yes Yes

44.7 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate 
document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities regarding the 
provision of governance and management advice to its member 
associations?

Most of the activities are delivered within the scope of the FIFA Forward programme and as such will be 
assessed and reported after the end of the first cycle of FIFA Forward, mid 2019, as part of FIFA’s legacy 
and impact monitoring of the Forward programme.

Indicator not fulfilled at present. NA NA NA No No

Principle 45
45.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at mitigating the 
health risks of sporting activities?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically 
aimed at mitigating the health risks one faces when exercising the relevant sport?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Activity Report (2017), pp. 88‐
89

Brief mention of the health‐related/medical 
aspect of sports. However, reporting of 
objectives set and actions taken lacks detail.

Does FIFA have a policy aimed at mitigating the health risks of 
football, also outlining objectives and actions aimed at achieving 
said goal?

Education and awareness are key for the management and prevention of injury. Over the past two 
decades, FIFA has taken significant strides in this area. It works closely with its 49 FIFA Medical Centres 
of Excellence, whose work includes state‐of‐the‐art diagnosis and treatment of injuries, along with 
injury prevention and rehabilitation. FIFA has introduced the free, online Diploma in Football 
Medicine, which includes a learning module about injury prevention. At the 2018 FIFA World Cup™, 
FIFA also introduced its first online injury surveillance tool, which was completed daily by each national 
team doctor and was designed to track and analyse illnesses, injuries and medication intake. The data 
collected provides useful information about injury patterns, frequency and expected severity as well as 
treatment methods, and is a prerequisite for the development of injury prevention strategies.

Indicator not fulfilled: While efforts are made regarding the prevention of injuries 
related to football,  there is no proof of the existence of a formal policy containing 
concrete goals regarding the mitigation of the health risks related to football, and 
intended actions to realise said objectives.

NA NA NA No No

45.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding the health risks of sporting 
activities?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding the health risks of sporting activities?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Note: a medical commission does not (necessarily) qualify as a “staff member” within the meaning of this 
indicator. 

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Letter ‐ Football Medicine: 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/affederation/administrati
on/02/75/74/52/circularno.1523‐
fifadiplomainfootballmedicine_n
eutral.pdf

Sole reference to a point of contact is FIFA's 
Medicine and Science Office within the 
context of FIFA's Diploma in Football 
Medicine.

NA NA NA NA NA NA NA No No

45.3 Does the organisation undertake actions 
aimed at informing athletes of the specific 
risks associated with the sport in question?

Note: these criteria are automatically fulfilled when the criteria in 45.4 are fulfilled. Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

Indicator fulfilled: See 45.4 NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

45.4 Does the organisation undertake actions 
aimed at preventing or mitigating the 
specific risks associated with the sport in 
question?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Activity Report (2017), pp. 88‐
89

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

45.5 Did the organisation conduct an analysis of 
the specific risks associated with the sport 
in question?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA launches mental health 
research project":  
https://www.fifa.com/developme
nt/news/y=2014/m=8/news=fifa‐
launches‐mental‐health‐research‐
project‐2428712.html; "FIFA 
collaborative project investigates 
the issue of concussion in 
football":   

No traces of a comprehensive analysis of the 
risks involved with the sport. Only mentions 
found were regarding (1) Research into 
concussions, (2) The launching of research on 
mental health.

Has FIFA conducted an analysis of the risks inherently related to 
football?

FIFA is constantly analyzing medical aspect of football. Conducting injury surveillance studies, players’ 
health survey to analyse the risk.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

45.6 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
mitigating the health risks of football?

Yes, FIFA has financed studies to evaluate the impact of the FIFA 11+ program on injury prevention. 
Furthermore, the concussion rate per game has been decreased since the rule change elbow to the 
head shall be red carded has been introduced.  

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

Principle 46
46.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at combating sexual 
harassment in sport?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at combating sexual harassment in sport?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Human Rights Policy (2017), 
Art 5; FIFA Code of Conduct 
(2017), p. 11; FIFA Code of Ethics 
(2012), Art 24.3

Brief mentions of FIFA's stance on sexual 
harassment, but no formal policy outlining 
objectives and actions to be found.

Does FIFA have a policy aimed at combating sexual harassment 
in football?

FIFA Code of Conduct (for FIFA staff/ at organizational level): zero tolerance approach to sexual 
harassment

Child protection: cf. 44.1

FIFA also joined the “Start to Talk” Initiative of the Council of Europe. The goal of this initiative is to 
include the specificities of child sexual abuse in sport, to mobilise public authorities and the sport 
movement to take the necessary prevention and protection measures.

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy with goals and intended 
actions.

NA NA NA FIFA Code of Ethics (2018), Art 23 (4)
FIFA Code of Ethics (2012), Art 24 (3)

No No

46.2 Does the organisation have a code of 
conduct which outlines rules aimed at 
promoting the physical integrity of 
athletes? 

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at promoting the 
physical integrity of athletes or do the organisation’s statutes explicitly forbid sexual harassment in sport?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; code of 
conduct

FIFA Code of Ethics (2018), Art 2.1, 
Art 23.1 & 23.4

General prohibition on sexual harassment in 
Code of Ethics.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

46.3 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding combating sexual harassment in 
sport?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding combating sexual harassment in sport?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding sexual 
harassment.

NA NA NA NA NA NA NA No Reference is made to FIFA's Directives on Sexual Harassment and 
Workplace Bullying (April 2018 edition), which are applicable to all FIFA 
employees and contain the definitions, responsibilities, complaint 
procedure and sanctions.
Article 7 of the Directives stipulates that Human Resources shall, in 
consultation with the chief officers of the divisions, appoint at least
three internal persons as permanent liaison officers for questions in 
connection with sexual harassment and bullying. The names and 
contact details of the liaison officers shall be published on the
intranet. The liaison officers shall be particularly suited to this task and 
are bound to absolute confidentiality. Employees affected by these 
issues can speak to and seek advice from the liaison officers. Once an 
employee has sought help from a liaison officer, the liaison officer may 
not take any action without the employee’s consent.

No The indicator does not apply to sexual harassment in 
the workplace (but in sport).

46.4 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of combating sexual harassment in 
sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No indications of FIFA cooperating with 
other organisations to combat sexual 
harassment.

NA NA NA NA NA NA NA No FIFA joined the "Start to Talk Initiative" of the Council of Europe.

Child protection is one of the main cooperation areas under the FIFA‐
Council of Europe Memorandum of Understanding: In the framework of 
this partnership, the two organisations join forces, for instance, to 
address the issue of sexual violence against children in football, using 
Council of Europe standards (Council of Europe Convention on the 
Protection of Children against Sexual Exploitation and Sexual Abuse, 
known as the “Lanzarote Convention”). 
https://www.fifa.com/about‐fifa/news/y=2018/m=10/news=council‐of‐
europe‐and‐fifa‐sign‐memorandum‐of‐understanding.html

The Council of Europe and UNICEF are members of FIFA’s Safeguarding 
and Child Protection Working Group, which develops a policy on the 
protection of children and vulnerable adults and a toolkit for FIFA 
member associations.

Yes

46.5 Does the organisation promote the 
exchange of best practices on combating 
sexual harassment among its member 
federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA ‐ Diversity and Anti‐
Discrimination at FIFA (2017), p. 2; 
FIFA Good Practice Guide on 
Diversity and Anti‐Discrimination, 
p. 47

The (first) source mentions that a proposal 
was made for an "anti‐discrimination 
handbook" with "best practices" to be given 
to member associations. However, said 
handbook/guide contains very little in the 
line of good practices with regards to sexual 
harassment. In addition, the "Sexual 
Harassment and Workplace Bullying 
Guidelines" published by FIFA in 2009, aimed 

Does FIFA promote the distribution of best practices with regards 
to combating sexual harassment among its member 
associations?

As above, the development of best practice guidelines and education programmes targeted to those 
involved in the women’s game is being undertaken by the Women’s Football Division in collaboration 
with international experts.

2017‐2018: FIFA Ethics Workshops for players at the FIFA U‐17 World Cup India 2017, the FIFA U‐20 
Women’s World Cup France 2018 and the FIFA U‐17 Women’s World Cup Uruguay 2018 including a 
focus on sexual harassment and gender quality.
2018: The updated FIFA Good Practice Guide on Diversity and Anti‐Discrimination supports all FIFA 
member associations to implement respective structures and actions.

Indicator fulfilled.  NA NA NA "Ethics workshops combine fun, education for U‐17s": 
https://www.fifa.com/u17worldcup/news/y=2017/m=10/news=ethics‐workshops‐combine‐
fun‐education‐for‐u‐17s‐2913264.html

FIFA Good Practice Guide on Diversity and Anti‐Discrimination: 
https://img.fifa.com/image/upload/wg4ub76pezwcnxsaoj98.pdf

Yes Yes

46.6 Does the organisation undertake other ac‐
tions (not related to the exchange of best 
practices or cooperation with other 
organisations) aimed at raising awareness 
for sexual harassment issues?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"Ethics workshops combine fun, 
education for U‐17s":   
https://www.fifa.com/u17worldc
up/news/y=2017/m=10/news=eth
ics‐workshops‐combine‐fun‐
education‐for‐u‐17s‐
2913264.html; FIFA Good Practice 
Guide on Diversity and Anti‐
Discrimination, p. 33

FIFA organised, as a pilot project, an anti‐
discrimination workshop with a focus on 
sexual harassment and gender equality.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

46.7 Do the organisation’s statutes and/ or 
internal regulations establish procedures 
for processing complaints about unwanted 
sexual behaviour?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at promoting the 
physical integrity of athletes or do the organisation’s statutes explicitly forbid sexual harassment in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Note: if the organisation has a general complaints procedure which does not exclude these specific complaints 
(i.e., when the procedure includes an exhaustive list of possible complaints that does not include complaints 
about unwanted sexual behaviour), this general procedure qualifies as a procedure within the meaning of this 
indicator.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
58.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

46.8 Does the procedure contain rules for 
submitting complaints?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at promoting the 
physical integrity of athletes or do the organisation’s statutes explicitly forbid sexual harassment in sport?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and where complaints must be submitted 
about violations of these rules?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
58.1

The CoC makes vague mention of using an 
"anonymous reporting mechanism", but no 
further details provided regarding how to file 
a complaint. However, CoE does go into 
detail regarding the process of submitting a 
complaint.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

46.9 Does the procedure contain rules for 
investigating complaints?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at promoting the 
physical integrity of athletes or do the organisation’s statutes explicitly forbid sexual harassment in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and by whom complaints about 
violations of these rules must be investigated?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Ethics (2012), Art 59‐
67 

No details regarding investing proceedings 
on the part of the Audit and Compliance 
Committee. However, CoE does go into more 
detail regarding the process by which the 
Ethics Committee investigates complaints.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

46.10 Does the procedure contain rules for 
notifying the person who submitted the 
complaint about the outcome of the 
investigation?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at promoting the 
physical integrity of athletes or do the organisation’s statutes explicitly forbid sexual harassment in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and when the person who submitted a 
complaint about violations of these rules must be notified of the outcome of the investigation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Ethics (2018), Art 65 The CoE states that "the parties" will be 
informed "that the [Ethics Committee's] 
investigation proceedings have been 
concluded and that the final report ... shall 
be referred to the adjudicatory chamber." It 
is unclear (1) who "the parties" are, (2) 
whether they are only notified of the 
conclusion of the investigation, or also 
receive information on the final outcome of 
the investigation and the adjudication that 
follows. With regards to the Audit and 
Compliance Committee: No mention of the 
committee having to inform the individual 
who submitted the complaint of the 
outcome of the investigation.

NA NA NA NA NA NA NA No Art. 37 of the FIFA Code of Ethics (FCE) defines who the party is. 
Throughout the proceedings, the party normally receives numerous 
communications from the competent body. In any case, the party will 
be informed on any  major developments in the proceedings, for 
example the opening of formal proceedings (which mentions the the 
possible rule violation; cf. article 60 para 2 FCE) as well as the closure 
thereof; the opening of adjucatory proceedings (together with the 
submission of the final report, which contains the outcome of the 
investigation; cf. article 69 FCE), the composition of the panel (article 35 
para 4 FCE) as well as, of course, the decision (article 78 FCE). A similar 
approach applies in case of an appeal before the FIFA Appeal 
Committee. The procedure described above ensures that the party is 
duly informed on the status of the proceedings, which is a prerequisite 
to ensure its right to be heard (art. 71 FCE).

No Article 37 of the FCE stipulates "Only the accused are 
considered as parties."

46.11 Does the procedure contain rules for the 
establishment of an independent tribunal?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at promoting the 
physical integrity of athletes or do the organisation’s statutes explicitly forbid sexual harassment in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and when a case about violations of 
these rules must be submitted to an independent or external tribunal?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 5, Art 37.1a‐b & 37.1d; 
FIFA Statutes (2016), Art 52.4

Members of the Audit and Compliance 
Committee may not hold any other function 
in FIFA; Members of the Ethics Committee 
are also required to fulfil the independence 
criteria.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

46.12 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed 
combating sexual harassment in football?

Will occur as part of the above‐mentioned initiative (cf. first point under 46.5). Indicator not fulfilled at present. NA NA NA NA No No

Principle 47
47.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at preventing, 
detecting, and combating doping practices?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at preventing, detecting, and combating doping practices?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Anti‐Doping Regulations 
(2018); "Keeping football free 
from doping": 
https://www.fifa.com/developme
nt/medical/anti‐
doping/index.html

No formal policy found with 
specific/concrete objectives and actions 
aimed at combating doping use.

Does FIFA have a policy aimed at preventing, detecting, and 
combating doping practices, also outlining objectives and actions 
aimed at achieving said goals?

FIFA has a clear vision: to keep football free of doping. It is FIFA’s duty to protect players from harm and 
ensure that they can compete on an even playing field. 
FIFA bases any activities related to its anti‐doping programme on the specifics of the game, scientific 
evidence and analysis of validated doping statistics. FIFA’s responsibility in the fight against doping is 
acknowledged by stringent doping control regulations, ongoing data collection and support of 
evidence‐based research. 
FIFA works hand in hand with the World Anti‐Doping Agency (WADA), National Anti‐Doping 
Organisations (NADOs) and its confederations in the much‐needed worldwide collaboration to protect 
the health of athletes and the spirit of fair competition to better coordinate efforts for a more efficient 

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy with goals and intended 
actions.

NA NA NA FIFA Anti‐Doping Regulations: https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐anti‐doping‐
regulations.pdf?cloudid=ssybupad2vilzkteqhn9

"FIFA launches new '11 rules to prevent doping' education initiative": 
https://www.fifa.com/development/news/y=2015/m=11/news=fifa‐launches‐new‐11‐rules‐
to‐prevent‐doping‐education‐initiative‐2723534.html

FIFA Anti‐Doping Educational Tool: https://no‐doping.fifa.com/en.html

No No

Indicator

The organisation offers consulting to its 
member federations in the areas of 

management or governance.

The organisation implements a policy aimed at 
mitigating the health risks of sporting activities.

The organisation implements a policy on combating 
sexual harassment in sport.

The organisation implements an anti‐doping 
policy.



47.2 Does the organisation implement 
disciplinary rules to combat doping in 
conformity with the World Anti‐Doping 
Code?

Does the organisation implement the WADA Code Anti‐Doping Rules either directly or by reference into its 
rules?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; disciplinary 
rules; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"Keeping football free from 
doping": 
https://www.fifa.com/developme
nt/medical/anti‐
doping/index.html

"FIFA’s ... Regulations are in line with 
WADA’s World Anti‐Doping Code"

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

47.3 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding combating doping in sport?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding combating doping in sport?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Letter ‐ 11 Rules to Prevent 
Doping: 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/affederation/administrati
on/02/72/97/47/circularno.1508‐
11rulestopreventdoping_neutral.
pdf; FIFA Letter ‐ New Anti‐Doping 
Regulations (2015): 
https://resources.fifa.com/mm/do

Sole reference to a point of contact is FIFA's 
Anti‐Doping Unit; even in an older letter 
where the name of the person responsible 
gets mentioned, the contact address is still 
the general one.

NA NA NA NA NA NA NA No We have a dedicated staff member for all anti‐doping related issues. No

47.4 Does the organisation undertake actions 
aimed at raising awareness for anti‐doping 
rules?

Note: these criteria are automatically fulfilled if the (stricter) criteria of indicator 47.5 are fulfilled. Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

Indicator fulfilled: See 47.5 NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

47.5 Does the organisation undertake actions 
aimed at educating athletes on the dangers 
of doping use?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"Keeping football free from 
doping":   
https://www.fifa.com/developme
nt/medical/anti‐
doping/index.html; "FIFA 
launches new '11 rules to prevent 
doping' education initiative": 
https://www.fifa.com/developme
nt/news/y=2015/m=11/news=fifa‐

"FIFA’s Show Doping the Red Card 
information brochure is distributed to all 
players in FIFA competitions to help raise 
awareness of anti‐doping matters and ... 
FIFA’s anti‐doping regulations and 
procedures."

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

47.6 Does the organisation implement formal 
procedures establishing its cooperation 
with the World Anti‐Doping Agency? 

Does the organisation have a written procedure establishing the cooperation between the organisation 
(i.e., exchange of information) and the World Anti‐Doping Agency?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; multi‐annual 
policy plan; annual policy plan; 
policy evaluations; annual report; 
additional evidence provided by 
organisation’s representative

FIFA Disciplinary Code (2017), Art 
102.3; FIFA Anti‐Doping 
Regulations (2018), Art 15, Art 
18.5, Art 52.3, Art 56.2, Art 69.2, 
Art 70.1/2/3

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

47.7 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Anti‐Doping Regulations 
(2018), Art 70.3

The FIFA Anti‐Doping Regulations mention 
that FIFA shall (annually) publish a general 
statistical report of its Doping Control 
activities (with a copy provided to WADA). 
However, proof of said report was not found.

Has FIFA carried out an evaluation of its anti‐doping activities (in 
line with FIFA's Anti‐Doping Regulations Article 70.3)?

Yes, FIFA evaluates its anti‐doping activities. Furthermore, FIFA has also been audited by the world anti‐
doping agency.

Indicator fulfilled. NA NA NA NA Yes Yes

Principle 48
48.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at improving the 
social, cultural, educational or 
psychological circumstances of 
marginalised and/or fractured communities 
through sport?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at improving the social, cultural, educational or psychological circumstances of marginalised and/or 
fractured communities (e.g., economically disadvantaged groups, refugees, persons with disabilities, 
elderly, etc.) through sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Good Practice Guide on 
Diversity and Anti‐Discrimination 
(2017), p. 13; FIFA 2.0 ‐ The Vision 
for the Future (2016)

According to FIFA's Good Practice Guide, FIFA 
2.0 is meant to show "how FIFA is embedding 
(equality and) inclusion in its activities." Yet, 
the latter contains very little information 
regarding inclusion‐related actions or 
objectives (not even mentioning the word 
"inclusion").

Does FIFA have a policy aimed at promoting social inclusion 
through football, also outlining objectives and actions aimed at 
achieving said goal?

According to Art. 2 (a) FIFA Statutes one of FIFA’s objectives is to improve the game of football 
constantly and promote it globally in the light of its unifying, educational, cultural and humanitarian 
values, particularly through youth and development programmes. According to article 5 (b) FIFA 
Statutes FIFA shall promote friendly relations in society for humanitarian objectives.

In order to share the experience of the FIFA World Cup with as many fans as possible, FIFA has 
developed and implemented measures to ensure a barrier‐free environment and make its competition 
accessible to all. Those efforts include infrastructure solutions, special ticketing categories, trainings for 
personnel, and dedicated services for disabled people and people with limited mobility in line with 
FIFA’s statutes, best practices, stadium requirements, recommendations, and regulations.

FIFA Foundation:
The FIFA Foundation was established by public deed on 12 March 2018.

The objectives of the FIFA Foundation are to promote social change worldwide through the support of 
programmes, initiatives, projects and organisations, in particular those using football or sports in 
general as a tool for social development; and to promote humanitarian aid through the provision of 
support for the recovery and reconstruction of damaged or destroyed sports infrastructure worldwide. 
Within the framework of these purposes, the Foundation may, apart from donations, draw on different 
resources of football’s world governing body, Fédération Internationale de Football Association (FIFA), 
including the services of renowned football personalities. 
Within the framework of its objectives, the Foundation is active worldwide and thus inter‐nationally. 
The Foundation does not aim at making any profits. Its purpose is of a strictly charitable nature. 

To reach its goals, the FIFA Foundation has an array of programmes in place:
Community Programme
h d h f b ll l f

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy with goals and intended 
actions.

NA NA NA FIFA Statutes Art 2a, Art 5b

"FIFA Foundation": www.fifafoundation.com  

No No

48.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding social inclusion through sport?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding social inclusion through sport?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding (social) 
inclusion.

NA NA NA NA NA NA NA No No

48.3 Does the organisation promote the 
exchange of best practices on social 
inclusion among its member federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No mention of FIFA promoting an exchange 
of best practices in the context of social 
inclusion.

Does FIFA promote the distribution of best practices among its 
member associations with regards to promoting social inclusion?

Earlier in 2018, FIFA published an updated version of the FIFA Good Practice Guide on Diversity and 
Anti‐Discrimination. The document was shared with all Member Associations.

Indicator fulfilled. NA NA NA "FIFA Good Practice Guide on Diversity and Anti‐Discrimination": 
https://resources.fifa.com/image/upload/good‐practice‐guide‐
2709434.pdf?cloudid=wg4ub76pezwcnxsaoj98

Yes Yes

48.4 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of improving the social, cultural, 
educational or psychological circumstances 
of marginalised and/or fractured 
communities through sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA celebrates ten years of 
Football for Hope": 
https://www.fifa.com/sustainabili
ty/news/y=2015/m=5/news=fifa‐
celebrates‐ten‐years‐of‐football‐
for‐hope‐2603062.html; FIFA 
Financial Report (2017), p. 34; 
"FIFA Foundation": 
https://www.fifa.com/about‐
fifa/stories/y=2018/m=5/news=fif
a‐foundation‐
2951480.html#Overview

FIFA used to cooperate with (regional, non‐
governmental) organisations, in the context 
of "Football for Hope", to bring about social 
change. However, the page on FIFA's website 
dedicated to said initiative no longer exists, 
and recent (past 12 months) information 
with regards to the initiative is very sparse. 
Judging from the Financial Report for 2017, 
the funds originally allocated to Football for 
Hope were transferred to different FIFA 
initiatives (such as the new 2018 FIFA 
Foundation ‐ information on which is, once 
again, rather sparse).

NA NA NA NA NA NA NA No Please note that the activities that were previously undertaken under 
the "Football for Hope" Programme are being carried on under the 
Community Programme of the FIFA Foundation 
(https://www.fifa.com/about‐fifa/stories/y=2018/m=5/news=fifa‐
foundation‐2951480.html).

To reach its goals, the FIFA Foundation has an array of programmes in 
place:
Community Programme
The FIFA Foundation Community Programme supports organisations 
that use football as a tool for social change and improve the lives of 
underprivileged young people around the world. The FIFA Foundation 
invites well‐established non‐profit entities to apply for funding in order 
to use football as a tool to address social issues impacting young people 
such as education, health, peace‐building, refugees, leadership and 
gender equality.
Recovery Programme
In times of great need, the FIFA Foundation Recovery Programme 
supports communities that have been hard hit by natural disasters or 
unforeseen events with solidarity and emergency funding, which can be 
used to repair important sporting infrastructure that has been damaged 
or destroyed. An example are the efforts undertaken in Guatemala in 
June 2018 after the volcano eruption there.
Football for Girls in the Middle East
For young girls in particular, football creates significant opportunities to 
break down barriers. There is a big opportunity to empower local 
communities and women in the Middle East, where participation in the 
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Yes

48.5 Does the organisation provide resources for 
disability disciplines?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces found of resources provided for 
disability disciplines.

NA NA NA NA NA NA NA No

48.6 Does the organisation undertake other 
actions aimed at improving the social, 
cultural, educational or psychological 
circumstances of marginalised and/or 
fractured communities through sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA Diversity Award": 
https://resources.fifa.com/mm/do
cument/afsocial/anti‐
racism/02/77/14/85/factsheet_fif
adiversityaward_en_neutral.pdf; 
"FIFA Diversity Award 2016 ‐ 
News": 
https://www.fifa.com/sustainabili
ty/news/y=2016/m=9/news=slum‐
soccer‐claim‐inaugural‐fifa‐
diversity‐award‐2836958.html; 
"FIFA Diversity Award 2017 ‐ 
News": 
https://www.fifa.com/sustainabili

FIFA has awarded the FIFA Diversity Award 
on a yearly basis since 2016, generally to 
organisations that work towards anti‐
discrimination and social inclusion, yet there 
is no indication that this award is anything 
but a recognition of their efforts (i.e., no 
mention of potential funding being linked to 
the award). However, FIFA also organises 
Conferences for Equality and Inclusion, 
where more recently the focus has shifted to 
inclusion as a whole (no longer solely 
focusing on bridging the gap between men 
and women).

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

48.7 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
promoting social inclusion?

All social programmes that FIFA supported over the past years were obliged contractually to submit 
regular evaluation reports. Those reports and the outcomes of the projects have been an important 
part of the selection of programmes for the annual community support programme.

Indicator fulfilled. NA NA NA NA Yes Yes

Principle 49
49.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at combating 
discrimination in sport?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at combating discrimination in sport?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Good Practice Guide on 
Diversity and Anti‐Discrimination 
(2017)

The FIFA Good Practice Guide on Diversity 
and Anti‐Discrimination contains examples 
of actions member associations can take to 
deal with discrimination, but gives no insight 
on FIFA's objectives and own (intended) 
actions.

Does FIFA have a policy aimed at combating discrimination in 
football, also outlining objectives and actions aimed at achieving 
said goal?

FIFA’s position on the issue is unequivocal: there is no place for racism or for any other form of 
discrimination in football, as clearly stated in the FIFA Statutes (art. 4) and several of FIFA’s regulations 
and codes. In 2001, the Extraordinary Congress of FIFA, ratified the resolution to fight racism that had 
been approved the day before by the FIFA Conference against Racism. In 2013, the 63rd FIFA Congress 
approved the FIFA resolution against racism and discrimination. We are committed to fighting 
discrimination in football in all its forms. In FIFA’s day‐to‐day operations, this preventative approach 
involves five key, interconnected elements:
1. Regulations provide the legal basis for FIFA’s approach to diversity and anti‐discrimination and 
include disciplinary matters, safety and security, employment policies and the position of FIFA Diversity 

Indicator not fulfilled: While efforts are made regarding the combating of 
discrimination, there is no proof of the existence of a formal policy containing 
concrete goals, and intended actions to realise said objectives.

NA NA NA FIFA Statutes Art 4

"Three‐step procedure at FIFA tournaments": 
http://fifa.pressfire.net/media/newsletter/Three‐step‐procedure.pdf

"Anti‐Discrimination Monitoring System": http://fifa.pressfire.net/media/newsletter/ADMOS‐
2018‐FWC‐background‐paper‐18‐02405‐201‐EN‐EN‐clean.pdf

FIFA Sustainability Strategy for the 2018 FIFA World Cup Russia™: 

No No

49.2 Does the organisation have a code of 
conduct which outlines rules aimed at 
combating discrimination in sport? 

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at combating 
discrimination in sport or do the organisation’s statutes explicitly forbid discrimination in sport?

Organisation’s statutes, internal 
regulations, code of conduct

FIFA Statutes (2016), Art 4, Art 8.3; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 2.1 
, Art 22.1

General prohibition on discrimination 
Statutes and Code of Ethics.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

49.3 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding discrimination in sport?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding discrimination in sport?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding 
discrimination

NA NA NA NA NA NA NA No We have a dedicated staff member, Diversity and Anti‐Discrimination 
Manager, for all discrimination related issues.

No

49.4 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of combating discrimination in 
sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"Discrimination monitoring to be 
introduced at 2018 FIFA World 
Cup™ qualifiers": 
https://www.fifa.com/sustainabili
ty/news/y=2015/m=5/news=discri
mination‐monitoring‐to‐be‐
introduced‐at‐2018‐fifa‐world‐
cuptm‐qu‐2604235.html

Cooperation between FIFA and Fare 
Network.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

49.5 Does the organisation undertake actions 
aimed at raising awareness for 
discrimination issues?

Note that the aims pursued by the actions must be raising awareness for discrimination issues. Actions with 
another explicit aim that may have an indirect effect on raising awareness for discrimination issues do not 
qualify as actions within the meaning of the indicator.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Anti‐Discrimination 
Monitoring System (2015): 
https://img.fifa.com/image/uploa
d/wwulxuifz67b4vfvy4qk.pdf

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

49.6 Do the organisation’s statutes and/ or 
internal regulations establish procedures 
for processing complaints about 
discrimination?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at combating 
discrimination in sport or do the organisation’s statutes explicitly forbid discrimination in sport?

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Note: if the organisation has a general complaints procedure which does not exclude these specific complaints 
(i.e. when the procedure includes an exhaustive list of possible complaints that does not include complaints 
about discrimination), this general procedure qualifies as a procedure within the meaning of this indicator.

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
58.1

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

49.7 Does the procedure contain rules for 
submitting complaints?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at combating 
discrimination in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and where complaints must be submitted 
about violations of these rules?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Conduct (2017), p. 5; 
FIFA Code of Ethics (2018), Art 
58.1

The CoC makes vague mention of using an 
"anonymous reporting mechanism", but no 
further details provided regarding how to file 
a complaint. However, CoE does go into 
detail regarding the process of submitting a 
complaint.

NA NA NA NA NA NA NA Yes The external BKMS platform clearly enables the possibility to file an 
anonymous complaint ‐ we invite you to login if you would like to verify 
‐ https://www.bkms‐
system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fifa61&language=eng

Yes

49.8 Does the procedure contain rules for 
investigating complaints?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at combating 
discrimination in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and by whom complaints about 
violations of these rules must be investigated?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Ethics (2012), Art 59‐
67 

No details regarding investing proceedings 
on the part of the Audit and Compliance 
Committee. However, CoE does go into more 
detail regarding the process by which the 
Ethics Committee investigates complaints.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

49.9 Does the procedure contain clearly defined 
rules for notifying the person who 
submitted the complaint about the 
outcome of the investigation?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at combating 
discrimination in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and when the person who submitted a 
complaint about violations of these rules must be notified of the outcome of the investigation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Code of Ethics (2018), Art 65 The CoE states that "the parties" will be 
informed "that the [Ethics Committee's] 
investigation proceedings have been 
concluded and that the final report ... shall 
be referred to the adjudicatory chamber." It 
is unclear (1) who "the parties" are, (2) 
whether they are only notified of the 
conclusion of the investigation, or also 
receive information on the final outcome of 
the investigation and the adjudication that 
follows. With regards to the Audit and 
Compliance Committee: No mention of the 
committee having to inform the individual 
who submitted the complaint of the 
outcome of the investigation.

NA NA NA NA NA NA NA No Art. 37 of the FIFA Code of Ethics (FCE) defines who the party is. 
Throughout the proceedings, the party normally receives numerous 
communications from the competent body. In any case, the party will 
be informed on any  major developments in the proceedings, for 
example the opening of formal proceedings (which mentions the the 
possible rule violation; cf. article 60 para 2 FCE) as well as the closure 
thereof; the opening of adjucatory proceedings (together with the 
submission of the final report, which contains the outcome of the 
investigation; cf. article 69 FCE), the composition of the panel (article 35 
para 4 FCE) as well as, of course, the decision (article 78 FCE). A similar 
approach applies in case of an appeal before the FIFA Appeal 
Committee. The procedure described above ensures that the party is 
duly informed on the status of the proceedings, which is a prerequisite 
to ensure its right to be heard (art. 71 FCE).

No Article 37 of the FCE stipulates "Only the accused are 
considered as parties."

49.10 Does the procedure contain rules for the 
establishment of an independent tribunal?

Does the organisation have or adopt a code of conduct which outlines rules aimed at combating 
discrimination in sport? 

Do the organisation’s statutes and/ or internal regulations establish procedures for processing complaints 
about violations of these rules?

Do the procedures contain clearly defined rules establishing how and when a case about violations of 
these rules must be submitted to an independent or external tribunal?

Organisation’s statutes and 
internal regulations

FIFA Governance Regulations 
(2016), Art 5, Art 37.1a‐b & 37.1d; 
FIFA Statutes (2016), Art 52.4

Members of the Audit and Compliance 
Committee may not hold any other function 
in FIFA; Members of the Ethics Committee 
are also required to fulfil the independence 
criteria.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

49.11 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
combating discrimination in football?

Between 2013‐2014 the temporary FIFA Task Force against Racism and Discrimination evaluated FIFA’s 
respective approach. All recommendations of the task force were implemented.

Indicator fulfilled. NA NA NA "Clarification on FIFA Task Force Against Racism and Discrimination": 
https://www.fifa.com/about‐fifa/news/y=2016/m=9/news=clarification‐on‐fifa‐task‐force‐
against‐racism‐and‐discrimination‐2837757.html

Yes Yes

Principle 50
50.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at promoting gender 
equality in sport?

Does the organisation have a written policy that de‐fines specific objectives and actions, specifically aimed 
at promoting gender equality in sport?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Good Practice Guide on 
Diversity and Anti‐Discrimination 
(2017), p. 13; FIFA 2.0 ‐ The Vision 
for the Future (2016)

According to FIFA's Good Practice Guide, FIFA 
2.0 is meant to show "how FIFA is embedding 
equality (and inclusion) in its activities." Yet, 
the latter contains very little concrete 
information regarding FIFA's own equality‐
related actions or objectives.

Does FIFA have a policy aimed at promoting gender equality in 
football, also outlining objectives and actions aimed at achieving 
said goal?

According to art. 2 (f) FIFA Statutes one of FIFA’s objectives is to promote the development of women’s 
football and the full participation of women at all levels of football governance.

For the first time, FIFA has developed and finalised a global women’s football strategy, which sets out 
the practical steps and key objectives across the women’s game, which will directly contribute to art. 2 
(f) of the FIFA Statutes.

The FIFA Female Leadership Development Programme aims to identify and develop strong female 
leaders in football.

Indicator fulfilled. NA NA NA FIFA Female Leadership Development Programme: 
https://resources.fifa.com/mm/document/footballdevelopment/women/02/79/97/02/fifa_ff
ldp_brochure_en_neutral.pdf

"Successful first run for anti‐discrimination monitoring system": 
https://www.fifa.com/worldcup/news/successful‐first‐run‐for‐anti‐discrimination‐monitoring‐
system‐2920510

"Papua New Guinea 2016 ‐ Alex Scott joins #ENDviolence campaign":  

Yes Yes

50.2 Does the organisation raise awareness via 
educational materials for all decision 
makers on the importance of having a 
diverse representation on decision‐making 
organs throughout the sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Good Practice Guide on 
Diversity and Anti‐Discrimination 
(2017), p. 18, p. 39, p. 43

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

The organisation implements a policy on social 
inclusion through sport.

The organisation implements a policy 
combating discrimination in sport.

The organisation implements a policy to promote 
gender equality in sport.



50.3 Does the organisation undertake actions 
aimed at supporting (future) leaders of both 
sexes through either formal training or 
informal arrangements (e.g., mentoring 
system)?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Women's Football and 
Leadership Conference (2016); 
"FIFA Women's Football 
Symposion": 
https://www.fifa.com/womens‐
football/symposium.html; "FIFA 
Female Leadership Development 
Programme": 
https://img.fifa.com/image/uploa

FIFA organises several activities (conferences, 
symposiums) to promote gender equality in 
sports, but little indication that these serve 
as anything more than discussion platforms, 
with no mention of the provision of training 
of any sort. Conversely, FIFA's Female 
Leadership Development Programme does 
provide mentoring. However, it, in turn, is 
only aimed at women. No indication of 

Has FIFA made efforts to provide some kind of leadership training 
to individuals of both sexes (i.e., in line with FIFA's Female 
Leadership Development Programme, but not limited to 
women)?

Introduction of more institutionalized training and development activities, including leadership and 
communication trainings (implementation in Q3 2018).

2017‐2018: Several lunch workshops for FIFA employees of all sexes focusing on gender equality.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

50.4 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding gender equality issues?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding gender equality issues?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding (gender) 
equality

NA NA NA NA NA NA NA No No

50.5 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of promoting gender equality in 
sport?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA and FIFPro sign landmark 
agreement and announce 
measures to enhance professional 
football": 
https://www.fifa.com/governance
/news/y=2017/m=11/news=fifa‐
and‐fifpro‐sign‐landmark‐
agreement‐and‐announce‐
measures‐to‐enhan‐2918747.html

Cooperation between FIFA and FIFPro NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

50.6 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
promoting gender equality in football?

As part of the development process for the FIFA women’s football strategy, a full analysis on the 
existing activities in development, competitions and administration has been carried out, the outcome 
of which has been a key component in the development of the new strategy.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

Principle 51
51.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at combating match‐
fixing?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at combating match‐fixing?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA Integrity in Football ‐ 
Combatting Match 
Manipulation": 
https://img.fifa.com/image/uploa
d/lbt9pxm3k7xgakyorcw1.pdf; 
FIFA Specific Recommendations 
to Combat Match Manipulation, 
p. 4

FIFA published a set of guidelines for 
member associations aimed at combatting 
match‐fixing: this document does not 
elaborate on FIFA's own match‐fixing‐related 
actions or objectives.

Does FIFA have a policy aimed at combating match‐fixing, also 
outlining objectives and actions aimed at achieving said goal?

As the world governing body of football, FIFA has the responsibility to promote integrity, protect its 
competitions and defend the reputation of football worldwide. In this respect, in October 2017, FIFA 
has streamlined and optimised its internal structure by creating a new integrity Department within the 
Legal & Integrity Division. Said department is entirely dedicated to the fight against match‐fixing and 
develops and coordinate the FIFA Integrity Initiative. The FIFA Integrity Initiative adopts a holistic 
approach to tackle match manipulation through five key pillars: prevention, risk management, 
reporting mechanisms, information gathering, and investigations.
In order to ensure that the integrity of football is not compromised in any way, FIFA has taken a 
number of important steps, e.g.:

Indicator not fulfilled: While efforts are made regarding the combating of match‐
fixing there is no proof of the existence of a formal policy containing concrete goals, 
and intended actions to realise said objectives.

NA NA NA FIFA BKMS Reporting System: https://www.bkms‐
system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fifa61&language=eng

"FIFA Appeal Committee rejects the appeal lodged by Ramón Maradiaga": 
https://www.fifa.com/governance/news/y=2018/m=8/news=fifa‐appeal‐committee‐rejects‐
the‐appeal‐lodged‐by‐ramon‐maradiaga.html

"FIFA statement on CAS decision relating to match official Joseph Odartei Lamptey": 
https://www.fifa.com/governance/news/y=2018/m=1/news=fifa‐statement‐on‐cas‐decision‐

No No

51.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding match‐fixing issues?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding match‐fixing issues?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Specific Recommendations 
to Combat Match Manipulation, 
p. 1

Sole reference to a point of contact is the 
general contact address of FIFA's Security 
Division.

NA NA NA NA NA NA NA No No

51.3 Does the organisation implement 
disciplinary rules to combat match‐fixing?

Note: these criteria are automatically fulfilled if the (stricter) criteria in 51.4, 51.5, 51.6, or 51.7 are ful‐filled. Organisation’s statutes and 
internal regulations; disciplinary 
rules

See 51.4 NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

51.4 Do these rules include provisions banning 
any member of the organisation from 
placing a bet related to youth leagues and a 
competition or match that he/she may 
(in)directly influence?

Note: ‘members of the federation’ include, amongst others, trainers, coaches, athletes, and referees. They do 
not include staff members of the organisation unless they have (in)direct influence on competition / matches.

Organisation’s statutes and 
internal regulations; disciplinary 
rules

FIFA Code of Ethics (2018), Art 2.1, 
Art 26.1; FIFA Code of Conduct 
(2017), p. 9

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

51.5 Do these rules include provisions banning 
any member of the federation from 
spreading confidential information which 
may reasonably be expected to be used in 
the framework of a bet?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; disciplinary 
rules

FIFA Code of Ethics (2018), Art 2.1, 
Art 16.1, Art 26.1

Contains a general obligation not to divulge 
confidential information, and a general 
prohibition from participating in 
betting/gambling.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

51.6 Do these rules include provisions 
establishing the obligation for every 
member of the organisation to report any 
requests to unduly influence competitions 
or matches organized by the federation?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; disciplinary 
rules

FIFA Code of Ethics (2018), Art 2.1, 
Art 29.2

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

51.7 Do these rules include provisions 
establishing the procedure for punishing 
any violations of the above rules?

Organisation’s statutes and 
internal regulations; disciplinary 
rules

FIFA Code of Ethics (2018), Art 
29.3; Art 58 ‐ 67, Art 68 ‐ 80

"The Ethics Committee shall be competent to 
investigate and adjudicate all conduct within 
association football that has little or no 
connection with action on the field of play"

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

51.8 Does the organisation undertake actions 
aimed at promoting the exchange of best 
practices on combatting match‐fixing? 

FIFA Specific Recommendations 
to Combat Match Manipulation, 
p. 1,  p. 4, p. 10

FIFA's guidelines to member associations on 
the topic of match‐fixing do emphasise that 
the exchange of best practices is essential in 
dealing with match‐fixing, but give no 
indication of actions taken by FIFA itself to 
facilitate/encourage this exchange.

Does FIFA promote the distribution of best practices among its 
member associations with regards to combating match‐fixing?

Workshops on integrity risks in football with referees and MAs
Ahead of specific FIFA competitions, referees and MAs are invited to take part in separate workshops 
and sessions on integrity matters so that FIFA can provide them with practical information, relevant 
integrity‐related tasks and key updates.

Empowering and supporting confederations and MAs
There are two ways for MAs to request FIFA’s assistance in this context: (i) through the FIFA Forward 
Development Programme, MAs can apply for USD 50,000 annually if they run an initiative or a project 
related to integrity or good governance; (ii) MAs also can ask for specific support from FIFA’s Integrity 

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

51.9 Does the organisation undertake actions to 
educate elite athletes, promising young 
athletes, coaches, referees, trainers, and 
clubs about risks relating to match‐fixing?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA‐INTERPOL training 
workshop in Malaysia":  
https://www.fifa.com/governance
/news/y=2015/m=3/news=fifa‐
interpol‐training‐workshop‐in‐
malaysia‐2577774.html; "FIFA 
statement on INTERPOL": 
https://www.fifa.com/governance
/news/y=2015/m=6/news=fifa‐

FIFA has in the past held workshops to train 
individuals to be able to better cope with 
match‐fixing, however the individuals in 
question were integrity officers ‐ not 
athletes, coaches, referees, ... (furthermore, 
the partnership with INTERPOL which formed 
the cornerstone of this project has since 
been terminated). Conversely, FIFA's pilot 
project of ethics workshops aimed at young 

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

51.10 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
combating match‐fixing?

 FIFA constantly evaluates its actions with regard to integrity matters in order to always ameliorate its 
internal processes and standards to build up an efficient global integrity initiative.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

Principle 52
52.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at promoting 
environmental sustainability?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at mitigating environmental degradation / harm through the practice of sport?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Code of Conduct (2017), p. 
13; FIFA Code of Ethics (2018), p. 
6; FIFA 2.0 ‐ The Vision for the 
Future (2016), p. 59, pp. 61‐62; 
FIFA Activity Report (2017), p. 4, p. 
90; FIFA 2014 World Cup 
Sustainability Strategy; FIFA 2018 
World Cup Sustainability Strategy

References to environmental 
sustainability/protection are general; no 
specific objectives and actions outlined. 
More information may be obtained by 
consulting specific documents (see: FIFA 
2014 WC Sustainability Strategy, p. 10: "This 
information is all captured in a 
comprehensive, separate, internal 
document: the FIFA World Cup Sustainability 
Strategy – Action Plan")

Does FIFA have a policy aimed at promoting environmental 
sustainability, also outlining objectives and actions aimed at 
achieving said goal?

Yes, FIFA has for many years implemented measures to protect the environment and aims to mitigate 
the negative impact of its activities on the environment. Both the Sustainability Strategy for the 2014 
FIFA World Cup and the 2018 FIFA World Cup included the goals for environmental protection and a 
more sustainable competition. 

Climate Action has been an important pillar in those efforts since the 2006 FIFA World Cup in Germany 
(cf. 
https://resources.fifa.com/mm/document/afsocial/environment/02/83/13/97/carbonmanagementand
climateprotectionatfifa_neutral.pdf)   

The FIFA Stadium Requirements include the requirement for all FIFA World Cup stadiums to obtain a 
sustainable building certification for the construction and major renovation.

In 2016, FIFA joined the United Nations Framework Convention on Climate Change (UNFCCC) Climate 
Neutral Now campaign (cf. http://www.fifa.com/sustainability/news/y=2016/m=9/news=unfccc‐and‐
fifa‐join‐forces‐to‐combat‐climate‐change‐2831391.html).
By joining the campaign, FIFA pledged to continue to strive towards becoming greenhouse gas emission‐
neutral by the mid‐21st century. Accordingly, greenhouse gas emissions are measured, reduced and 
compensated according to the global GHG protocol.

FIFA has a department dedicated to Sustainability & Diversity with projects and know‐how covering a 
great variety of social and environmental issues relevant for FIFA and for
FIFA World Cups, including human rights, labour conditions, accessibility, climate change, anti‐
discrimination social development through football waste management and

Indicator not fulfilled: While efforts are made regarding the promotion of 
environmental sustainability, there is no proof of the existence of a formal policy 
containing concrete goals, and intended actions to realise said objectives.

NA NA NA "2014 World Cup ‐ Sustainability Strategy ‐ Concept": 
https://resources.fifa.com/mm/document/tournament/loc/01/65/19/25/sustainability_strat
egy_e_web.pdf

"Sustainability Strategy 2018 FIFA World Cup™": 
https://resources.fifa.com/image/upload/sustainability‐strategy‐for‐the‐2018‐fifa‐world‐cup‐
2666950.pdf?cloudid=h0ysulsujvogspqmnbhl

"CARBON MANAGEMENT AND CLIMATE PROTECTION AT FIFA": 
https://resources.fifa.com/mm/document/afsocial/environment/02/83/13/97/carbonmanag
ementandclimateprotectionatfifa_neutral.pdf

"UNFCCC and FIFA join forces to combat climate change": 
https://www.fifa.com/sustainability/news/y=2016/m=9/news=unfccc‐and‐fifa‐join‐forces‐to‐
combat‐climate‐change‐2831391.html

"FIFA ‐ Sustainability": https://www.fifa.com/sustainability/

"Sustainability Strategy of the 2018 FIFA World Cup™": 
https://www.fifa.com/aboutfifa/socialresponsibility/sustainability/index.html

"Main stadium of Russia 2018 receives ‘green’ certification": 
https://www.fifa.com/worldcup/news/main‐stadium‐of‐russia‐2018‐receives‐green‐
certification‐2927642

No No

52.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding promoting environmental 
sustainability?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is re‐sponsible for all matters 
regarding promoting environmental sustainability?

Does the organisation provide the contact de‐tails of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding 
environmental sustainability.

NA NA NA NA NA NA NA No

52.3 Does the organisation incorporate the use 
of an environmental management system 
(ISO 20121 or similar) in its hosting 
agreement for its major events?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; host contract; additional 
evidence provided by 
organisation’s representative

FIFA Sustainability Strategy 2018 
FIFA World Cup, p. 10

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

52.4 Does the organisation formally take 
environmental criteria into account when 
evaluating bids to host its major events?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that bidding dossiers are reviewed, 
evaluated and scores are assigned on the basis of pre‐established and objective criteria?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that only bids achieving a minimum 
score are shortlisted?

Are environmental criteria among the criteria used for evaluation?

Bid rules; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA 2022 FIFA World Cup Bid 
Evaluation Report Qatar; FIFA 
2022 FIFA World Cup Bid 
Evaluation Report USA; FIFA 
Evaluation reports on the bids for 
the 2018 and 2022 FIFA World 
Cups ‐ Executive Summaries, pp. 8‐
11; FIFA Guide to the Bidding 
Process for the 2026 FIFA World 

For the evaluation of bids for the 2018 and 
2022 World Cups, no extensive provisions for 
environmental concerns can be found: The 
environmental dimension was not subject to 
the same degree of scrutiny as the 
commercial and infrastructure‐related 
dimensions (i.e., no clearly delineated 
environmental requirements, and no scoring 
of the environmental elements). With 

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

52.5 Does the organisation incorporate specific 
environmental sustabability objectives in 
the host agreement of its major events?

Note: ’specific’ implies that objectives go beyond a general requirement to take into account environmental 
sustainability. The host agreement should define clear objectives.

Host agreement; bid rules; 
additional evidence provided by 
organisation’s representative

FIFA 2018 World Cup Waste 
Management Concept, p. 31

General obligations only: "The government 
undertakes to fully support all of the LOC’s 
efforts to reduce Competition‐caused 
environmental harm ... "; "The Host City 
undertakes to minimise any unfavorable 
environmental effects of the organisation 
and holding of the Competitions in the Host 
City and also to adopt the principles of 
protecting and ensuring environmental 

Do the host agreements of FIFA's major events include objectives 
linked to environmental sustainability?

FIFA expects all entities involved in hosting and staging the 2026 FIFA World Cup to follow the 
principles of sustainable event management and to respect internationally recognised human rights in 
line with the United Nations’ Guiding Principles on Business and Human Rights.
With regard to sustainable event management, the bidding member associations must provide:
• an explicit public commitment to follow sustainable event management principles
and promote sustainable development in the host country;
• a strategy for a sustainable‐event management system in line with applicable
international standards (ISO 20121, AA1000SES, GRI) that includes:
‐ provisions for sustainable procurement and supply‐chain management;

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

52.6 Does the organisation provide guidance for 
(potential) hosts on environmental 
sustainability?

Does the organisation publish a document in which it explains how event hosts can promote 
environmental sustainability? 

Bid rules; organisation’s website; 
additional evidence provided by 
organisation’s representative

FIFA 2018 World Cup 
Sustainability Strategy, p. 16; FIFA 
2018 World Cup Update on the 
Implementation of the 
Sustainability Strategy, pp. 10‐12; 
FIFA 2018 World Cup Waste 
Management Concept

More details could be provided in the initial 
Sustainable Strategy document; while 
objectives are outlined, they are for the most 
part still general, rather than specific. 
Guiding documents like the "Waste 
Management Concept" should also be 
provided for the requirements regarding 
green standards for stadiums, and climate 
action (as well as being provided earlier on).

Does FIFA provide hosts with advice on environmental 
sustainability?

Sustainability Strategies for FWCs are jointly developed by FIFA and LOC
(e.g. https://www.fifa.com/aboutfifa/socialresponsibility/sustainability/index.html) 

Indicator fulfilled. NA NA NA "Sustainability Strategy of the 2018 FIFA World Cup™": 
https://www.fifa.com/aboutfifa/socialresponsibility/sustainability/index.html

Yes Yes

52.7 Does the organisation undertake actions 
aimed at promoting the exchange of best 
practices on environmental sustainability 
among its member federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA promoting the exchange of 
best practices with regards to environmental 
sustainability.

Does FIFA promote the distribution of best practices among its 
member associations with regards to environmental 
sustainability?

FIFA Forward is promoting knowledge and experience exchange and sharing among member 
associations in all areas and especially in those of administration, sustainability and development. 
Further, FIFA is hosting 3 dedicated Forward workshops in autumn 2018 to advise MAs on best practice 
in planning, implementing and maintaining infrastructure projects (new builds and upgrades) which 
include guidance on accessibility and environmental sustainability.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

52.8 Does the organisation undertake other 
actions aimed at promoting the 
environmental sustainability of sporting 
activities?

Does the organisation undertake other actions (not related to the exchange of best practices or 
cooperation with other organisations) aimed at promoting the environmental sustainability of sporting 
activities?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of other actions aimed at 
promoting  environmental sustainability .

Has FIFA made any other concerted efforts to promote the 
environmental sustainability of its football activities?

Cf. 52.1   Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

52.9 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of promoting the environmental 
sustainability of sporting activities?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA cooperation with other 
organisations in the context of 
environmental protection/sustainability.

NA NA NA NA NA NA NA No In September 2016, FIFA joined the United Nations Climate Change 
Secretariat's initiative "Climate Neutral now" and pledged to continue 
to strive towards becoming greenhouse gas emission‐neutral by the 
mid‐21st century. Accordingly, greenhouse gas emissions are measured, 
reduced, and compensated according to the global GHG protocal.

Yes

52.10 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
promoting environmental sustainability?

Sustainability Reports for FIFA World Cups
(e.g. 
https://resources.fifa.com/mm/document/afsocial/general/02/50/92/69/sustainabilityreportofthe2014
fwc_neutral.pdf) 

NA NA NA NA "Sustainability Report 2014 FIFA World Cup Brazil™": 
https://resources.fifa.com/mm/document/afsocial/general/02/50/92/69/sustainabilityreport
ofthe2014fwc_neutral.pdf

Yes Yes

Principle 53
53.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at helping athletes 
combine their sporting career with 
education or work?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at helping athletes combine their sporting career with education or work?

Note: the specific objectives and actions may be a part of a wider policy. Relevant activities could pertain to 
educating senior athletes or promoting a balance between the sporting and formal education of young people.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No mentions found of dual careers in FIFA 
documents/on the FIFA website. I.e., no 
policy found aimed at helping athletes 
achieve a balance between sports and 
education/work.

Does FIFA have a policy aimed at helping football players 
combine their careers as athletes with any education or other 
work they may be involved in at the same time (i.e., dual 
careers), also outlining objectives and actions aimed at achieving 
said goal?

No specific policy in the Coach and Player Development Department on footballers` career and/ or 
educational management currently in place.

Indicator not fulfilled. NA NA NA No No

53.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for all matters 
regarding dual careers?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for all matters 
regarding dual careers?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding dual 
careers.

NA NA NA NA NA NA NA No No

53.3 Does the organisation undertake actions 
aimed at promoting the exchange of best 
practices on dual careers with its member 
federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA promoting the exchange of 
best practices with regards to dual careers.

Does FIFA promote the distribution of best practices among its 
member associations with regards to helping football players 
combine their sporting careers with education or other work?

The Coaching and Player Development Department does not directly promote it. In general, players are 
managed/governed/protected by regulations, guidelines, frameworks and bodies within each Member 
Association (Professional players association, players` welfare committee, club licensing regulations, 
player/child protection laws, grassroots charters, youth schemes etc).

Member associations run and organize capacity‐building programmes utilizing FIFA Forward, such as 
leadership programmes that include ex‐players wishing to pursue careers in sports.  FIFA shares best 
practice and encourages similar programmes as part of FIFA Forward.

Within the development programmes targeted at capacity building and leadership for women’s 
football, FIFA has created and implemented a youth leadership program targeted at young female 
players. It focuses on educating them about their roles as ambassadors, equipping them with the tools 
to be leaders and role models, the importance of education and seeking opportunities off the pitch.

Indicator not fulfilled. NA NA NA No We would argue that the indicator is fulfilled since the related 
programmes run by member associations are encouraged and support 
by FIFA through the FIFA Forward Development Programme.

Yes

53.4 Does the organisation undertake other 
actions (not related to the exchange of best 
practices or cooperation with other 
organisations) aimed at promoting and 
supporting the inclusion of the concept of 
dual careers in the activities of its member 
federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA undertaking actions aimed 
at encouraging its member federations to 
incorporate the concept of dual careers in 
their activities.

Has FIFA made any efforts to incentivize its member associations 
to also include the concept of dual careers in their activities?

As part of the above programme targeted at youth players, dual career pathways is heavily 
emphasized. This topic was also presented and discussed at the Regional Women’s Football 
conferences, which occur on annually with the confederations and 211 Member Associations.

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

53.5 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of helping athletes combine their 
sporting career with education or work?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA cooperation with other 
organisations in the context of dual careers.

NA NA NA NA NA NA No No

The organisation implements a policy to combat 
match‐fixing.

The organisation implements a policy for the 
promotion of environmental sustainability.

The organisation implements a policy on promoting 
the dual career of athletes.



53.6 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
promoting the dual careers of athletes?

No evaluation carried out because there are no promotional activities carried out by Coaching and 
Player Development Department.

Indicator not fulfilled. NA NA NA No No

Principle 54
54.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at promoting sport 
for all?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at promoting sport for all?

Note: there may be overlap with the other indicators. Consider as sport for all any form of recreational sport 
that does not fall under one of the previous indicators (e.g., the organisation of mass sports events, etc.).

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA Grassroots": 
http://grassroots.fifa.com/en/for‐
football‐officials/grassroots‐
structure‐in‐member‐
associations/introduction.html#c
4476

General lack of detailed information 
regarding FIFA's role (objectives and actions) 
in promoting recreational sports; e.g., FIFA 
Grassroots (the closest FIFA comes to 
involving itself with football on a 
recreational level) does not elaborate on 
FIFA's role in this initiative.

Does FIFA have a policy aimed at promoting sport for all (i.e., 
recreational, mass sporting events), also outlining objectives and 
actions aimed at achieving said goal?

Youth tournaments: https://www.fifa.com/fifa‐tournaments/  

Youth development/ FIFA Grassroots programme:
FIFA’s Grassroots programme helps member associations in setting up their grassroots level 
development programmes while training local coaches‐educators to the specifics of teaching grassroots 
football (for boys and girls from age 6 to 12). The programme also covers the organisation of festivals 
for kids to participate, and provides equipment for the coaches and the kids. Information/ training 
material is tailored to kids, coach‐educators and football officials.
In addition to the youth coaching courses FIFA can provide, support is granted on a conditional basis 
for the creation or optimisation of domestic youth football competitions. The support includes 
equipment, financial contributions, and consultancy.
Under the FIFA Forward Development Programme, USD 750000 per year shall be granted to MAs for 
projects that are tailored to the specific needs of MAs, including sporting areas such as training of 
coaches and youth football (article 6, 1a) of the FIFA Forward Development Programme Regulations.

Indicator not fulfilled: Absence of concrete formal policy with goals and intended 
actions.

NA NA NA FIFA Tournaments: https://www.fifa.com/fifa‐tournaments/

"Youth development/ FIFA Grassroots programme": 
https://www.fifa.com/development/education‐and‐technical/index.html

No No

54.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for sport for all?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is responsible for sport for all?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No point of contact found regarding the 
promotion of football as a recreational sport.

NA NA NA NA NA NA NA No No

54.3 Does the organisation undertake actions 
aimed at promoting sport for all?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA undertaking actions aimed 
at promoting sport for all.

Has FIFA undertaken any concrete actions aimed at promoting 
sport for all?

Cf. 54.1 Indicator fulfilled. NA NA NA FIFA Tournaments: https://www.fifa.com/fifa‐tournaments/

"Youth development/ FIFA Grassroots programme": 
https://www.fifa.com/development/education‐and‐technical/index.html

Yes Yes

54.4 Does the organisation undertake other 
actions (not related to the exchange of best 
practices or cooperation with other 
organisations) aimed at promoting and 
supporting sport for all in the activities of its 
member federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA undertaking actions aimed 
at encouraging its member federations to 
incorporate the concept of sport for all in 
their activities.

Does FIFA promote the distribution of best practices among its 
member associations with regards to promoting sport for all?

Cf. 54.1

“Football for Schools” programme (expected to be launched in 2019):
The programme is dedicated to making the game more accessible to girls and boys around the world by 
involving football activities with children as part of their regular school programmes or physical 
education (PE) curricula, in close cooperation with the government of their country. FIFA develops app 
for physical education teachers and provides of free instruction material (app, online platform, offline 
material) and equipment (balls, bibs, cones etc.).

Indicator fulfilled. NA NA NA FIFA Tournaments: https://www.fifa.com/fifa‐tournaments/

"Youth development/ FIFA Grassroots programme": 
https://www.fifa.com/development/education‐and‐technical/index.html

Yes Yes

54.5 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of promoting sport for all?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No traces of FIFA cooperation with other 
organisations in the context of sport for all.

NA NA NA NA NA NA NA No In 2016/2017, FIFA provided expert input to the design of a UNODC life‐
skills training curriculum in sport settings ("Line up‐Live up") focusing 
on young people to foster their development and help prevent anti‐
social, risky and delinquent behaviour: 
https://www.unodc.org/unodc/en/speeches/2018/sports‐090418.html 

Besides, in the context of FIFA's new Football in Schools programme (cf. 
54.4 above; recently approved by the FIFA Council and starting in 2019) 
cooperation with United Nations agencies is foreseen (discussions on 
details of implementation on‐going) with a view to promoting quality 
physical education and values education.
https://www.fifa.com/about‐fifa/news/y=2018/m=10/news=fifa‐council‐
makes‐key‐decisions‐for‐the‐future‐of‐football‐development.html

Yes

54.6 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

No written report available wherein the 
impact of specific actions is 
analysed/evaluated/appraised/reviewed.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at 
promoting sport for all?

The main parameters to measure the impact of its grassroots programmes are the registration of active 
members (male and female). This used to happen in the past via FIFA’s “big count” which dates from 
several years ago. The accuracy of these data was heavily depending on the quality provided by 
Member Associations. 
Ever since FIFA has started the FIFA connect programme, an online registration tool of participants that 
is offered to Members Associations for free. Accurate results are expected to come by gradually in the 
next years.

Indicator not fulfilled at present. NA NA NA No No

Principle 55
55.1 Does the organisation implement the use of 

minimum requirements for standard 
athlete contracts?

Does the organisation have a document establishing minimum requirements for standard athlete 
contracts?

Organisation’s website; additional 
evidence provided by 
organisation’s representative

"FIFA decides on minimum 
requirements for professional 
footballers’ contracts" (2008):  
https://www.fifa.com/about‐
fifa/news/y=2008/m=12/news=fif
a‐decides‐minimum‐requirements‐
for‐professional‐footballers‐
contrac‐973809.html; FIFA 
Professional Football Player 

However, FIFA's minimum requirements 
could be more detailed.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

55.2 Do these minimum requirements include a 
standard on minimum wages?

Standard athlete contract; 
collective bargaining agreement

FIFA Professional Football Player 
Contract Minimum Requirements 
(2008)

No minimum wages set in FIFA regulations. NA NA NA NA NA NA NA No No

55.3 Do these minimum requirements include a 
standard on internal disciplinary rules with 
sanctions/penalties (fines) and the 
necessary procedures?

Standard athlete contract; 
collective bargaining agreement

FIFA Professional Football Player 
Contract Minimum Requirements 
(2008), Art 10.2

No detailed standard for internal disciplinary 
rules included.

NA NA NA NA NA NA NA No No standard disciplinary rules. However, please note: as employment‐
related disputes, these are often referred to unpaid compensation. 
Decisions on such cases are thus related to the payment of such 
compensation.

No

55.4 Do these minimum requirements include a 
standard on the process for the resolution 
of disputes not covered by the contract?

Standard athlete contract; 
collective bargaining agreement

FIFA Professional Football Player 
Contract Minimum Requirements 
(2008), Art 10.1

While the document notes that "The 
Contract fixes the process for disputes 
between the Player and the Club on issues 
not covered by the Contract", no further 
information/standards are provided on said 
topic.

NA NA NA NA NA NA NA No For cases of national dimension and on the basis of the FIFA Statutes, 
Member Associations are expected to establish dispute resolution 
mechanisms. Further information on these mechanisms is provided in 
Circular 1010 and Circular 1129.

FIFA's Regulations on the Status and Transfer of Players, Article 22b, 
also refers to the process in the case of disputes with international 
dimension: "Without prejudice to the right of any player or club to seek 
redress before a civil court for employment‐related disputes, FIFA is 
competent to hear (...) employment‐related disputes between a club and 
a player of an international dimension; the aforementioned parties may, 
however, explicitly opt in writing for such disputes to be decided by an 
independent arbitration tribunal that has been established at national 
level within the framework of the association and/ or collective 
bargaining agreement. Any such arbitration clause must be included 
either directly in the contract or in a collective bargaining agreement 
applicable on the parties.The independent national arbitration tribunal 
must guarantee fair proceedings and respect the principle of equal 
representation of players and clubs."

No

55.5 Does the organisation undertake actions 
aimed at promoting social dialogue 
(between athletes and clubs)? 

Standard athlete contract; 
collective bargaining agreement

No mentions of FIFA working to promote 
social dialogue between athletes and clubs.

Does FIFA make efforts to promote social dialogue football 
players and clubs? 

In 2018, FIFA started its NDRC (National Dispute Resolution Chamber) Global Implementation Program. 
Through this program FIFA, along with other global football stakeholders (FIFPro, ECA, WLF), promotes 
the dialogue and consensus between national stakeholders – i.e. Member Associations, clubs/leagues 
and players – to set up NDRCs that allow to resolve disputes between clubs and players in a fair, 
efficient and cost‐effective manner. 

Since the start of the program, FIFA has carried out workshops involving representatives of the national 
stakeholders of South Africa, Ghana, Egypt, Botswana, Panama, Honduras, Ecuador and Paraguay. The 
outcome of the workshop is a NDRC implementation roadmap for each country. FIFA, through its 

Indicator fulfilled. NA NA NA "National Dispute Resolution Chambre (NDRC) Standard Regulations": 
https://www.fifa.com/mm/document/affederation/administration/drc_regulations_en_3373
6.pdf

Yes Yes

Principle 56
56.1 Does the organisation have a formal 

(written) policy that outlines objectives and 
specific actions aimed at promoting and 
safeguarding human rights?

Does the organisation have a written policy that defines specific objectives and actions, specifically aimed 
at promoting and safeguarding human rights?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Human Rights Policy (2017) Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

56.2 Does the organisation have a staff member 
who formally acts as a single point of 
contact and is responsible for human rights 
issues?

Does the organisation mention on a webpage (easily retrievable in accordance with indicator 1.1), in latest 
annual report or latest (multi‐annual) policy plan a single person who is re‐sponsible for human rights 
issues?

Does the organisation provide the contact details of this person on a webpage (easily retrievable in 
accordance with indicator 1.1), latest annual report, or latest (multi‐annual) policy plan?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Report by the FIFA Human 
Rights Advisory Board (2017), p. 
47; FIFA Human Rights Advisory 
Board, p. 3

FIFA does have a point of contact, but the 
individual in question is solely the head of 
the section of FIFA's administration 
responsible for supporting the (independent) 
Human Rights Advisory Board.

NA NA NA NA NA NA NA No We have a dedicated staff member, Human Rights Manager, for all 
human rights related issues.

No Indicator requirements not fulfilled.

56.3 Does the organisation undertake actions 
aimed at promoting and safeguarding 
human rights?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Human Rights Advisory 
Board, p. 2

FIFA established an (independent) Human 
Rights Advisory Board.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

56.4 Does the organisation undertake other 
actions (not related to the exchange of best 
practices or cooperation with other 
organisations) aimed at promoting and 
safeguarding human rights in the activities 
of its member federations?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Activity Update on Human 
Rights (2017), p. 14; FIFA Forward 
Development Programme 
Regulations; FIFA Guide to the 
Bidding Process for the 2026 FIFA 
World Cup, p. 5; FIFA Bid 
Evaluation Report 2026 FIFA 
World Cup, p. 12

FIFA's Activity Update on Human Rights 
mentions that "Concerning the activities of 
member associations ... FIFA has included 
human rights‐related considerations in the 
regulations of the new Forward Programme". 
These considerations were not found in the 
respective document. Conversely, human 
rights were included in the evaluation of bids 
for major events under FIFA's new Bidding 

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

56.5 Does the organisation cooperate with other 
organisations (other than its member 
organisations or regional federations) with 
a view of promoting and safeguarding 
human rights?

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

"FIFA, Council of Europe establish 
partnership":  
https://www.fifa.com/governance
/news/y=2018/m=1/news=fifa‐
and‐the‐council‐of‐europe‐
establish‐a‐strong‐partnership‐
mou‐on‐h‐2926210.html; "FIFA 
and the Council of Europe to 
promote human rights": 

Cooperation between FIFA and the Council 
of Europe.

NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

56.6 Does the organisation formally take human 
rights criteria into account when evaluating 
bids to host its major events? Do the organisation’s bid procedure establish that bidding dossiers are reviewed, evaluated and scores are 

assigned on the basis of pre‐established and objective criteria?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations establish that only bids achieving a minimum 
score are shortlisted?

Are human rights criteria among the criteria used for evaluation?

Bid rules; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Guide to the Bidding Process 
for the 2026 FIFA World Cup, p. 5; 
FIFA Regulations for the selection 
of the venue for the final 
competition of the 2026 FIFAWC, 
Art 3.6.2, Art 8

Indicator fulfilled. NA NA NA NA NA NA NA Yes Yes

56.7 Does the organisation incorporate specific 
human rights requirements in the host 
agreement of its major events?

Note: ’specific’ implies that requirements go beyond a general requirement to take into account human rights.Host agreement; bid rules; 
additional evidence provided by 
organisation’s representative

No host agreements available. Do the host agreements of FIFA's major events include 
requirements linked to human rights?

Yes, this is the case. FIFA in November 2017 introduced detailed human rights requirements into the 
bidding and hosting obligations for all newly launched bid selection processes. These include for FIFA 
World Cups:
‐ The requirement for all actors involved in the organisation of the tournament to respect 
internationally recognized human rights in accordance with their responsibility under the United 
Nations’ Guiding Principles on Business and Human Rights;
‐ The requirement for bidders to develop human rights strategies, informed by a human rights context 
assessment conducted by an independent organisation;
‐ The integration of human rights clauses into agreements with stadium, hotel, airport and training site 

Indicator fulfilled. NA NA NA "FIFA publishes guide to bidding process for the 2026 FIFA World Cup™": 
https://www.fifa.com/about‐fifa/news/y=2017/m=10/news=fifa‐publishes‐guide‐to‐bidding‐
process‐for‐the‐2026‐fifa‐world‐cuptm‐2916170.html

"STRUCTURE, CONTENT, PRESENTATION, FORMAT AND DELIVERY OF BID BOOK": 
https://resources.fifa.com/mm/document/affederation/administration/02/91/61/10/structur
e.content.and.format.of.bid_neutral.pdf

"2026 FIFA World Cup bid books now available ": https://www.fifa.com/worldcup/news/2026‐

Yes Yes

56.8 Does the organisation provide guidance for 
(potential) hosts on human rights issues?

Does the organisation publish a document in which it explains how event hosts can mitigate human rights 
risks?

Organisation’s website; additional 
evidence provided by 
organisation’s representative

FIFA 2018 World Cup 
Sustainability Strategy, p. 15

Lacks detail with regards to guidance 
provided.

Does FIFA provide hosts with advice on human rights? Yes. FIFA develops detailed Sustainability Strategies and implementation plans in collaboration with 
the host entities. The Sustainability Strategies also assess human rights risks and include measures to 
address such risks in accordance with FIFA’s Human Rights Policy and its responsibility under the UN 
Guiding Principles on Business and Human Rights.   

The strategies are implemented through joint sustainability teams involving experts from both FIFA and 
the host entities. These collaborations include a wide range of activities, some of which are the 
provision of advice to host entities. 

Indicator fulfilled. NA NA NA Yes Yes

56.9 Did the organisation carry out an 
evaluation of the impact of its relevant 
actions?

Does the organisation have a written report that analyses the impact of the relevant actions?

Note: impact evaluations can either be published as part of the annual report or as a separate document.

Organisation’s website; multi‐
annual policy plan; annual policy 
plan; policy evaluations; annual 
report; additional evidence 
provided by organisation’s 
representative

FIFA Activity Update on Human 
Rights (2017)

Lacks detail regarding the impact FIFA's 
actions have had.

Has FIFA carried out an evaluation of its activities aimed at the 
promotion and protection of human rights?

Yes. FIFA is evaluating its human rights work on an ongoing basis. This evaluation takes three different 
forms:

First, at the organizational level, FIFA has set up an independent Human Rights Advisory Board, which 
provides FIFA with independent expert advice on its efforts to implement article 3 of its Statutes. The 
advisory board comprises members of the UN system, NGOs, trade unions, FIFA sponsors and other 
relevant organisations (a list of members is available here). The mandate and working methods of the 
advisory board are outlined in the terms of reference. The Advisory Board provides FIFA with informed 
evaluations of the effectiveness of FIFA’s human rights work both through direct engagements and the 

Indicator fulfilled. NA NA NA "Independent advisory board of human rights experts to meet on 13 March": 
https://www.fifa.com/governance/news/y=2017/m=3/news=independent‐advisory‐board‐of‐
human‐rights‐experts‐to‐meet‐on‐13‐march‐2875485.html

"HUMAN RIGHTS ADVISORY BOARD TERMS OF REFERENCE NOVEMBER 2016": 
https://resources.fifa.com/mm/Document/AFFederation/FootballGovernance/02/87/54/89/
AdvisoryBoard_ToR_final_Neutral.pdf

"First report of FIFA’s Human Rights Advisory Board published": 

Yes Yes

Principle 57
57.1 Do the organisation’s statutes and/or 

internal regulations and/or formal policies 
require the organisation to determine 
whether any entity receiving funding has in 
place anti‐corruption controls which 
manage corruption risks? 

Statutes; internal regulations No requirements found concerning fund‐
receiving entities requiring anti‐corruption 
controls.

Does FIFA have rules governing whether entities receiving 
funding need to have anti‐corruption controls in place?

FIFA defines, where applicable, in legal terms of contracts an appropriate wording relating to Anti 
bribery and corruption.
Additionally, the majority of funding FIFA gives is to its Member Association through the Forward 
Program. Article 8 para. 1 p) of the FIFA Forward Regulations requires each Member association to 
respect FIFA’s zero‐tolerance policy towards any attempt at or act of corruption whatsoever.

https://www.fifa.com/development/fifa‐forward‐programme/index.html   

Besides, art. 15 (g) of the FIFA Statutes stipulates that: 

Indicator fulfilled. NA NA NA FIFA Statutes Art 15g

"FIFA Forward Football Development Programme": https://www.fifa.com/development/fifa‐
forward‐programme/index.html

Yes Yes

57.2 Do the organisation’s statutes and/or 
internal regulations and/or formal policies 
establish that the organisation requires any 
entity receiving funding to implement anti‐
corruption controls related to the relevant 
transaction or project? 

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations and/or formal policies require the organisation 
to determine whether any entity receiving funding has in place anti‐corruption controls which manage 
corruption risks?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations and/or formal policies establish that the 
organisation requires any entity receiving funding to implement anti‐corruption controls related to the 
relevant transaction or project?

Statutes; internal regulations See 57.1 Does FIFA have rules governing whether entities receiving 
funding need to implement anti‐corruption controls related to the 
project they receive funding for?

In the Forward program a set of controls is arranged
‐ requirement for annual accounts audited by statutory auditor
‐ requirement for annual central review by independent auditor (assigned by FIFA)
‐ segregation of accounting etc.
See FIFA Forward regulations
https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐forward‐development‐programme‐regulations‐
2790869.pdf?cloudid=vnar7zbscpvdncc47h27 

Indicator not fulfilled NA NA NA "FIFA “Forward” Development Programme Regulations": 
https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐forward‐development‐programme‐regulations‐
2790869.pdf?cloudid=vnar7zbscpvdncc47h27

No Reference is made to the principles of the FIFA Forward program in 
which is clearly stated that there is zero‐tolerance for corruption (art 8, 
1, p ‐ page 10) ‐ this combined with the requirement of e.g. Agreed 
Upon Procedures, a separate bank accounts and the need for a 
statutory auditor on the level of the member association make amongst 
others a clear set of controls. In addition FIFA has a robust program of 
central reviews in place in which FIFA assigns external audit firms to 
review the execution of the FIFA Forward programs (see Governance 
report 2017 ‐ in 2018 practically all MAs receiving funding are subject to 
a central review

No Requirement only applicable to FIFA forward 
program.

57.3 Do the organisation’s statutes and/or 
internal regulations and/or formal policies 
establish that the transaction cannot go 
ahead in case adequate anti‐corruption 
controls are not in place and the receiving 
entity refuses to implement these?

Do the organisation’s statutes and/or internal regulations and/or formal policies require the organisation 
to determine whether an entity receiving funding has in place anti‐corruption controls which manage 
corruption risks?

Does the organisation’s statutes and/or internal regulations and/or formal policies establish that the 
organisation requires the entity to implement anti‐corruption controls related to the relevant transaction 
or project?

Does the organisation’s statutes and/or internal regulations and/or formal policies establish that the 
transaction cannot go ahead in case adequate anti‐corruption controls are not in place and the receiving 
entity refuses to implement these?

Statutes; internal regulations See 57.1 Does FIFA have rules which block (funding) transactions from 
proceeding as long as the receiving entity (1) does not have anti‐
corruption controls in place and (2) refuses to implement said 
controls?

When FIFA identifies issues, during central review of otherwise, the FIFA Audit & Compliance 
Committee can decide on the appropriate action (e.g. education, restricted funding etc)

See FIFA Forward regulations
https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐forward‐development‐programme‐regulations‐
2790869.pdf?cloudid=vnar7zbscpvdncc47h27

Indicator not fulfilled NA NA NA "FIFA “Forward” Development Programme Regulations": 
https://resources.fifa.com/image/upload/fifa‐forward‐development‐programme‐regulations‐
2790869.pdf?cloudid=vnar7zbscpvdncc47h27

No See above and as said before ‐ if during the Central review issues are 
identified the Audit and Compliance Committee can suspend the 
funding.

No

The organisation implements a policy on promoting 
sport for all.

The organisation ensures the fair treatment of 
professional athletes.

The organisation implements a policy for the 
promotion and safeguarding of human rights.

The organisation requires entities that receive 
funding to implement anti‐corruption controls.


